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Faco um convite aos leitores a ‘cair na real’ nesta experiéncia com o real do trabalho. Aviso de
antemao que neste mar a navegagao nao ¢€ leve e tranquila, por demasiadas vezes, se apresen-
tardo ondas em rebordosas, especialmente quando nos confrontamos com a narrativa sobre o
poder do discurso capitalista colonial e suas praticas de gestdo para a “morte” do sujeito. £
desses livros cuja narrativa ¢ seca e cortante, mas que nos invoca a prosseguir na imensidao
dos seus meandros. Qusaria também dizer que ¢ uma espécie de bussola (instrumento pouco
usado atualmente como elemento de localizagao de ‘nortes’), mas que precisa ser revisitado
como tal, ja que a totalidade de sua precisao geografica é uma aposta, um risco ou um ‘quase
iss0}, assim como desejar. Talvez seja este instrumento que o clinico necessite ter no bolso para
guia-lo neste mar de desamparo e do vazio que é o trabalhar. E um livro que nos langa, como
a um barco, em travessia e deixo ele mesmo convocar os leitores a navegacao: “Nao tem como

N

saber antes de se fazer na experiéncia com o real, é a improvisacao do trabalho, é se lancar no m

trabalho vivo, é buscar a nota azul, é trabalhar.” Desejo bons ventos!
Julia Mendes Pinheiro

Se vocé esta buscando féormulas prontas ou um mestre que lhe diga que caminhos percorrer,
devolva este livro para a prateleira. Esta obra nao lhe oferecera dicas, listas de ‘como fazer’ e
tampouco protegera vocé do sentimento de desamparo e castracao que a vida impoe a quem
por ela se aventura. Esta narrativa ¢ um convite a pensar sobre a voz do Outro que habita em
nos. O desafio de ler, compreender e interpretar uma carta cheia de segredos. Um contetido in-
comodo que exige ser revelado. Algo que pode ser causa de tormento e sofrimento, pois impos-
sibilita o sujeito de reconhecer a sua falta e o seu desejo. Paradoxalmente, pode ser um relato li-
bertador e abrir uma infinidade de novos caminhos e perspectivas. Na maioria das vezes,
quem procura um mestre espera receber receitas prontas, formulas magicas ou conhecer um
caminho seguro. Contudo, as ‘solugdes de prateleira’ limitam-se a adaptar o individuo e definir
o caminho a ser percorrido. Os conflitos permanecem latentes a espera de uma nova eclosao.

Essa atitude assume aspectos deletérios a satide mental, pois impede o individuo de enfrentar N

o descontentamento dentro de si e criar meios de tratar suas limitacoes. Este livro desconstroi
juizos e verdades totalizantes. Desafia codigos tinicos e monoliticos. Propoe maneiras de en-
tender as relacoes do sujeito com o mundo que o circunda. Pensa sobre o individuo dependen-
te da natureza e da convivéncia social - refém das visoes e interpretacoes proprias, dos precon-
ceitos e olhares alheios. A autora lanca a dvida sobre o pensamento auténomo do sujeito, livre
de enunciados estereotipados, como arvores que escondem no bosque a realidade do seu fun-
cionamento e disfungoes. Ousa duvidar de um discurso ilusionista com uma autoridade preca-
ria e fugaz, para apropriar-se da ética consigo. Direciona o olhar para o vazio da existéncia.
Acredita que isso € desistir da pseudorrealidade e tratar o real de uma forma diferente. Assim,
oferece ao leitor meios para descobrir um modo auténtico de escrever a propria histéria, aban-
donando o lugar de objeto para tornar-se o sujeito de si. A ética do sujeito envolve se graduar
e se diferenciar em seus diversos modos de manifestacao, reconhecendo a incompletude para
evitar desistir de si mesmo. Neste livro, Ana Magndlia Mendes provoca, desafia, contradiz e
prepara um solo fértil para que cada leitor lance suas préprias sementes e possa tomar conta
de seu singular jardim interior.
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Carta ao leitor

Emilio Peres Facas*

O Fim, o Inicio e o Meio

A obra Desejar, Falar, Trabalhar é, inquestionavelmente, um
marco da brilhante carreira de Ana Magnoélia Mendes. Pautada por
preocupagoes e discussdes decorrentes dos estudos sobre
psicopatologia, trabalho e escuta clinica, sua trajetéria oferece
contribui¢des valiosas aos que se propdem a estudar Trabalho
enquanto categoria ontolégica - em seus sentidos social, ético-
politico e prético. Seu diferencial, acima de tudo, reside no fato de
que essas contribuicoes emergem justamente da dedicagiao
incansavel da autora a escuta dos trabalhadores. Desse modo, o
livro apresenta resultados de um percurso guiado pela articulacao
entre teoria, método e a voz dos sujeitos.

Logo de inicio, a autora marca uma posi¢ao firme ao
articular colonizagdo, capitalismo e trabalho. Entender o ser
trabalhador no Brasil exige dos pesquisadores e estudiosos um
resgate de nossa historia. Marcas histéricas que nos ajudam a
entender a colonizacio dos afetos e, fundamentalmente, do préprio
trabalhador. Essa discussdo, extremamente necessaria, é realizada
de maneira sensivel na obra, contextualizando sociopoliticamente
de qual sujeito esta se falando. Oferece ao leitor, assim, terra firme
para adentrar o que se apresenta a seguir: uma teoria do sujeito

! Psicologia Social e do Trabalho - Universidade de Brasilia; Coordenador do Nucleo Trabalho,
Psicandlise e Critica Social.
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fundada em pressupostos psicanaliticos, que articula concepgdes
sobre supereu, desejo, gozo, falar-insistir, calar-resistir-desistir.

Partindo dessa complexa teia tedrica e, principalmente, com
base em sua experiéncia na escuta dos trabalhadores, a autora nos
apresenta de maneira generosa sua proposta metodoldgica e um
caso emblematico para as discussoes realizadas no livro. Trata-se,
entdo, de uma obra que traz contribui¢oes sociais, politicas, clinicas
e cientificas.

Nos chama a refletir coletivamente sobre as armadilhas
presentes no mundo do trabalho. Em suas préprias palavras: “Uma
possibilidade para confrontar as armadilhas do controle,
servilismo, mudez e indiferenca é a improvisagdo do trabalho. Viver
na morte! Convite a criar, subverter, transgredir, pensar, agir’. A
obra é, em si, 0 convite a uma criagao subversiva, transgressora e,
acima de tudo, ético-politica.

Mas nao se tem aqui o fim. O fazer cientifico coloca em
xeque 0s pontos finais e conclama o brado de Alvaro de Campos:
“Nao me venham com conclusoes! A tnica conclusdao é morrer™.
Esta obra apresenta possibilidades de novos percursos e novas
construcdes. E, a0 mesmo tempo, o fim, o inicio e o meio.

Na beleza inerente a todo caminhar, a autora faz seu
percurso ao mesmo tempo em que se faz a partir dele. Que este
livro possibilite a mesma experiéncia aos leitores, abrindo novos
meios de caminhos, partidas e pontos de interrogagao.

Brasilia, junho de 2018.

? Lisbon Revisited (1923) - Alvaro de Campos [Fernando Pessoa].



Prefacio

Eric Hamraoui 3

Neste livro, Ana Magnolia recorre a um jogo de idas e vindas
em direcdo a uma abordagem do trabalho convocando os recursos
da psicopatologia e da psicandlise a um questionamento de
natureza psicopolitica. Pode ser, em efeito, definido como tentativa
de invengao de um novo modo (des)eurocéntrico de compreensao
das profundas questoes politicas, histéricas e culturais relativas as
grandes transformagdes em ac¢do no universo contemporaneo do
trabalho. Dai sua importancia teérica e sua originalidade, que
reside em integrar o fato da colonizacdo no movimento de
explicacdo da génese dessas transformacoes, como souberam fazer
poucos e raros pesquisadores. De acordo com Ana Magndlia, ndo
somente os povos, mas também o trabalho é colonizado. Isso é,
num certo sentido, um alargamento da dominagao, que vem sendo
reforcada pelo processo de colonizagao, segundo Tocqueville. Esse
processo de colonizacdo se distingue daquele da pura exploracao do
trabalho e da alienacio no trabalho. Ataca, de fato, tudo aquilo que,
no colonizado, é suposto resistente aos mecanismos de
normalizagao, hostil ao principio da razao, a saber, a prépria vida.
Este altimo torna-se, entao, objeto de condicionamento através da
concepgao e implementacao de artificios institucionais especificos
pelo poder colonial, que encena a ideia de uma incapacidade do
colonizado de se tornar um sujeito politico. Sua vida sera mais
facilmente considerada como uma fonte de exploracdo e suas

3 Maitre de conférences en philosophie; habilité a diriger les recherches au CNAM (Paris).
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manifestagdes mais intempestivas (sonhos de emancipagao) serao
mais violentamente reprimidas. Mas o essencial reside aqui na
reducdo do colonizado a presenga de um corpo sem existéncia
politica possivel, mantendo a ficcdo de sua participacio na
cidadania. No entanto, esse mesmo artificio tem servido de modelo
de desenvolvimento da relacdo do individuo com a vida social hoje
convocada pela Empresa: aquela de uma existéncia coletiva privada
do tempo necessério a seu desenvolvimento, utilizando a ficcao de
sujeitos no ritmo da vida acelerada, contribuindo para essa vida.
Isso também se refere a importagio de uma técnica de poder
antiga para o presente que Ana Magnolia usa para sustentar a tese
de que a colonizagao atual do sujeito pelos modos de organizagao
capitalista leva a conversao do trabalho vivo em trabalho morto ou
abstrato - onde a ultraprescricdo, o controle, a quantificacao, a
urgéncia e a exceléncia constituem as manifestacoes -, e, além, a
supressao da contradi¢do dinamica existente entre um e o outro,
constituinte da vida do trabalho ligada a possibilidade de
estabelecer os lacos entre os seres e as coisas. Contudo, é clara a
ruina desta possibilidade pelo poder colonial e sua matriz
capitalista a0 mesmo tempo em que se dao a ver como meios da
realizacdo de um mundo comum entre colonos e colonizados,
desconsiderando a persisténcia da desigualdade entre essas duas
populagdes. Também, o mundo colonial - do qual nao saimos! - é
aquele em que os mestres afirmam deter a legitimidade de seu
poder de um conhecimento e de uma verdade absolutos dos quais
somente eles poderiam desfrutar. Contudo, uma tal pretensao
condena imediatamente a realizacdao do trabalho vivo do politico,
que exclui toda a clivagem e programa a reducao do individuo ao
estado de « unidade de valor ». Assim se explica o triunfo da logica
de quantificacdo, de medida e de avaliagao do trabalho com o culto
do ativismo e do produtivismo, como origem de formas inéditas de
subalternidade que ativam os mecanismos de identificagao
projetiva do « colaborador colonizado » com o « gestor
colonizador ». Dai a necessidade de se investigar os meios de
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descolonizar a subjetividade no mundo atual do trabalho.
Inevitavelmente dificil de se engajar, essa descolonizagao do sujeito
pressupde, segundo Ana Magndlia, o recurso prévio de uma ética
dos lagos sociais e do desejo - cuja articulacdo Marx soube definir -
no contexto mundial de um desmantelamento desenfreado da
politica. A implementacdo de tal ética devera, por essa razdo, saber
se apoiar no pensamento do « trabalho humano como espago
privilegiado de enderecamento do outro ao Outro ». No entanto,
essa concepcao, as vezes politica e linguistica do trabalho,
desenvolvida por Ana Magnolia, se inscreve em uma perspectiva
outra, freudiana, de uma entrada no principio de realidade, ocasiao
da obtencao de uma gratificagdo ligada ao adiamento ou a
transformacdo da pulsao com uma diminuigao possivel do prazer
experimentado em si. O trabalho se torna assim, em Freud, a voz
do supereu em que a mobilizacao patologica em busca de um eu
ideal acentua o carater tiranico, e que, como tal, pode ser
convocada pelo discurso capitalista colonialista. Voz a qual se opoe,
como afirma Ana Magndlia, a voz primordial, correspondente ao
momento do nascimento do sujeito sob a égide da voz e do desejo
do Outro, cujos registros sao explorados por Jacques Lacan.
Notamos que o sujeito nascente em questdo nao é outro que nao o
sujeito do trabalho, figura intimamente associada aquela do
trabalho do sujeito implicado pelo processo de sublimagiao e que
tem sua forca emancipatéria na insisténcia. Poténcia ética e politica
exercida como atividade onde existe o tempo necessario a
improvisagdo - no sentido musical do termo - ela, a insisténcia,
constitui o antidoto ao risco de confinamento nos limites do eterno
presente da repeticdo, sem se exceder e se tornar previsivel.
Referindo-se a concepc¢ao lacaniana do supereu, que, como voz,
nao estd la& em um sentido significativo, mas como sua pura
exigente obediéncia e convicgao, Ana Magnolia questiona os efeitos
subjetivos dessa circularidade no contexto do trabalho atual, lugar
de uma substituicio da ideologia da perfeicao, da exceléncia, da
qualidade total, a prova da falta constitutiva do desejo. Em termos
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psicanaliticos, isso significa a passagem do registro da invocagao da
pulsdo aquele de uma busca obsessiva de sua satisfagdo. Dai o
impossivel destino sublimatoério da pulsdo, o impedimento do
trabalho do sujeito e a desqualificacao da concepcao do trabalho
como lugar de experiéncia na presenga do outro, no regime
capitalista, onde « a voz do supereu tiranico deixa o homem
boquiaberto em seu siléncio gritante ». Este é o pano de fundo
tragico da emergéncia dos sintomas sociais (servidao, aceleragao e
virilidade) - e ndo unicamente clinicos - articulados ao ideal do eu,
cativo ao ideal do capital, na origem da maior parte das patologias
ligadas ao culto da performance. Patologias que, de acordo com
Ana Magnolia, sdo o efeito da conjungao de modos de gestao
perversos da economia psiquica dos individuos e da concepcao do
mais-gozar como destinatario tnico da satisfagao da pulsao. Todos
esses elementos levam a instauragdo de uma visio do mundo
(Weltanschauung) mobilizando uma nova ficcdo que associa a
completude do eu e visa os objetivos da producdo em detrimento
do desenvolvimento de toda sensibilidade ao eu, aos outros e as
coisas. Dai o nascimento da patologia da indiferenca, « central, de
acordo com Ana Magndlia, para manter o poder do capital fundado
na radicalizacdo de um supereu imperioso que empurra para a
ultrapassagem de todo limite ». Isso, sob o risco do
desenvolvimento da violéncia no trabalho e das patologias de
sobrecarga, conduz a « mortificagdo do desejo, do trabalho vivo e
da existéncia ética e politica » no contexto do desenvolvimento
global de politicas de inimizade. Inimizade com os outros em nome
do principio liberal da competigdo e consigo mesmo em virtude do
principio liberal da autoconcorréncia. Seria a invencdo de uma
nova forma de escravidao?



Nota introdutoria:
Pulsao invocante e violéncia do supereu

Jean-Michel Vives 4

Hé4 encontros que sdo surpreendentes e tragam caminhos
que nao tinhamos sequer suspeitado. Foi o que aconteceu quando
Ana Magndlia Mendes entrou em contato comigo. Quando recebi
sua primeira mensagem eletronica, apresentando-me seu projeto
de pesquisa para um estagio de po6s-doutorado sobre a pulsao
invocante e o sofrimento no trabalho, devo admitir que fiquei um
pouco surpreso: mesmo que ja tivesse trabalhado bastante a
questdo da pulsao invocante, minhas reflexdes nunca tinham se
aventurado pelo terreno da psicologia do trabalho e eu nao estava
certo de que seria a pessoa certa para acompanhar essa reflexao.
Além disso, sera que poderiamos realmente usar esta nocao
complexa de pulsdo invocante, elaborada no campo da
psicopatologia e da metapsicologia psicanalitica lacaniana e cuja
teorizacao ainda continuava amplamente inacabada, na esfera do
trabalho?

Ana Magnolia construia a hip6tese de que isso seria possivel
- seu projeto testemunhava isso de uma maneira ja muito
articulada - e me supunha a capacidade de acompanha-la nessa
pesquisa. Reconheceremos aqui uma das faces da transferéncia: ela
me supunha um saber que eu ndo necessariamente tinha, mas sua
proposta era suficientemente intrigante e a pesquisadora

4 Universidade Nice - Sophia Antipolis - Franca; Psicanalista, membro do Corpo Freudiano, secao
Rio de Janeiro e do movimento Insistance - Toulon
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suficientemente estimulante para que eu tivesse o desejo de ocupar
este lugar e fazer disso uma alavanca. “Aceitar ser tomado, sem ser
preso...” é a formula que repito regularmente aos meus estudantes
para inicid-los na dinamica da transferéncia. Convém ocupar o
lugar ao qual o outro nos designa a fim de que ele possa efetuar o
trabalho que tem a fazer sem, no entanto, se identificar com esse
Outro convocado através de nos.

Traduzido em termos de pulsdo invocante, isto se torna:
aceitar se fazer chamar - de vez em quando pelos nomes menos
simpaticos, afinal de contas, a transferéncia é sempre positiva -
para que o emissor desse chamado, descobrindo-se invocante,
possa articular alguma coisa de seu desejo. Essa dinamica se
encontra no proprio coragao da direcdo do tratamento, assim como
no coracio de toda pesquisa: “E preciso tomar o desejo ao pé da
letra”s, nos adverte Lacan, em 1958. Ou seja, tomé-lo em sua
estrutura de linguagem, isolado dos seus significantes e decifrando
sua metafora e sua metonimia.

Ana Magndlia desejava, assim, a partir da dinamica
invocante, localizar os passes e impasses do desejo - e, portanto, do
sujeito, ja que o sujeito é o desejo - quando esses vém a se
manifestar no campo profissional. Para dizer de outra maneira:
quais sdo os problemas profissionais que interditam o movimento
do tornar-se sujeito e o que podemos fazer para permitir seu
reaparecimento?

O poés-doutorado aconteceu e esta obra é a testemunha
desses encontros onde momentos de elaboragbes, de achados
tedricos e de analises de situacdes clinicas se sucederam em um
clima alegre e sempre estimulante.

Durante nossos encontros, Ana Magndlia me falava de clinica
e das suas hip6teses. Pouco a pouco o modelo se definia e ganhava
coeréncia. Formulas incisivas como “Trabalhe e Cale-se!” fizeram

5Lacan, J. (1958) “La direction de la cure et les principes de son pouvoir”, Ecrits. Paris, Seuil, 1966, p.
620.
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suas aparicoes, impressionando-nos por sua violéncia, mas
também por sua precisdo clinica. Essa formula permite articular
questdes deixadas, em um primeiro tempo, sem resposta, € mais
particularmente esta: como compreender que o trabalhador
assediado se encontre frequentemente indefeso face ao assediador?
Uma primeira resposta poderia ser a seguinte: na maior parte do
tempo, o trabalhador assediado estd em posicdao de subalterno e
esta posicao o interdita de poder reagir eficazmente. Uma segunda,
mais proxima da nossa abordagem psicanalitica, diz respeito a
questado da vergonha que o isola e nao o autoriza a confiar em si, de
tanto que esse sentimento pode ser doloroso. Nesse estagio, o
assediador ja ganhou...

Se ndo falta pertinéncia a essas duas respostas, o modelo
proposto por Ana Magnélia permite trazer um esclarecimento
suplementar: introduzindo a questdo do supereu na dinamica do
assédio, Ana Magnolia ao mesmo tempo a complexifica e ilumina
com uma luz nova.

O que é o supereu? O supereu ¢ essa instancia intrapsiquica
introduzida por Freud, em 1923°, que definimos frequentemente
como “o herdeiro do complexo de Edipo”, mas da qual o inventor
da psicanalise logo pressentiu a existéncia e a dimensao
perseguidora. De fato, a dimensao perseguidora do que se tornara
0 supereu ja esta localizada desde 1915, por Freud, em Para
introduzir o narcisismo, onde este nos diz que o sintoma dos
delirios paranoides e aquele das neuroses de transferéncia tém um
ponto comum:

uma instancia psiquica que observa sem cessar o eu atual e o
compara ao ideal [...]. Os doentes se queixam entdo de que se
conhece todos os seus pensamentos, que se observa e monitora
suas acoes; eles estdo advertidos do funcionamento soberano
desta instincia pelas vozes que lhes falam, de maneira

® Freud, S. (1923) “Le Moi et le Ca”, (Euvres complétes, trad. fr. Paris, P.U.F., 2003, t. XV, p. 255-301.
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caracteristica, em terceira pessoa. (“Agora ela continua pensando
nisso; agora ele vai embora”)7.

Dito de outra forma, o funcionamento dessa instincia nao
estaria sem relagdo com aquele da alucinagdo. Em 1923, Freud
nomeara essa instancia como supereu. Super que, longe de ser
somente o herdeiro do complexo de Edipo, se revela também
tiranico, amoral e cruel. Assim, Freud nos adverte: “Enquanto o eu
é essencialmente representante do mundo exterior, da realidade, o
supereu se coloca frente a ele como advogado do mundo interior
do isso”. Depois, mais adiante:

O que reina desde entdo no supereu é, por assim dizer, uma pura
cultura da pulsio de morte, e efetivamente esta muito
frequentemente consegue empurrar o eu para a morte [...]. Do
ponto de vista da restricdo pulsional, da moralidade, o isso é
totalmente amoral, o eu se esforca para ser moral, o supereu
pode se tornar hipermoral e, assim, tdo cruel quanto s6 o isso
pode ser®,

O supereu julga, critica e rebaixa e, aqui, ja compreendemos
que ele pode se revelar um temivel “aliado” do assediador...

Um dos elementos essenciais do supereu é a articulagao
entre a natureza do julgamento silencioso que porta o olhar
superegdico e o fato de que esse julgamento também est4 associado
a dimensao da voz, o que Alain Didier-Weill exprime da seguinte
maneira:

O paradoxo do supereu esta em encarnar o fato de que “o olho
escuta” e de que “o olho fala”, exceto que ele ndo ouve de modo
algum como o faz o ouvido, e ndo fala de modo algum como o faz

7 Freud, S. (1914) “Pour introduire le narcissisme”, (Euvres complétes, trad. fr. Paris, P.U.F., 2005, t.
XII, p. 238.

8Freud, S. (1923) “Le Moi et le Ca”, (Euvres complétes, Tome XVI, trad. fr. Paris, P.U.F., 1991, p. 279~
280.
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a boca: se ele ouve, é sob 0 modo da adivinhacido do pensamento,
e se ele fala, ndo é supondo o sujeito, mas des-supondo-o°.

Essa (des)suposicao superegdica pode tomar dois aspectos,
conforme o olhar ou a voz seja nela preponderante. O primeiro
aspecto seria ilustrado pela figura do mestre e privilegiaria a voz, o
segundo seria ilustrado pela do inquisidor, em que o olhar seria
realcado. Se essas duas figuras, mestre e inquisidor, tém como
ponto comum o fato de serem manifestagdes do supereu, intervém
de acordo com duas modalidades bem diferentes.

O mestre sabe antecipadamente a verdade sobre o ser do
sujeito e comunica esse saber impondo-o - violentamente, se for
preciso. Freud, em varios momentos de sua obra, denunciou esse
erro. Assim, em sua histéria do tratamento do pequeno Hans, nota
como o tratamento do menino fica estagnado a partir do momento
em que o pai de Hans se obstina em nado querer ouvir seu filho e se
apega a encontrar nos ditos do menino o que Freud ja teorizara.

O pai faz muitas perguntas e conduz suas pesquisas em fungao de
seus proprios projetos, ao invés de deixar o pequeno se exprimir.
Por isso, a andlise se torna opaca e incerta. Hans continua seu
préprio caminho e ndo produz nada quando se quer afasta-lo
para longe deste™.

Se 0 mestre esta na suposicdo, nao se trata daquela de um
sujeito potencial, nem mesmo de um saber suposto, mas da
suposicao de um saber que convém impor e que implica a
submissdo. A manifestacdo superegobica corresponde a um: “Vocé
deve!”, “Obedeca!”, “Deixe-se conduzir...”. Um “Vocé deve!” que
ndao vem completar nenhuma proposi¢ao; pura injungao a qual o

sujeito ndo saberia responder, porque é incompreensivel. Um
“Obedeca!” e um “Deixe-se conduzir...” que levam o sujeito a se

9 Didier-Weill. A. (1995) Les trois temps de la loi. Paris, Seuil, p. 83.

' Freud. S. (1909) “Analyse de la phobie d’un garcon de cinq ans”, trad. fr., Euvres Complétes, tome
IX, Paris, P.U.F, 1998, p. 56-57.
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submeter. £ a dimensio vocal que estd aqui preferencialmente
posta em jogo e Lacan nao deixou de notar o lugar central que o
objeto voz ocupa tanto no masoquismo quanto no sadismo'. O
masoquista completaria o Outro com sua voz, no gemido ou no
grito que lhe arranca seu parceiro. O sadico também, mas de
maneira inversa, tentaria completar o Outro impondo-lhe sua voz
no insulto ou na ordem. Aqui, novamente, se decifra a dinamica
assediado/assediador em sua cifragem superegdica.

A outra posicdo, a do inquisidor, supde menos um saber que
seria conveniente impor ao sujeito, como o supde o mestre, do que
um saber nao sabido ou dissimulado, que conviria arrancar do
sujeito para que ele aceda, enfim, a verdade. O inquisidor, para o
bem do sujeito, devemos nos lembrar, suspeita que este seja um
dissimulador, mesmo que a contragosto.. A manifestacdo
superegoica é, portanto, um olhar que qualificaremos facilmente
como inquisidor, que escrutina e busca a intimidade do sujeito em
quem nada poderia ser escondido. Esse olhar silencioso faz ouvir:
“Eu vejo tudo de vocé, eu sei tudo de vocé”, excluindo toda
possibilidade para o sujeito assim olhado constituir um espago
intimo em que poderia escapar desse olhar perseguidor, mas
também excluindo toda possibilidade para ele tomar a palavra.
Assim, o funcionamento superegdico poderia ser compreendido a
partir dessa dialética entre um olhar perseguidor e uma voz
imperativa.

Os clinicos habituados ao acompanhamento de pessoas que
passam por um assédio sabem bem o quanto o assediador é habil
em se posicionar nesse lugar de mestre ou de inquisidor,
encontrando, assim, na instancia superegbica uma caixa de
ressonancia, certamente um porta-voz.

O ponto comum entre o assediador e certa face do supereu é
uma voz silenciosa ou gritante que se opde ao comando simbdlico

"Lacan, J. (1968-1969) Le Séminaire Livre XVI, D’un Autre a lautre. Paris, Seuil, 2006, p. 257-259.
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enderecado a todo humano: “Torne-se fala”, significando: “Nao
aceda a fala”.

A experiéncia clinica nos ensina que se o homem néo é
homem como um gato é um gato, que ele ex-siste, em suma, ele
também pode renunciar a significacdo do que presentifica o prefixo
“ex”, que nao remete somente a exterioridade, mas também a
transcendéncia. A pratica clinica nos lembra que a prescricdo
freudiana “Wo Es war, soll Ich werden” (Onde isso era, devo eu
advir)'® é possivel responder “Ndao me tornarei!”. O trabalho
analitico proposto pelo dispositivo elaborado por Ana Magnolia
consiste, entdo, em supor no outro a existéncia de um sujeito em
possibilidade de responder ao “Vocé é apenas isso” da censura
superegdica ativada pelo assediador, um “Eu nado sou apenas isso”,
de esséncia eminentemente simbolica.

A dificuldade dessa posicao é que, se levamos o sujeito a
localizar o que ele ndo é, ndo temos qualquer meio de lhe dizer o
que ele é. O comando simbolico implicado pelo “soll” do aforismo
freudiano e explicitado pelo “Vocé é apenas isso” recorda que sou
efetivamente outra coisa além de “isso”, mas também outra coisa
do que “eu”. “Eu é um outro”, como podia dizé-lo Rimbaud desde
1871. Um outro do qual nao tenho qualquer conhecimento possivel,
mas cujo reconhecimento me é concedido pelo fato de que pode ser
suposto. E aqui que podemos notar a desigualdade do combate
entre a maldigdo (mal-dizer) do assediador e a palavra simbolica
ou ética do bem dizer (bem-dizer'3) portada pelo clinico. De fato,
enquanto o assediador encontra sua forca e, se ouso dizer, sua
“eficacia” na localizacdo significativa de um ponto que escapa a
fala, a fala s6 pode tentar manter a distancia esse ponto incriado,
supondo a existéncia possivel do sujeito.

*Freud, S. (1933) “Nouvelle suite des lecons d’introduction a la psychanalyse”, trad. Fr, (Euvres
Compleétes, Tome XIX. Paris, P.U.F., p. 83-268.

3N. do R.: Em francés, béné-diction, homéfono a “bengdo” (bénediction).
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O sujeito, uma vez desidentificado daquilo a que o assediador
tentava reduzi-lo (um merda, um fracassado, um nada...), deve
poder ser reconhecido ndo em um significante, o que mais uma vez
o alienaria, mas no proprio processo da significagio. O
acompanhamento clinico proposto por Ana Magnoélia ao
trabalhador assediado frustra o destino, des-sidera'* e, portanto,
introduz na questao do desejo, no sentido de que, 14 onde pesava o
destino de uma significagdo fixada no insulto proferido pelo
assediador, pode emergir, pelo jogo da linguagem, o equivoco da
metéfora.

Vemos aqui que o posicionamento proposto por Ana
Magnolia é claramente psicanalitico: o sujeito ndo é culpado pelo
que lhe acontece - embora ele possa com muita frequéncia
experimentar e exprimir culpabilidade - mas é responsavel pelo
que faz com isso. Essa culpabilidade, comumente experimentada
pela pessoa assediada, pode ser compreendida pelo fato de que o
paciente percebe obscuramente que, ao ceder a injuncao do
assediador, ele se recusa a assumir o0 mandamento simboélico que o
fez humano: “Torne-se humano acedendo a fala”, o que Lacan
formulou da seguinte maneira: “Proponho que a Gnica coisa da
qual se pode ser culpado, a0 menos na perspectiva analitica, é de
ter cedido de seu desejo”".

Percebemos, entdo, toda a pertinéncia da proposta de Ana
Magnolia: o assediador, ao ocupar habilmente o lugar do supereu,
consegue interromper o circuito da pulsdo invocante e, portanto, o
proprio processo do tornar-se humano®. Compreendemos, entio,

4 Sobre essa passagem da sideracao a des-sideracao, pode-se ler as paginas muito esclarecedoras de
Alain Didier-Weill (1995), Les trois temps de la loi, Paris, Seuil, p. 279-354, bem como os luminosos
desenvolvimentos que a ela consagrou Marc-Alain Ouaknin (1998), C’est pour cela qu’on aime les
libellules, Paris Calmann-Lévy, p. 150-169.

s Lacan, . (1959-1960) Le Séminaire Livre VII, L’Ethique de la psychanalyse. Paris, Seuil, 1986. p. 368.

16 O filésofo Michel Serres fala do processo de hominescéncia. Diferente da hominizacéo, que
caracteriza a bipedia e a descoberta do fogo e das primeiras ferramentas, o neologismo
“hominescéncia” qualifica 0 movimento que caracteriza o tornar-se homem, como a adolescéncia
define a passage da infancia a idade adulta, ou a luminescéncia, 0 momento em que um corpo escuro
se torna luminoso. Serres, M. (2003) L’hominescence. Paris.
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a tensao que se inscreve no trabalhador assediado nessa
interrup¢ao da dinamica invocante entre a culpabilidade de ter
cedido de seu tornar-se sujeito e a responsabilidade de se fazer
sujeito de novo 14 onde o assediador o tera transformado em dejeto
descartado. Convém, entdo, tal como o dispositivo proposto por
Ana Magnolia sutilmente promove, dar a palavra aqueles em quem
ela foi confiscada, a fim de que, de sujeito de rentincia possam
novamente se tornar sujeito desejante'”.

7 No francés o autor propde um trocadilho intraduzivel entre “sujet en déshérence” (literalmente,
sujeito em errancia) e “sujet en désirance” (literalmente, sujeito se tornando desejante). Esta
dimenséo essencial de um movimento orientado se perde na tradugao.
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Este livro é o inicio de um caminho, um ponto de partida
para proposicao da Psicopatologia Clinica do Trabalho. A proposta
é referenciada na experiéncia de supervisao com a escuta clinica de
trabalhadores em sofrimento e adoecimento atendidos, desde 2015,
por estagiarios de psicologia, no Centro de Atendimento e Estudos
Psicologicos (CAEP), clinica-escola da Universidade de Brasilia.

Estd também fundamentado nos estudos de Marx, Freud e
Lacan, predominantemente, através de dois autores, colegas com
que venho trabalhando desde 2015: Jean-Michel Vivés, com seus
estudos em psicandlise e Eric Hamraoui, em filosofia do trabalho.
Apoia-se, ainda, em minhas publica¢des nos tltimos anos.

As proposicoes serao discutidas e aprofundadas em secoes
que se articulam sem fronteiras muito bem definidas, fluindo de
acordo com a légica prépria da experiéncia do trabalhar. O leitor,
ao final, tera as ideias centrais que subjazem a proposta.

Iniciamos pela discussdao sobre a (des)colonizagdo do
trabalho do sujeito. Com base em Marx e na filosofia politica, trata-
se da tirania dos modos de gestdo e das formas de colonizacdo do
sujeito que trabalha bem como o discurso do absoluto e da
plenitude como inibicdo da acdo politica nos espacos de trabalho.
Defende-se a ideia de que o mundo do trabalho vem sendo
dominado pelo discurso capitalista colonial.

18 Psicologia Social e do Trabalho - Universidade de Brasilia; Coordenadora do Nucleo Trabalho,
Psicandlise e Critica Social.
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Em seguida, é apresentada a dinamica do circuito da pulsao
invocante ser chamado, chamar, se fazer chamar, inspirada nos
estudos de Lacan e Vivés. Propomos dois tempos para o circuito da
invocacao da pulsdo no trabalho: o Insistir e o Resistir-Desistir. No
tempo Resistir-Desistir, a pulsdo atende ao comando tiranico do
supereu: “Goze!”, traduzido em “satisfaca sua pulsdo a qualquer
custo”. O sujeito se constitui pela demanda, sedugao das promessas
do capital de ter mais e com isso ser mais, caindo na armadilha do
“canto da sereia”. Sao discutidos os sintomas sociais e a patologia
da indiferenga resultantes desse tempo. No tempo Insistir, a pulsdao
invocante tem como destino a sublimagao, o sujeito se constitui
pelo desejo e pela fala.

Por ultimo, discute-se o trabalho da escuta clinica. Para
relancar o sujeito no circuito da pulsdo, a escuta sem voz e o sem
lugar do clinico € um caminho, como apresentado no relato do caso
de Diana, que também exemplifica o trabalho da escuta clinica, do
clinico e da supervisdao. Trabalhos de invocacdo que buscam
silenciar as vozes do supereu para fazer nascer o desejar, o falar e o
trabalhar - o trabalho do sujeito.

Concluimos esta apresentacio com o registro dos meus
agradecimentos a todos que me tém acompanhado nessa
caminhada, mesmo a distancia... Minha gratiddao aos participantes
do projeto Escuta Clinica do Trabalho; aos queridos estagiarios, por
apostarem no trabalho vivo - meu e deles; e, de forma muito
especial, aos nossos pacientes. Sou grata também aos meus queridos
colegas e amigos Jean-Michel e Eric; a Laene, pelo companheirismo e
a forca para realizacao de um desejo; a Amanda, pela escuta e escrita
preciosa do caso e aos admiraveis “pioneiros pernambucanos”, pelas
inspiragdes que me fazem continuar insistindo. Agradeco, ainda, a
amiga Luciane, ao Emilio e a Julia, pelos textos, e a Fernanda, pela
arte da capa. Por fim, sou muito grata pelo afeto, lealdade e
paciéncia do grupo “vocés sabem mais do que eu”, e pela presenca
das minhas duas princesas em todos os momentos da minha vida -
com Voces existo.



A (des)colonizacao do trabalho do sujeito

Expandir, conquistar e subjugar! A colonizagdo continua.
Embora os paises da Africa e da América do Sul e Central, em
especial o Brasil, estejam organizados politicamente em Estados
independentes, nao europeus, o povo ainda estd vivendo sob a
cruel exploracdo europeia/euro-americana. Situagao esta fruto da
relacdo capital-trabalho, marcada pela divisdao internacional do
trabalho, acumulacéo, divisao de classe social e pobreza.

A colonizacdo hoje se perpetua como um big sistema que
estrutura as relagbes de territério no planeta Terra. Apesar de
muito discutido, é bem dificil o processo de descolonizagao, pois
implica pensar em mudancas nao apenas nas formas de acesso a e
competicdo por recursos materiais, simbolicos e redefinicao das
relacoes de dominacao e poder centro-periferia, mas, sobretudo,
nas profundas desigualdades que o modelo colonial vem
produzindo. Muitos modelos politicos e de Estados ainda estdo
consolidados nas bases da historia da colonizacdo, como, por
exemplo, a crenga na inferioridade do outro, ou seja, ndo somos
todos da mesma espécie e raca humana; na criacdo de redes de
submissao pelos mais variados meios, sendo a midia um forte
contribuinte; e pelos artificios usados para destruir os lacos sociais,
como o discurso meritocratico, a aristocracia financeira e o0s
diversos eufemismos da igualdade como principio tomado
completamente por um “desde que”.
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No Brasil, as feicdes da colonizagdo sdo marcadas por
questdes historicas e politicas bem particulares, como a
dependéncia de Portugal da Inglaterra. Esse fato coloca, a nosso
ver, Portugal, a época, como um “gestor” para mediar os interesses
entre o centro e a periferia. Alids, significante legitimado na
proposital estratificacao e segregacdo social no Brasil, usado para
definir, de modo preconceituoso e injusto, o lugar dos “cidadaos”
brasileiros: os do centro e os da periferia. Situacdo semelhante
aquela de muitas empresas publicas e privadas, onde, por exemplo,
ha distincao de elevadores e garagens, expressando e acentuando a
divisao de classe social.

Muitas sdo as consequéncias desta relacdo subalterna de
Portugal. Possivelmente, explica muitos comportamentos da
relacdo colonizador/colonizado provocando uma despolarizagao e
despolitizacdo nos jogos de autoridade, nos modos de reciprocidade
e de desigualdade/horizontalidade entre estes. Ou seja, a
convivéncia pacifica e passiva entre colonizador e colonizado como
aconteceu e penso que ainda acontece no Brasil.

Essa subalternidade também nos mostra a forca da
resisténcia dos que lutaram pela liberdade nesse momento e em
outros da nossa histéria. Dominacdo e resisténcia compdem um
par, constituem-se na dialética, mesmo que, na maior parte das
vezes, a for¢a da dominagao, por afastar esta contradigao e seduzir
o sujeito pelos artificios do poder, possa nos arrastar para
naturalizar a subalternidade.

Sao as reflexdes sobre essa subalternidade o que mais nos
interessa como elemento central para problematizar a
descolonizagao, uma vez que funciona como uma peste nos espacos
de trabalho, destruindo o trabalho vivo e, com ele, o sujeito. Assim,
defende-se que a subalternidade ndo somente rege as condutas
humanas em muitas sociedades atuais, mas sdo, sobretudo, a base
de sustentacao dos modelos de gestdo produtivistas e consumistas
empregados pelas organizacoes privadas e publicas.
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Como é essa destruicao? Em muitas passagens de seus
estudos, Marx define e discute o trabalho vivo, conceito por ele
criado. Entende-se que trabalho vivo inseparavel do trabalho
morto constitui-se numa dialética importante para compreensao
do trabalho humano. Como nos Manuscritos filoséficos-
economicos de 1864-1868, trabalho vivo é uma forca, um poder de
um sujeito, um ato, uma préxis que possibilita a transformacao da
natureza, o dar formas a matéria para que seja util a vida. E
subjetividade, a metamorfose do préprio homem pelo fazer, que
transforma a matéria.

Nos estudos de Eric Hamraoui (2013, 2014, 2014a, 2016)
sobre Filosofia do Trabalho, sustentamos a discussdo sobre o
trabalho vivo. E um conceito que se articula de modo inexoravel ao
corpo vivo, sujeito vivo, trabalho real, forca de trabalho e, por fim,
trabalhador. Assim, o trabalho vivo é o fazer de um sujeito que
trabalha, um trabalhador. O trabalho é o homem tornando-se si
mesmo dentro da prépria alienagio, ou como alienado. E um modo
de existir do sujeito na propria negacao.

A nocdo de trabalho em Marx estd longe de ser esgotada.
Existe uma verdadeira teia conceitual a ser percorrida para a
compreensao do trabalho vivo. Ou seja, envolve o trabalho como
uma atividade de metabolismo entre o0 homem e a natureza, como
estranhamento relacionado aos modos e condicoes de vida dos que
trabalham e como liberdade que cria possibilidades de
emancipagao.

Nessa direcdo, o trabalho, categoria ontoldgica do ser, é parte
da condicdo humana. Entretanto, sdo os modos de trabalho
capitalista que negam essa condi¢do, sendo indispensavel para a
compreensao da nocao de trabalho a dialética capital-trabalho. O
capital forjou um discurso onde nao ha espago para as
contradigdes. Assim, ha uma produgdo de trabalho morto e
alienado e, mesmo que o sujeito sempre exista, essas contradigoes
sdo tao massacradas que o fazem sucumbir aos imperativos da
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subalternidade, mantendo o ciclo de negacdo da contradicao
capital-trabalho.

Partindo desse principio, pensamos existir artificios do poder
colonial no discurso capitalista para proceder a colonizagao do
sujeito através da apropriacdo do trabalho vivo pelo trabalho
morto. Para afastar a contradicdo, o capital produz artificios
colonizantes os quais organizagoes onde a atividade produtiva é
realizada legitimam e aprimoram por meio das estratégias
veiculadas pelos modelos de gestdo, transformando o trabalho
morto em trabalho vivo. Esse deslocamento do lugar de vivo para
morto est4 na base das patologias do trabalho.

A racionalidade econdmica e os modelos de organizagao e
processos de trabalho apregoados pelos mais diversos estudiosos e
profissionais da “mortificagdo do trabalho”, do negdcio e da gestao
(business e management), de modo paradoxal, vendem como
trabalho vivo a ultra prescricio, o controle, a quantificacdo, a
urgéncia e a exceléncia, entre outros. Assim, encontram-se
abracados os artificios do poder colonial e o capitalismo,
instituindo modos de subjetivagao no e pelo trabalho.

£ nossa hipétese que esse processo de perpetuacio do poder
colonial na sociedade, particularmente nos contextos de trabalho,
se da primordialmente pelo discurso como modo de construcao dos
lacos sociais. Para discutir essa ideia nos aproximamos dos escritos
de Lacan no Semindrio 17: Avesso da Psicandlise no qual ele
introduz o discurso capitalista. Estabelece articulagdes com a mais-
valia de Marx e a dialética do senhor-escravo de Hegel para discutir
o trabalho do gozo, particularmente, o mais-de-gozar vinculado ao
discurso do senhor, que é uma forma de atualizar o discurso do
mestre. Este discurso do senhor é vinculado ndo apenas ao saber,
mas ao saber absoluto, a verdade, ndao havendo espago para um
advir.

O trabalho vivo nao existe quando o saber absoluto é o
imperativo. O saber criativo ndao coaduna com o saber absoluto. A
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légica do saber absoluto é uma ameaga a que o trabalhador seja
transformado em apenas uma unidade de valor.

O gozo é sempre da ordem do excesso, ndo ha limite para o
go0zo. Até ¢ possivel um gozo mais de acordo com o desejo, 0 gozo
falico, mas para isso é preciso perder um pouco de gozo, o excesso.
Este modo de gozo esta na intersecao entre o real e o simbolico. O
outro modo é o gozo do Outro, que se encontra na intersecao do
real com o imaginario. Esse gozo do Outro é o que esta fora do
simbolico, mas nao fora do corpo, é o mais-de-gozar, gozo plus,
mais gozo. £ um modo de gozo como uma tentativa de satisfacio
da pulsao, da ordem do impossivel pelo enderecamento do desejo
ao Outro e do Outro.

A légica do consumo produz o mais-de-gozar que qualifica o
“humano”, é a forja do desejo. Discurso que leva ao fracasso do
lago social, humaniza-se o que é industrial, objeto mais-de-gozar,
afastando o sujeito de sua marca singular: o desejo. O sujeito
acredita-se agente, mas cedeu seu lugar a promessa da plenitude,
impedindo seu retorno ao desamparo.

Esse consumismo do trabalhar - como lugar de producéo de
saber absoluto - desacata o desamparo como constituinte do
processo de criagao, do lugar vazio do trabalho, lugar do humano.

E um discurso caracteristico dos apelos 4 ideia de existéncia
de um saber absoluto. Sao enunciados, eufemismos, artificios que
expressam um discurso paradoxal, ambivalente e distante das
praticas. Forja lagos sociais ao langar promessas de sucesso,
seguranca e protecao.

Central para sustentar esses discursos é o excesso, seja de
controle, de normatizagao, de disciplina ou de outros elementos
que permitam a “eficacia” da gestdo. HA um apelo ao culto do
individualismo-normativo, com altos e sofisticados dispositivos de
controle, tecnicismo na condugdo dos processos de trabalho e
pessoas, estabelecimento de metas desconectadas das condicoes de
trabalho, com prescrigoes idealizadas de exceléncia. Legitima uma
légica que se caracteriza pela demanda de quantificacdo, medigao e
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avaliagdo de tudo que diz respeito ao trabalho. Pauta-se na
fragmentacdo das tarefas e padronizacdo dos processos e foca no
resultado quantificado do trabalho - e nao em sua qualidade.

O trabalho morto assume uma centralidade como valor
psiquico e social no lugar do trabalho vivo. O discurso proferido
pela gestdo promete ao sujeito o lugar inexistente da plenitude. O
sujeito se engaja na promessa do sucesso, pronto a atender de
forma continua a voz do trabalho que se instaura como demanda
incessante.

O Eu no discurso do senhor é capturado pelos discursos
totalitarios que sustentam as ilusdes e negam a castracdo. Os
sujeitos sao excluidos de um saber com o real pela mortificacao do
trabalho vivo. O trabalho como espaco de produgao de saberes se
transforma em espaco da repeticdo para nao mais evocar o vazio
do real que remete ao desamparo, dessa forma criando uma
espécie de “taylorizacdo da subjetividade”, um culto ao ativismo e
produtivismo, ideia que transforma em ideologia uma doutrina que
identifica trabalho a labor. Assim, a gestao é difundida, legitimada
e consolidada pelos principios neoliberais, criando artificios de
poder para captura mais rapida e eficaz do sujeito. Nesse jogo, é
onde operam as tensdes do “pensamento colonizante”. Os
mecanismos de condicionamento dos modos de pensar e da agao
politica usados pela gestdo sao representados na relagdo na qual
“eu retiro o que te dou”. O gestor “colonizador” acredita que fez o
melhor para aquele “incivilizado” e o “colaborador” “colonizado”
acredita que recebera qualquer coisa, que, no fundo, é da ordem do
impossivel, uma vez que o prometido é inatingivel dada a
inexoravel contradicio da relacio capital e trabalho. E um laco que
mobiliza a identificagdo-projetiva no qual o par colonizador-
colonizado é inseparavel e produz como resultado a
subalternidade. H4 uma naturalizagdo do trabalho de deliberacéo
por meio do uso de mecanismos de normalizacdo condicionantes
da subjetividade. Nesse jogo, subjetividades podem ser colonizadas
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independentemente de quem esteja na posicao de colonizador ou
colonizado.

A descolonizagdo é dificil e exige muitas lutas, passa pela
ética dos lagos sociais e pela ética do desejo. Isso implica um
trabalho do sujeito frente a condigdo, muitas vezes inexoravel, de
submissao aos ditames do capital, que busca desenfreadamente
fabricar sujeitos do trabalho.

Significa que o poder do capital forja formas de vida. O
processo de devoragao do sujeito; a captura; a vampirizacdo do
corpo, da mente e da alma do trabalhador, tdo comentada pelos
estudiosos do marxismo, ganham for¢a nos modelos de gestao que
vendem, de modo sofisticado e sutil, a expulsao do sujeito da cena
do trabalho. Sdo discursos sobre a falacia do trabalho humano e a
supervalorizacdo da méquina. Gera naturalizacdo de condutas
inumanas como a valorizacdo do “super” - o superior a tudo e a
todos. E uma tentativa de capturar a vida ela mesma com a
intencdao primordial de desarticular a vida politica. Politico como
dimensao da criagao coletiva da vida social, que é afastado quando
as relagdes sociohistéricas sao naturalizadas e impera o apelo ao
desejo, extrapolando os objetivos dos meios de producao capitalista
pautados na criacao de necessidade.

E como escapar de tantas e bem montadas armadilhas? Nao
ha um tGnico caminho. Uma das possibilidades para confrontar as
armadilha do controle, servilismo, mudez e indiferenca é a
improvisagdo do trabalho. Viver na morte! Convite a criar,
subverter, transgredir, pensar, agir. Para tal, é essencial a
confianca, a parceria, a compaixao, o espaco de fala, enfim, a acdo
politica a ser construida nos espagos de trabalho.

Sair do lugar, falar, reconstruir a narrativa histérica do
trabalho seu e do outro e, assim, (com)viver e se (re)conhecer
como classe trabalhadora; retomar o politico em Marx, que articula
a ética do desejo com a ética do viver junto, que de certo modo
pode se desdobrar na insisténcia de existir, uma luta constante na
irreparavel contradicdo do capitalismo. Um silenciamento coletivo
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da voz tiranica do discurso capitalista colonial. Improvisar no
previsto, como na musica, criar e trabalhar.



Ser chamado, Chamar, Se fazer chamar

E nossa proposicio pensar o trabalho humano como espaco
privilegiado de enderecamentos do Outro ao outro, mediados pelas
diversas possibilidades do grito, da voz e da fala. As pulsoes
investidas durante a infancia e no processo de socializagdo da
crianca tém papel fundamental no prosseguimento da vida adulta
no mundo do trabalho, sendo este um lugar de investimentos
pulsionais.

Ideia sustentada em Freud no Mal estar na civilizacdo, de
1930, que pensa o trabalho como um dos caminhos capazes de
gratificar e frustrar os investimentos pulsionais, deixando a cargo
da sublimagdo a mediagdo entre as pulsdes e o trabalho. A cultura é
um dos caminhos para saida da ilusdo e entrada no principio de
realidade, que abre possibilidades para gratificacao pelo adiamento
ou transformacdao da pulsdao. A restricio e o adiamento da
gratificagdo pulsional sdao o preco para amar e trabalhar na
sociedade civilizada.

O autor sugere que a cultura ndo pode ser desenvolvida
como uma sobra do paraiso, mas como resultante da restricao e do
adiamento da gratificacdo pulsional. Assim sendo, a liberdade esta
associada ao adiamento dessa gratificacdo. O adulto deixa tal
paraiso para apropriar-se de um paraiso construido, o qual tem no
trabalho uma porta de entrada na diregdo da gratificagdo. Em
1926, em Além do principio do prazer, Freud considera que sao as
condigOes externas impostas pelo trabalho que podem levar a uma
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inibicdo da gratificacao pulsional, implicando decréscimo do prazer
no trabalho, ou menor capacidade de fazer bem seu trabalho ou,
ainda, um desencadear de certas reacoes como fadiga, vertigens e
outros tipos de doenca.

Nesse sentido, o trabalho humano é lugar da voz como
objeto da pulsdo por remeter a idealizagdo e a busca do mais-de-
gozar pelo que ele pode oferecer em relagao a gratificacdo. Essa
relacdo trabalho e pulsdo constitui o sujeito que ora é o sujeito do
trabalho ora € o sujeito que trabalha.

O circuito da invocagao da pulsdo langa e relanca o sujeito
pelas vozes que escuta do e no trabalho. Vozes que nem sempre sao
traduzidas em palavras, podem se manifestar em outras formas de
comunicagao, como os siléncios, os nao ditos, os gestos, o toque e
outras diversas condutas nao verbais. Significa que a voz é algo
para além do som, embora haja uma sonoridade na invocagao, ou
seja, no modo como o desejo de um é enderecado ao outro - o
suposto sujeito. Sujeito que é um a de vir infinito, inesgotavel e
intratavel, ¢ movimento, é desejo, é sem lugar.

O trabalho mobiliza a invocagdo da pulsdo pelos
enderecamentos proferidos no discurso e narrativas, manifestos e
velados, proprios dos modelos de gestdo. E estabelecido um jogo
entre demanda e desejo, sendo os espacos do trabalho humano a
(re)producao da cena vivida nos enderecamentos feitos ao sujeito,
que é agora um trabalhador. Uma das possibilidades de
manifestacdes desta voz do trabalho sendo a voz do supereu,
aquele sustentado pelo discurso capitalista colonial.

Como essa voz faz nascer o sujeito do trabalho e o trabalho
do sujeito? Para responder essa questdo, nos inspiramos nos
estudos de Jean-Michel Vivés sobre o circuito da invocagdo da
pulsédo e suas articulagdes com a constituigao do sujeito e a clinica
psicanalitica.

O eixo central da discussao esta referenciado nas publicagoes
de Vives (2009, 2009a, 2012, 2012a, 2013, 2016), nas suas
conferéncias de 2016-2018 e nos nossos encontros de supervisao.
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Os estudos tém como ponto de partida a nogao de Lacan de pulsao
invocante, desenvolvida no Semindrio 10: A angustia, que
considera o olhar e a voz como objetos da pulsdo, além daqueles ja
apontados por Freud nos Trés ensaios sobre a teoria da
sexualidade, de 1905: oral, anal e falico. Os objetos oral e anal
articulam-se a demanda ao Outro e a demanda do Outro
respectivamente, enquanto o olhar e a voz se articulam ao desejo
pelo Outro no olhar e do Outro pela voz.

O circuito da pulsao invocante envolve trés tempos: ser
chamado, chamar, se fazer chamar. Invocante (invocare, em Latim,
remete a chamamento) ou vociferante, como denominado por
Lacan, é a primeira pulsdo a ser destacada e isolada enquanto
pulsdo. Para o autor, o sujeito se inscreve na dinamica da
invocacao para se inscrever no desejo. O sujeito nasce com a voz do
outro, necessitando para se constituir psiquicamente de um ponto
surdo. Para chamar, é preciso que o sujeito tenha recebido a voz do
Outro, que tera respondido ao grito interpretado como uma
demanda e, depois, se esquecer desse chamado para ter sua
propria voz, sem estar saturado da voz do outro. Para o sujeito
existir, é preciso que o Outro o invoque e sua primeira
manifestagido se da pelo ritmo musical de sua voz, sendo ela uma
das formas fundamentais de o Outro se tornar presente e o
convocar por meio da fala de um desejo de que ele seja sujeito
proprio.

Para invocar deve existir um outro susceptivel a escuté-lo.
Um tempo é interpolado para este chamado, sem o qual ndo é
possivel a movimentacdo do circuito da invocagdao da pulsao, ou
seja, o enderegamento pela manifestacao do desejo do outro pela
crianga. Este tempo estd relacionado a mae suficientemente boa
que se adapta para responder as necessidades da crianga,
ocorrendo um desabamento psiquico quando esse tempo é
desencontrado. Isso significa que proferir o chamado requer a
hipétese de que o outro vai responder, caso contrario nao vai
chamar.
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Vivés diferencia duas posicbes maternas que exercem
influéncia nessa dinamica de invocagdo: 1. Sereia, que enuncia um
gozo mortifero, ¢ uma chamada para o sujeito nao ser constituido
pelo desejo. O desejo inconsciente da mae é da ordem de ndo
perder o objeto-crianca, de possui-la. A tendéncia da crianca é de se
afastar e a estratégia da mae é de fazé-la voltar para uma demanda
que é absoluta e implica na dissolu¢ao do outro. 2. Poetisa, um
canto pacificador, a mae supde que a crianga é um sujeito, ela sente
prazer em colocar limite no gozo.

As sereias ndo cantam, gritam, seriam como vozes do
supereu tiranico, fazem chamado pelo mais gozo, nao é o gozo
falico. Nesse caso, a0 ndo resistir a este apelo, ou seja, ndo se
silenciar, a voz e os modos de enderecamento nédo serao capturados
pelo simbolico, como ocorre no caso da psicose - quando o sujeito
nao simboliza o real e ndo resiste ao apelo do gozo do Outro -,
diferentemente da neurose - quando hé4 simbolizagdo, por ter sido
embalado no desejo do Outro enderecado a ele, como no canto da
poetisa.

O choro do recém-nascido ndo pode ser inicialmente
considerado como uma chamada. E uma primeira tentativa de se
expressar para se livrar do estado de insatisfacdo. Esse grito é
simbolizado a partir da resposta da voz do Outro que registra o seu
desejo quando da uma resposta ao apelo do bebé. O circuito da
invocacao, nesse tempo, consiste em ter na voz um meio de fazer
contato com o outro na expectativa de obter deste Outro uma voz-
resposta.

Lacan, no Semindrio 10: A angtistia, propde que o olhar esta
associado com o desejo do Outro e a voz, ao desejo do Outro. A voz
é, assim, a expressao da pulsdo no registro sonoro por onde passa
a linguagem e a fala. Para tal, faz-se necessario retornar ao
momento mitico do nascimento do sujeito sob a égide da voz do
Outro. Acrescentamos a essa voz primordial outros modos de
enderecamento, como o siléncio e a comunica¢do nao verbal, que
remetem o sujeito ao significante da voz primordial.



Ana Magndlia Mendes | 41

Esse momento é marcado pela unidao do bebé com o Outro
no fluxo do objeto voz. De um lado, hd um transmissor que ainda
nao é conhecido como tal (o bebé) e, do outro, um receptor (um
outro) ja posicionado como tal. O receptor, ao interpretar o
chamado, se transforma em transmissor. Interpreta o grito como
uma palavra suposta do bebé, que desde seu nascimento esta na
posigao de suposto-sujeito-fala, ou seja, o choro assume o lugar
“ele quer dizer algo”, entdo, nasce um significante que representa o
sujeito para um outro significante. O choro do bebé nao representa
0 bebé para o meio ambiente que o acolhe e sim representa o
sujeito para todos os significantes futuros.

O grito é algo que se deixa de lado para se constituir como
sujeito. O dispositivo cultural, por exemplo, cantar, permite
contatar o real e nao chegar a ele. Ou seja, o grito € uma resposta
ao real, o timbre puro é o momento mitico, ¢ 0 momento que o
bebé grita pela primeira vez, ndo é enderecado, interpretado, é
pura expressao sonora. Quando o grito é interpretado, a voz passa
para o segundo plano. E a voz que permite sairmos de nés mesmos
e nos enderecarmos ao outro. E o relancamento do bebé no circuito
que permite o outro (materno) ser chamado. Se ndo ha chamado
do bebé em direcio ao outro, o circuito deixa de existir. E a tnica
pulsdo de que as duas partes precisam participar.

Segundo Vives, a mae deve ser capaz de interpretar o choro
do bebé e "improvisar", no sentido musical, uma resposta. Para a
mae interpretar e dar uma resposta de modo suficientemente bom
aos sons enigmaticos do bebé, ela precisa estar envolvida no lago
linguagem e Lei. Improvisar significa encontrar a nota azul que
expressa o dom da fala que introduz o bebé na ordem simbdlica, na
Lei da linguagem, gerando nela satisfacdo por conseguir ter sido
interpretada.

Para o autor, esta relagdo mae-bebé é como uma sonata. A
mae da conta do solo do bebé. E esperado que o bebé se abra ao
timbre maternal, a sua voz, ao seu chamado, enderecamento. Sua
chamada, sua voz, é uma isca que o bebé morde como um gancho
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para a linguagem. Essa improvisagao é como um duo na musica:
partes diferentes, mas interagindo, um sistema video-sonoro. Por
exemplo, quando o bebé estd em estresse e a mae interpreta com
“ma vontade”, com “gosto ruim”, ocorre uma disritmia, um mau
funcionamento do duo. Trés tempos sao observados na
improvisagdo: a suposicdo da mde, confianga e crenca que sera
capaz de perceber as intencoes do bebé; o duo: a sonoridade que
embala o apelo e a resposta; e o enderecamento, que significa como
passa para o bebé o prazer de fazer esta interacdo e o seu desejo de
que ali tem um sujeito a se tornar.

Ao chamar, o bebé sustenta a hipdtese de que outro pode ser
capaz de atender ao chamado. A mudanca do lugar do sujeito no
circuito da invocagdao é caracteristica da dinamica da pulsao
invocante. Em outras palavras, o sujeito até entdo submetido ao
apelo do Outro, falhado a esse apelo, se descobre igualmente
falante e consequentemente desejante.

Enuncia-se aqui a diferenciacdo entre demanda e invocagao,
que Vivés enfatiza em seus escritos. Na demanda, o sujeito se
encontra em posicao de dependéncia absoluta em relacdo ao Outro,
pois ele lhe empresta o poder de atendé-lo ou ndo. Na invocagao, o
sujeito escapa dessa dependéncia por nao se tratar mais de uma
demanda dirigida a um outro que estaria 14, mas sim de uma
invocagao que supde uma alteridade que possa advir de onde o
sujeito — como possibilidade - seria chamado a vir a ser.

Como diz Vives, o sujeito que era invocado pelo som
originério vai se tornando invocante pela fala. Nesse movimento,
ele vai conquistar sua propria voz. Assim, invocar supde que ha um
nao surdo para ouvi-lo. Para se tornar falante, o sujeito se constitui
como um esquecido da voz do outro, ponto surdo, onde a pulsdo
invocante opera na subjetivacdo da crianca. O autor acrescenta que
o investimento em permanecer surdo ao apelo da voz do outro é
um excesso que é reinvestido na fala, ou seja, o sujeito quer se
manter falante a despeito dos inconvenientes que esta traz, como
os mal-entendidos e a maldicao.
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Isso porque a voz veicula a promessa de gozo, remete 0
sujeito a um tempo anterior a Lei. Como esta é essencial para o
percurso do desejo, o sujeito ndo se perde na ilusdo do gozo do
Outro, mas tampouco permanece na rendncia, sendo tentando pela
voz do gozo que o leva ao tempo mitico da simbiose com a mae.
Para Lacan, esse imperativo do gozo é o supereu, que encurrala o
Eu pela pressao vocal superegoica. Significa que a voz sempre é um
enderecamento que vem do outro, é a manifestacdo do seu desejo.

Esta voz que o sujeito nao pode fazer calar néo fala, funciona
como gritos inarticulados, que seriam a voz do gozo. A partir da
sonoridade dos enderecamentos, o sujeito sem lugar ocupa um
lugar, renunciando a sua condi¢ao de desejante. Assim, de um lado,
o Trabalho do sujeito o coloca em movimento, ou seja, sujeito sem
lugar, sujeito invocante. Do outro, o sujeito com lugar fixo,
enraizado, o trabalho é que é capturado, encantado com a voz e
mortificado pelos modos de gestao, ocupando o lugar de invocado.






3

O supereu vai dar trabalho ao sujeito

O supereu é um dos principais protagonistas que provocam
a desestabilizacio desse circuito. E aquele que se opde ao mandato
ético: torne-se. Orienta as escolhas do sujeito intrinsicamente
articuladas ao “resto” que escapa ao sentido e ao real, que nao é
simbolizavel. Este resto é o que o sujeito se torna. Nesse sentido,
assume a posicao de sujeito invocado. O imperativo Goze! é um
modo de o supereu exercer seu poder sobre nos, o que produz
culpa por nos submetermos a sua injungdo e renunciarmos o
tornar-se.

Freud escreve de modo mais explicito sobre o supereu em O
id e o ego, de 1923, retomando esse conceito depois no texto Para
além do principio de prazer, de 1926. A sua concepcao de supereu
carrega um duplo paradoxo: é herdeiro do id (isso) e do complexo
de Edipo.

Em relacio ao complexo de Edipo, o supereu é o regulador
dos excessos pulsionais, impoe limites; é proibidor, vigia e pune as
acoes do sujeito, assume a funcio parental de autoridade. E
formado ap6s a dissolucio do complexo de Edipo, quando a crianca
se identifica com o pai visto como ideal uma vez que este pai é o
que possui a mae, objeto de desejo da crianca. Assim, o supereu é
um conceito muito préoximo aquele de ideal do eu, ideal este que as
figuras parentais buscam propagar para a crianga que procura
corresponder para ser reconhecido.
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O superego é para nés o representante de todas as restrigdes
morais, o advogado de um esforco tendente a perfeicdo - é, em
resumo, tudo o que pudemos captar psicologicamente daquilo
que é catalogado como o aspecto mais elevado da vida do homem.
Como remonta a influéncia dos pais, educadores, etc.,
aprendemos mais sobre seu significado se nos voltamos para
aqueles que sdo sua origem (Freud, 1933[1932]/1996, p. 72).

Em relacdo ao isso, o supereu articula-se as dimensoes
obscuras do Inconsciente, onde estdao as pulsoes. O isso é um
depositario de catexias instituais que buscam se descarregar, ou
seja, € um espaco puramente pulsional, presente no psiquismo
desde a sua constitui¢do. Esta ligagdo com o isso torna o supereu
entrelacado a pulsao, especialmente a pulsdao de morte, explicando
a severidade no julgamento do sujeito. Estas duas origens dao base
para definir um supereu pré-edipiano mais tiranico e um supereu
pos-edipiano mais pacificador. Nessa direcao, o supereu tem dupla
funcao de exigir e regular a satisfagdo pulsional.

Com os estudos de Lacan, o supereu vai assumindo novas
feicoes, sem perder suas ligagdes com as pulsdes, alids, articulado a
elas de modo indissociavel. Desde seus primeiros escritos,
Seminario 1: Os Escritos Técnicos de Freud, Lacan se distancia da
ideia de um supereu como herdeiro do complexo de Edipo,
separando o supereu do ideal do eu. O supereu é, para ele, gozador
e voraz, definido como o “supereu goza-dor”, e se da somente pela
exigéncia da satisfacdo da pulsao como um imperativo de gozo,
objeto de puro gozo, incorporado pelo sujeito como som. Considera
0 supereu como voz, uma das cinco formas de objeto a, que
aparece em um tempo primitivo da constituicao do sujeito.

A voz do supereu formalizada por Lacan enquanto objeto a é
um “eco no real”. £ uma voz diferente da voz significante,
encadeada na e pela linguagem, a partir de dentro de uma
sonoridade que a modula, é puro som desvinculado das
modalidades fonéticas. E uma voz que funciona como imperativo,
exige obediéncia ou conviccdo. Trata-se do objeto voz enquanto
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supereu, incorporado ao invés de assimilado, que se volta contra o
sujeito de forma mortifera. Esse objeto a é causa de tormentos, ndo
de desejos. Assim, a matriz do supereu ja estd posta desde a
existéncia da voz do Outro primordial.

Outra formulacdo importante é o supereu gozador, como
uma instancia negativa que nao serve para nada, um gozo sem
serventia que exige, de maneira exclusiva e insaciavel, ao
psiquismo: “Goze!” Assim, Lacan desvincula o supereu da proposta
freudiana de herdeiro do complexo de Edipo, passando a situa-lo
nao mais como moral, mas como amoral, um mandante da pulsao
de morte que impde somente uma ordem: “Goze!” Por isso, tanto
faz para o supereu se o sujeito goza obedecendo ou transgredindo a
Lei. E também um imperativo que nunca serd cumprido, uma vez
que, pela légica superegobica, é possivel exigir um pouco mais de
empenho; portanto, ¢ uma gula pulsional insaciavel e amoral.

Nessa direcdo, quando se institui um apelo de, posiciona-se o
sujeito invocado preso nas armadilhas do supereu, parte maldita
do sujeito referente a um real que é impossivel de ingressar no
simbolico; e o apelo a, é o sujeito invocante, fruto do desejo do
Outro de que ali existe um suposto sujeito. Na clinica das histéricas
esta posicdo de sujeito invocante foi bem retratada pelas pacientes
de Freud, que expressaram um “cale-se e escute-me”, que pode ser
traduzido em “nao me dé o que eu te peco, porque ndo é o que
desejo”. O sujeito invocado pelo som originario é capturado pela
linguagem e torna-se sujeito invocante, ingressando no tempo do
se fazer chamar.

Nos tempos do circuito, quando a voz é traduzida como
apelo impossivel de ser respondido, o sujeito é confrontado com o
real. Nessa encruzilhada, se apresentam dois caminhos para o
sujeito: o sujeito boquiaberto, aderido ao imaginario, e o
desboquiaberto, que ingressa no simbolico. Abrir ou fechar a
garganta é um movimento que depende da voz que é interpretada
como a voz do Outro.
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Outros protagonistas também atuam nesta cena, como a
angustia do abandono e a angustia da castra¢do. Sendo o real - a
coisa - aquilo que é impossivel de ser nomeado, significado,
simbolizado: ¢ a origem, sobre a qual o sujeito ex-siste, ¢ o motor
propulsor para o langamento e relangamento do sujeito no circuito.
Sujeito invocante se desembaragando do supereu e sendo
relancando no circuito do enderecamento do desejo.

O supereu da trabalho ao sujeito quando, no trabalho, o
sujeito trabalha sob a ordem de outro, caracterizando, assim, o
trabalho do supereu no outro, ou seja, transformar o sujeito que
trabalha no sujeito do trabalho. Quem chama nos contextos de
trabalho assalariado sdo os chefes, os colegas e os clientes. Este
chamamento tem relacdo direta com o chamado de, sujeito do
trabalho, sujeito invocado, e o chamado a, trabalho do sujeito,
sujeito invocante.

Como explicita Vives em seus estudos, a emergéncia do
sujeito e sua inscrigado como humano esta intrinsicamente atrelada
ao concerto de vozes que o circundam. A voz é um suporte corporal
do qual o sujeito precisa se separar para se constituir. E assim que
a voz ¢ apreendida como um enunciado pulsional,
independentemente da modalidade sensorial utilizada. Segundo
seus escritos, a voz se manifesta por toda parte e de maneiras
diferentes em cada enunciado, manifestados na musica, na danga,
no siléncio, no barulho. A voz é parte do corpo, é tomada pelo
sentido. A fala vela a voz e ao mesmo tempo a denuncia quando
algo altera o significante do enunciado.

Como é possivel esse circuito se movimentar nos contextos
de trabalho?

Se pensarmos o trabalho como um lugar da experiéncia de si
na presenca do outro, um lugar vazio, do inesperado do real, no
limite como o trabalho do inconsciente, significa que o trabalho
pode assumir um lugar para a invocacao dos sujeitos que precisam
se silenciar da voz do trabalho para continuarem na cadeia de
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significantes, existindo a voz, mas de modo inaudivel, permitindo,
assim, a fala.

No trabalho, é possivel, a cada encontro com o fazer, o
sujeito se deparar com o inesperado e a experimentacao de si -
dimensoes do real que constituem um dos caminhos para o circuito
da invocacao fluir. Para ser falante, o trabalhador precisa silenciar
a voz do Trabalho (Outro), ponto surdo, onde a pulsado invocante
opera na subjetivagao.

Pensamos, entdao, que a fala é, paradoxalmente, uma
condicao dependente da voz. A palavra faz calar a voz sem que ela
perca seu status de invocante. Isso implica que o sujeito concede
perder a voz para falar, sendo esse um prego a ser pago para
libertar-se da condicdo de invocado pelo trabalho e passar para a
condicao de trabalhar, o que significa deixar a condicao de sujeito
do trabalho e se inscrever no trabalho do sujeito.

Esse preco vincula-se a aceitacdo da condicdo da castragao.
Uma questdo a ser discutida para articular as razdes pelas quais o
sujeito se submete a obedecer as regras do trabalho em contexto de
extrema adversidade, marcado pela dominacdo, opressio e
violéncia, renunciando a sua liberdade.

O sujeito invocado tem um gozo plus (mais-de-gozar)
imperativo do discurso do capitalista. A falta constituinte do desejo
¢ substituida pela ideologia da perfeicdo, da exceléncia, da
qualidade total. O modo consumista de trabalho é um “canto da
sereia”, exerce um fascinio e encantamento pela voz, nao
permitindo o silenciamento inexoravel ao desejo e a possibilidade
de deslizamento do sujeito para a posigao de invocante. Aqui nasce
o sujeito do trabalho e morre o trabalho do sujeito.

O trabalho é transformado pela dimensao cantante. Retomar
a improvisacdo como transgressdao do previsto é a nota azul do
trabalho. Como diz Marx, ser o si mesmo na alienacao, e Freud,
subverter o gozo para a ética. Entdo, o desejo trabalha.






4

Insistir, Resistir, Desistir

A tensao entre a demanda e o desejo movimenta o circuito
da invocacdo da pulsdo no trabalho, que constitui o trabalho do
sujeito e o sujeito do trabalho. O movimento depende do
silenciamento da voz, do chamado, do apelo a ele feito pelo
discurso proferido pelo, no e do trabalho. Esse silenciamento se da
pela insisténcia do desejo, que se contrapde a resisténcia-
desisténcia que atende a demanda. Nesse caso, a voz permanece
audivel, mesmo que em baixa sonoridade, pela negagdo e
justificacao. Esse silenciamento e voicificacdo sdao os caminhos que
a pulsdo percorre até chegar ao seu destino: o gozo e a sublimacao.

Nessa direcao, propomos dois tempos para o circuito da
invocacdo da pulsdo no trabalho: o Insistir e o Resistir-Desistir.
Para compreensdo desses tempos, é fundamental retomar a
questdo do discurso. Os apelos sao proferidos pelo discurso que
estamos denominando de capitalista colonial, ja tratado
anteriormente, e pelo discurso da producao de saber. Esta proposta
tem inspiracdo nos discursos estudados por Lacan no Seminario 17:
O avesso da psicandlise, no qual ele interpreta os trés modos de
relacionamento apontados por Freud, em Andlise terminavel e
intermindvel, de 1937: governar, educar e analisar, aos quais
acrescenta o fazer desejar. Assim, propde quatro discursos: do
Mestre, da Histérica, do Analista e do Universitario.

O discurso capitalista colonial articula-se ao discurso do
senhor como uma variante do discurso do mestre enquanto o
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discurso da produgao do saber articula-se ao discurso da histérica e
do analista - ¢ uma produgdao do inconsciente fundada no
reconhecimento da falta.

Lacan argumenta que o discurso do mestre (do senhor, do
capitalista) é o avesso da psicandlise. O contraponto do discurso do
mestre é o discurso do analista. Assim, o chamado a lanca o sujeito
na invocagao do desejo por um discurso que supde ali um sujeito
que trabalha; e o chamado de, proferido pelo discurso capitalista
colonial, lanca o sujeito no gozo, na repeticao e na demanda do
Outro.

No tempo Resistir-Desistir, o destino da pulsao é o gozo nas
trés modalidades: do Outro, falico e gozo plus. A pulsdo atende ao
comando tiranico do supereu: “Goze!”, traduzido em “satisfaca sua
pulsdo a qualquer custo”. O sujeito se constitui pela demanda
(“desejo” encantado), seducao das promessas do capital de ter mais
e com isso ser mais, caindo na armadilha do “canto da sereia”. F
atraido pela sonoridade da promessa que remete a ideia de
satisfacdo plena e absoluta da pulsao. Esse encanto é da ordem do
registro do imaginario, é um lugar ocupado pelas ilusdes e
desilusoes frente ao real. Ai se constitui o sujeito do trabalho,
invocado pela subalternidade do seu desejo ao desejo do Outro e
pela subalternidade sociohistérica, um encontro entre o psiquico e
o social, entre o sujeito e o trabalho.

De modo especifico, nesse tempo ha um excesso da presenga
do Outro e uma luta é travada para ndo atender ao seu desejo. A
demanda é a voz do desejo do Outro que traz a satisfacdo pulsional
ao ser atendido o imperativo: “Goze e cale-se”, ou seja, 0 sujeito se
satisfaz ao existir para este Outro, cedendo a ele o seu desejo, se
constituindo como um sujeito invocado. Al a demanda trabalha
pelo sujeito, quer dizer, resistir e desistir é abrir mao do trabalho
do sujeito, do seu desejo. Nesse tempo, o trabalho vivo sucumbe ao
trabalho morto produzido pelo capital.

No tempo Insistir a pulsdo invocante tem como destino a
sublimaczo. E a possibilidade de resgatar o trabalho do sujeito do
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sujeito do trabalho, boquiaberto frente as ilusdes e desilusoes do
real do trabalho. A insisténcia remete a ética do desejo pensada por
Lacan no Seminario 7: A ética da Psicanalise. Pensamos ser a ética
no trabalho do sujeito a for¢a motriz questionadora do querer,
poder e dever do sujeito frente ao real, que é sempre da ordem do
inesperado. De algum modo, significa viver a falta implicada no
desejo e o vazio da impossibilidade de dar conta do real. E uma
ética que nao cede ao gozo, especialmente ao mais-de-gozar
demandado no discurso do senhor como saida para a angtstia de
castracao.

Para Lacan, “a sublimacdo eleva um objeto a dignidade da
Coisa". A coisa é da ordem do irrepresentavel na experiéncia de
satisfacdo, é da ordem da pura falta, do vazio. A sublimagao se
vincula ao desejo, impulsionador da criacdo e, como tal, implica o
trabalho do sujeito. Este é a causa do desejo, produz um enigma,
coloca o sujeito no lugar do vazio.

O trabalho como cria¢do - o trabalhar -, como o fazer, como
insisténcia ao inevitavel e inesperado encontro com o real. Esse
trabalho, que é o trabalho do sujeito, se enlaca no discurso da
produgao de saber. Saber que nao é redutivel, que é infinito. A cada
encontro com o fazer, o trabalhador se depara com o inesperado. E
s6 fazendo que se sabe que faz. Assim, o trabalho do sujeito
possibilita a aproximacdo da satisfagdo do desejo no circuito da
invocacao. Isso significa que a sublimagao é a rentincia ao gozo, ou
seja, uma satisfacdo faltosa no vazio da inexisténcia de objetos e
objetivos que satisfacam a pulsao. A pulsdo nunca seré totalmente
satisfeita, sem essa falta a sublimagao nao é possivel. Implica o luto
do objeto, aceitando a impossibilidade de té-lo, sem negar que o
objeto mantém a sua beleza.

A insisténcia remete ao sujeito invocante. £ uma poténcia
para a existéncia ético-politica. Tem lugar num trabalho onde seja
possivel improvisar, criar e exercitar a experiéncia de si frente a
um apelo mais cantante, uma voz como a da poetisa, do supereu
pacificador, uma voz que canta e nao encanta. Encontra-se no
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registro do simbdlico para fazer frente ao real. E a fala que faz o
sujeito se fazer chamar e se desboquiabrir frente as vozes tiranicas
que o constituiram como sujeito invocado. Na insisténcia, a
sublimacdo e a emancipagdo se encontram, é o lugar do sujeito
suposto.

Podemos representar os dois tempos graficamente como
dois losangos que ligam o sujeito ao destino da pulsdo invocante.

TEMPO 1 TEMPO 2
Chamado a Chamado de
Se fazer chamar Ser chamado
Falar Insistir Calar Resistir-Desistir

N/ \/

Sublimar Gozar




5

“Trabalhe e Cale-se!”

Assim, os tempos da invocacdo da pulsdo no trabalho vao
constituindo o sujeito e seu modo de trabalhar, sendo os destinos
da pulsao determinantes para o trabalho do sujeito e para produzir
sujeitos do trabalho. O tempo do circuito se move para a
sublimacéao, constituinte do sujeito que trabalha. Mas quase nunca
é possivel esse destino no trabalho capitalista. Significando que a
Unica saida para a pulsdo é atender ao imperativo do supereu:
“Trabalhe e Cale-se!”. A satisfagao da pulsdo se d4 unicamente pelo
gozo, a demanda vence o desejo e a resisténcia-desisténcia ganha
da insisténcia.

Isso implica a falha de todos os mecanismos para silenciar as
vozes no Outro-Trabalho - nem mesmo a negacdo, a formagao
reativa, as identificagdes projetivas capazes de silenciar
minimamente as vozes pelas resisténcia-desisténcia tém forga. As
vozes se tornam amplificadas, intensas, insuportaveis,
“enlouquecem” o sujeito na busca desmedida da satisfagdo plena e
absoluta da pulsao.

Essa voz do supereu tiranico deixa o sujeito boquiaberto no
seu siléncio gritante. Isso se d4 pela forca do discurso capitalista
colonial, que usa artificios de poder para colonizar o sujeito e o
trabalho vivo. O imperativo “Goze!” da um lugar ao sujeito sem
lugar, é a modalidade do mais-de-gozar que se articula a pulsao de
morte.
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Nesse momento, o trabalho do sujeito é morto, sendo a
partir dai produzidos diferentes sintomas sociais. Sdo a expressao
do imperativo do supereu, da sonoridade da voz que nao se cala no
trabalho capitalista. Sdo sintomas que, na maior parte das vezes,
ndo apresentam relagdo direta com as estruturas clinicas. Sao
solucoes de compromissos e modos de funcionamento dos sujeitos
em funcdo da colonizagao do trabalho vivo e os lagos vinculados ao
mais-de-gozar. E um modo de fugir do drama da solidao de ser, de
existir, de ser sujeito incompleto, castrado.

Alguns desses sintomas tém assumido lugar de destaque na
nossa experiéncia clinica, como a servidao, a aceleracio e a
virilidade. Sdo sintomas que se articulam ao ideal do eu capturado
pelo ideal do capital. Estdo interconectados e se sustentam pelo
discurso e praticas propagadas e legitimadas pelos modelos de
gestdao. Sao relativas ao produtivismo, individualismo, controle,
ameaca, auséncia de culpa e de vergonha, agressividade, medo e
distorcdo comunicacional. Vale ressaltar que cada organizagao ou
empresa pode fabricar outros sintomas sociais diferentes desses
aqui propostos.

Nossa proposicao é que esses sintomas estdo na base da
maior parte das patologias do trabalho. O imperativo “a sua
satisfacdo no trabalho sera plena e absoluta se atender a demanda
a qualquer custo” subjaz a essas patologias. A instauragao dessas
patologias vai, aos poucos, enlouquecendo o sujeito que cala,
sujeito sem fala, distante do trabalhar e de uma existéncia ético-
politica.

O discurso do prescrito - o trabalho morto, assume o lugar
do real do trabalho - o trabalho vivo. Por meio de um mecanismo
de gestdao pode-se mensurar, comparar e classificar as pessoas, de
modo a excluir todos aqueles que nao sdo percebidos como tteis,
rentaveis e adaptados. Esses artificios sao pautados pela légica do
consumismo, exceléncia e produtivismo. Sdao comandados pelo
imperativo categorico do gozo: vive para o gozo, para apoderar-se
dele, organiza-lo e prorroga-lo.
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Nas patologias, ha uma coabita¢do, a nosso ver, necessaria
aos preceitos do capital entre os modos perversos de gestdao e o
mais-de-gozar como tnico destino possivel da satisfagdo da pulsao.
O discurso e as praticas de gestdo, também articulados ao discurso
ultraliberal e, ai, a um “sujeito liberal”, podem construir, de modo
muito sofisticado e sutil, culturas e ideologias totalitarias, tiranicas
e exterminadoras. Um lugar onde o lago social é construido com
base na presenca tiranica do Outro.

Assim, as patologias vao se construindo em contextos onde
sdo valorizadas a performance e espetacularizacao dos produtos e
servicos e nao o saber fazer no real. A qualidade como qualificagao
do fazer deixa de ser critério para o reconhecimento da utilidade e
da beleza e passa a ser uma exigéncia. Essas exigéncias nao se
restringem apenas a entrega do produto: a demanda exige também
a perfeigao do que é produzido, tanto referente a estética quanto ao
tempo de produgdo e de rentabilidade. Cria-se para o trabalhador
uma demanda impossivel de ser atendida frente ao inesperado do
real, um dilema que paralisa o sujeito.

Na patologia, h4a mobilizacdo em busca de um eu ideal, uma
Weltanschauung, conceito alemao que remete a uma construcao
intelectual que oferece solucdo a todos os problemas, simplificando
ao maximo os objetivos a serem alcangados para nos sentirmos
completos. O erro nao existe, a falha é projetada, implicando uma
resisténcia transferencial que leva os sujeitos em diregdo a morte
psiquica e destituicio dos lagos sociais. E justificada no paradigma
do que é o progresso em face da urgéncia falaciosa da dominacao
da natureza.

Nesse contexto, nasce uma patologia que consideramos
central para manter o poder do capital: a patologia da indiferenca.
E fundada na radicalidade do imperativo do supereu: “Goze!”,
traduzido em demandas além de “Trabalhe e Cale-se”, como “Se
vocé pode, vocé deve”, “Vocé deve ultrapassar todos os limites”,
entre outros. Assim, a patologia da indiferenca refere-se a um Eu
ameacado pela castragao, pelo desamparo e por um insuportavel
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vazio interior, sustentado no ideal de perfeicao, na ilusao de ser
capaz de controlar o real, na auséncia de fala particularizada. Um
Eu comandado pelo “canto da sereia”, chamado que mortifica o
desejo, o trabalho vivo e a existéncia ético-politica.

Outras patologias também estao na base desses imperativos
do supereu, como a patologia da sobrecarga, da violéncia; o
suicidio; a medicalizacio e o alcoolismo. E possivel dizer que
imperativos podem ser proferidos pelos modelos de gestao para
cada uma dessas diferentes patologias. Assim, a abordagem da
psicopatologia clinica do trabalho, a partir das proposicoes tedricas
apresentadas e da escuta clinica, busca reconstruir a narrativa do
adoecimento mental pelo trabalho, compreendendo, por exemplo,
como o trabalhador foi acometido pelo estresse pés-traumatico, o
burnout, os transtornos psicossomaticos, os transtornos de
ansiedade, a sindrome do panico, a depressao, entre outras
doencas ocupacionais. Nesse sentido, o adoecimento mental pelo
trabalho é uma dentncia que coloca a prova a funcionalidade das
patologias produzidas pelo trabalho capitalista.



O Siléncio Gritante

Desejar, Falar, Trabalhar é o percurso trilhado pela escuta
clinica para que o siléncio gritante se torne falante pelo
silenciamento das vozes que ndo abandonam o sujeito invocado,
aquele que adoece. Para a escuta clinica do trabalho é essencial
compreender, além das relagbes entre o discurso capitalista
colonial e 0 modelo psicanalitico dos tempos da pulsdo invocante, o
Insistir e o Resistir-Desistir, as consequéncias dessas relagdes para
os diferentes modos de organizacao subjetiva, o sofrimento e o
adoecimento.

O trabalho na clinica tem nos possibilitado identificar modos
de organizacdo psiquica que operam ao longo do atendimento
muito potentes para orientar os rumos do tratamento. Sdo modos
que tém aparecido vinculados aos imperativos do supereu e ao
trauma, especialmente causados pela violéncia moral, como as
ofensas, humilhagdes e constrangimentos praticados pelos chefes e
colegas, na maior parte das vezes, tdao intensos que paralisam o
sujeito, sendo sua Unica saida suportar a dor que lhe causa
sofrimento e calar-se frente a mortificacao do seu trabalho vivo.

O sujeito nessa condicao tende a ficar, diante do chamado,
fixado no mais-de-gozar como destino para satisfacdo da sua
pulsdo. O discurso capitalista colonial, ao produzir os sintomas
sociais da aceleracdo, virilidade, servidao e a patologia da
indiferenca, cria efeitos colaterais como a intensificagao dos modos
neurdticos de funcionamento, evidenciaveis ao longo da escuta e



60 | Desejar, Falar, Trabalhar

que operam como impeditivos do tempo Insistir do circuito da
invocagao.

De modo geral, os pacientes tém se posicionado em duas
légicas: histérica e obsessiva. Essas logicas expressam modos de
gozo, podendo ou nao se alinhar com a estrutura psiquica, € nao
sendo opostas entre si. Ao chamar o sujeito de e produzir essa
neurotizacdo social, os modelos de gestdao potencializam os riscos
para desestruturagdo dos lagos sociais bem como para o
surgimento de novas formas de patologias e adoecimento pelo
trabalho: o supereu vence o desejo e invoca o sujeito pelo
imperativo: “Trabalhe e Cale-se!”, Gozar é a ordem!

Outras logicas, como a perversa e a psicotica, também tém
aparecido, embora muito mais na narrativa dos pacientes sobre
sua historia com o trabalho e o adoecimento do que no seu proprio
percurso. E possivel que esta presenca tenha uma relagio com os
diversos comportamentos de normopatia, sociopatia e paranoia
observados nos discursos e praticas dos modelos de gestao
capitalista, na base da formagdo de lacos sociais patogénicos.
Apesar de ser essa uma discussdo desafiante e relevante para o
campo de estudo da psicopatologia clinica do trabalho, optamos
por deixar para futuros escritos e focar, no momento, na
neurotizagao.

Inspirados na obra Estrutura e Clinica Psicanalitica, de Joel
Dor, edicdo em portugués, de 1991, elaboramos algumas ideias
sobre a relacdo entre o discurso capitalista colonial, os modelos de
gestao do trabalho e a neurotizagao.

A légica obsessiva é marcada pelo excesso de trabalho, em
detrimento dos lagos sociais e amorosos e, a0 mesmo tempo, pela
fuga do trabalho, quer dizer, do trabalhar, por nao conseguir o
sujeito romper com a demanda da exigéncia de perfeigao. Portanto,
o imperativo é: “Trabalhe!”, para atender todas as demandas, nao
mostrando suas falhas e faltas. Por ndo conseguir manter uma
qualidade (total) nas atividades esse sujeito entra em desespero,
culpabilizando-se e ja vivendo uma ruina antes prevista. Quando os
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ideais caem por terra e nao se tem o que por no lugar, uma grande
angulstia se instaura pela falta de tempo para construir outras
formas de manter o gozo pela idealizagdo. Ou seja, é muito dificil
perder o gozo originado da sensagdo de infalibilidade e perfeicao
que o trabalho possa permitir.

E uma logica na qual o desejo é mediado pelos modos de
gozo do Outro. Nao se pode deixar o outro desejar, por isso se faz
tudo para suprir as necessidades, sejam materiais sejam de
seguranca, conforto, de modo a escapar de todas as formas do
desejo. Isso pode se confundir com a légica histérica, que também
faz tudo pelo outro, sendo que a procura de um Senhor do seu
desejo se da com a expectativa de destitui-lo enquanto na ldgica
obsessiva ha uma necessidade de que o Senhor do seu desejo
permaneca como tal.

Ao ocupar o lugar de objeto do gozo do Outro, a logica
obsessiva favorece a servidao voluntaria na medida em que assume
a responsabilidade pela atitude de aceitar tudo pelo seu
impedimento de demandar do outro. Essa serviddao é uma
modalidade de gozo que se expressa na queixa repetitiva, nas
manifestagdes reacionais e nas ruminagdes “brilhantes” contra as
adversidades. Isso significa que pela servidao ha uma ressurgéncia,
no sujeito, do seu lugar falico infantil no qual se encontra preso
como crianca privilegiada da mae. Essa condi¢gdo é um paradoxo
que aparece na forma de culpa por colocar a crianga numa posicao
de privilégio quase incestuoso com a mae no que se refere a
castracgao. Existe um temor da castragao, da perda e da relagdao com
a Lei. Elementos fundamentais para a captura do sujeito pelo poder
de seducao do capital relacionado a acumulacéo e ao consumismo.

O capital explora essa logica pela alta necessidade de nada
perder. Como é tudo para o Outro, tudo deve controlar e dominar
para que o outro ndo escape e ele ndo perca nada. Uma luta é
travada para ndo se confrontar com a castra¢do, provocando uma
ambivaléncia entre ser o falo e o perder pela castragao advinda da
Lei do Pai. A ambivaléncia varia entre tudo sacrificar em nome da
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Lei do Pai e, a0 mesmo tempo, frustrar e dominar regularmente
esta Lei. HA uma busca incansavel por muitos e diferentes objetos
na tentativa de gozar tomando o lugar do pai. Assim, o desistir se
articula mais com esta logica.

O gozo estd na conquista, no momento em que o sujeito
atinge o alvo, segue correndo atrds de outros desafios. Muitas
vezes, com elegancia e certa desenvoltura, vira as costas, “deixa pra
1a” o que acabou de obter, ou seja, a partir do momento que tem o
dominio do objeto que conquistou, desiste de continuar o
investimento. A persisténcia e obstinagao se dao para que o gozo da
conquista seja alcangado.

O sujeito é chamado pela voz da demanda para ser um
lutador, um conquistador, um vencedor (ao perceber que a mae é
dependente do desejo do pai, mas nao recebe o que é suposto
esperar deste, ele cré que a mae pode encontrar nele aquilo que
supostamente esperava de seu pai). Entra na luta rumo ao controle
absoluto do gozo, é assim que vai atendendo as exigéncias do
capital, acreditando que tem uma luta a ser vencida. O desejo de
ganhar se conecta a invencibilidade proferida pelo discurso
capitalista colonial aqueles que sdo os fortes, os escolhidos, os
privilegiados, por terem o controle absoluto da castragao. Como diz
Freud em Notas sobre um caso de neurose obsessiva, 1909, 0
obsessivo persiste na luta sem fim pelo controle onipotente do
objeto como o capital o faz crer.

Tudo fard para matar o desejo do outro e assim nao se
confrontar com seu préprio desejo. Passividade e agressividade sao
vivenciadas pela impossibilidade de poder demandar, uma vez que
é prisioneiro da satisfacao do desejo materno, que leva a mae a
muito dedicadamente atender as suas necessidades, assim como
faz a “organizacdo” onde trabalha. Disfarcado ‘na pele’ daquele que
atende a todas as demandas, que tudo faz para ninguém desejar
mais nada, ocupa o lugar do Senhor tornando indispenséavel o seu
“servigo”.
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Na ldgica histérica, o desejo é apropriar-se do falo do qual o
sujeito acredita ser injustamente desprovido. Uma ilusdao se
constrdi por esta suposta posse, implicando a negacdo da diferenca
e a busca pelas provas de que isso é verdade. E uma légica que
coloca o desejo naquele que supde ter o falo, algo como: “O desejo
de vocés prevalece, pois, afinal, vocés sabem mais do que eu, tém o
que eu nao tenho”.

Ha vestigios de uma queixa arcaica que se atualiza em forma
de reivindicacdo pelo amor da mae. O sujeito é tomado por uma
insatisfacdo decorrente da insuficiéncia das provas de amor da mae
por ele, ou seja, o eterno drama de nao ter sido amado o bastante
pelo Outro. Tal falha abre uma perspectiva para o confronto com o
que esta posto, no caso, pode ser um risco para os modelos de gestao
por provocar uma indignagdo, que sera calada pelos mais diferentes
artificios de poder do capital, podendo ser este o “trabalhador
desadaptado”. £ uma légica na qual predomina o Resistir por esta
condicao de privagao e reivindicagao pela voz gritante.

Logica esta marcada pela desvalorizacdo por se perceber
incompleto em relacdo ao ideal que é ter o falo. Ha o desejo de ser
o objeto que brilha, fascina, ofusca para ocupar o lugar de objeto de
desejo do outro. O gozo esta em ser este objeto e nao em desejar o
outro. E um desejo, mesmo contra tudo e todos, de fazer o outro
deseja-lo, ele que se d4 a ver como o objeto fascinante que pode
preencher a falta desse outro, ou seja, ser o falo para o outro.

O gozo é deixar o outro em suspenso nessa mobilizacao, a
imaginar que ali tem alguém que pode preencher sua falta, fazendo
o0 outro correr atras dessa possibilidade e, assim, manter o fantasma
da sua identificacao falica. Quando o outro deixa de correr atras e se
mostra mais empreendedor em seu desejo, é dispensado, porque
perde o lugar de “eu o fago desejar”, uma vez que o desejo do outro
aparece e com ele a verdade sobre a castragdo.

Hipotetizamos que as praticas gerenciais acessam esta logica
quando sdo voltadas para a idealizacdo da imagem narcisica. O
sujeito ocupa este lugar de objeto do desejo do Outro, acreditando
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ter o falo, por isso é pleno, sem nenhum tipo de privacao no seu
modo de gozar, de castragao e de limite.

Nesse tempo de Resistir predomina um grito falante,
diferente do siléncio gritante da logica obsessiva. Em ambos a voz
encontra-se voicificada, com forte presenca do Outro nos apelos
proferidos. Vozes que ndo calam e, por isso, o grito é a saida para
se fazer escutar. A fala é ausente, mas a performance dos gritos da
a entender que ali existe uma voz propria e nao a voz do Outro que
age sobre o sujeito. Isso quer dizer que o sujeito repete os
imperativos da voz que nao cala.

Assim, o desistir e o resistir sio formas diferentes de
confrontar a angustia de castragdo, que se expressam na narrativa
dos trabalhadores no dilema entre a impoténcia e a onipoténcia.
Sado sutis as diferencas entre elas, mas ambas servem aos
interesses do capital e sdo por ele exploradas para aumentar a
produtividade pela satisfacdo pulsional enlacada na demanda e nao
no desejo. Na légica histérica, ha uma busca de atender a demanda
para ficar no lugar do falo e na légica obsessiva, de atender a
demanda para nado perder o lugar do falo. A servidao voluntaria
esta presente nas duas logicas, sendo esta a dimensao que coloca o
sujeito em risco de adoecer pelo encantamento com o “canto da
sereia” que o leva a esses lugares supostos.

O desencantar é um caminho ofertado pela escuta clinica, uma
possibilidade de invocar o suposto sujeito. Falar é insistir no desejo e
na existéncia ético-politica. O sujeito trabalha no siléncio das vozes
do Outro, que nunca se calam, mas podem se tornar inaudiveis
quando a invocagao se da pelo clinico. Af é possivel vivenciar novas
experiéncias de si diferente das experiéncias vividas no contexto de
trabalho capitalista assalariado, locus dos traumas que tornaram o
sofrimento insuportavel e o fizeram adoecer.



7

O Trabalho da Escuta

O adoecimento pelo trabalho é sempre acompanhado por
um sofrimento que ao tornar-se insuportavel age como um
mobiliza-a-dor ao levar o trabalhador a buscar saidas para seu
alivio. Funciona, assim, como um ato politico ao denunciar o
fracasso da funcionalidade dos sintomas, das patologias e da
neurotizacdo que sustentam os modos de trabalho capitalista. Por
esta razao, é tao negado, eufemizado e intelectualizado pelos
discursos dos gestores e defensores dos modelos de gestao liberal,
de modo a naturalizar as situagdo de opressdo e legitimar os
artificios do poder colonial empregados.

Schopenhauer, em sua obra Dores do Mundo, problematiza o
sofrimento dizendo que o maior trabalho dos seres humanos é o
esforco para manter a miséria em nivel suportavel e o sofrimento
completamente ausente, esforco que aos poucos se transforma em
tédio. H4 uma busca para expulsar o sofrimento pelas mais
diversas formas de criar necessidades e de cuidar das coisas
materiais da vida, e se nao se encontra acesso livre para tal, tem
lugar a tristeza e o tédio da saciedade, e para combaté-los sdo
forjadas as mais variadas armas. Assim, o sofrimento é parte da
condi¢do humana e traz em si um paradoxo.

Paradoxo que se repete no trabalho quando o sofrimento é,
de um lado, parte constitutiva do processo de criagdo e de
constru¢ao de uma obra, de um fazer - presente nas trilhas
percorridas pela pulsio invocante para alcancar o destino da
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sublimacdo - e, do outro, um instrumento de exploragao dos
modelos de gestdo para manter os trabalhadores mais produtivos -
causa do trabalho capitalista e do gozo como destino da pulsdo.
Desse modo, o sofrimento no e pelo trabalho é poténcia para o
trabalho vivo do sujeito e instrumento de mais-valia, ocupando
diferentes e diversos lugares na narrativa da histéria do trabalho
do sujeito.

Nessa perspectiva, definimos o sofrimento pelo trabalho
como uma for¢a motriz questionadora do querer, poder e dever do
sujeito frente a experiéncia com o real - inesperado, inusitado e
surpreendente - algo que nao é reconhecido como legitimamente
pertencente a si; uma experiéncia desconhecida, estranha para sua
costumeira relagdo consigo mesmo; algo no qual ele ndo se
reconhece, o qual ndo compreende e para o qual ndo encontra
traducgao na linguagem que ele préprio conhece.

E vivenciado quando o sintoma é colocado em cheque e
revela-se, perdendo sua funcionalidade na relagdo com o desejo.
Sofrer pelo trabalho é uma possibilidade de manter vivo o trabalho
do sujeito e, a0 mesmo tempo, de mortificar o sujeito quando é
gozo e escapa a ética do desejo. Nesse caso, impera a negacao,
ruminagao, nao aceitacdo da condicao de sofrente, na radicalidade,
a condigao de castragdo, razdo para se instaurarem os sintomas
sociais da aceleracao, servidao e virilidade bem como a patologia da
indiferenca. Como consequéncia, hd a quebra psiquica e dos lagos
sociais e o adoecimento de si e dos outros.

Assim, sofrendo, quebrado, derrotado chega o trabalhador
no nosso projeto de escuta clinica do trabalho, que vem sendo
realizado desde 2015 na Clinica-Escola de Estudos e Atendimento
Psicologico (CAEP) da Universidade de Brasilia.

Falar ainda é uma poténcia que nos resta para insistir no
desejo e na existéncia ético-politica. A escuta clinica do trabalho é
um caminho para insistir, silenciar as vozes tiranicas do supereu e
invocar o sujeito ali suposto. Significamos essa escuta, referenciada
na clinica psicanalitica como um campo de atuacdo no qual teoria,
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método e pratica sao indissociaveis, constituindo-se, assim, em
uma praxis. Préxis que envolve nomear e elaborar sofrimentos
invisiveis e desarticulados para que os sujeitos se defrontem com o
real e protagonizem sobre os destinos da pulsdo, circulando e se
movimentando da posicao de sujeito invocado para sujeito
invocante.

Para Freud, a interpretacdao é a técnica central do método
psicanalitico e sua prética é guiada pela triade recordar, repetir,
elaborar. A arte da interpretacdo, como ele se refere, é usada para
interpretar, além das queixas dos pacientes, os sonhos, 0s atos
sintomaticos, os lapsos, os atos-falhos, entre outros. E uma técnica
sustentada por quatro regras imprescindiveis a qualquer processo
psicanalitico: a associacdo livre, a abstinéncia, a neutralidade e a
atencdo flutuante. O método inicialmente proposto sofre mudancas
ao longo de sua obra, influenciadas pelos casos clinicos com
implicagdes para os conceitos de transferéncia e de resisténcia e,
mais adiante, em Introducdo ao Narcisismo, de 1914, para o
conceito de elaboracao.

Esses conceitos assumem posicao de destaque no tratamento
com o método psicanalitico. As primeiras elaboracdes sobre a
transferéncia e a resisténcia foram nos Estudos sobre a Histeria, de
1895, e, depois, no Epilogo do caso Dora, de 1901, publicado em
1905. Esses estudos levaram a revisdes na técnica psicanalitica,
finalizadas nas publicacbes Recomendacoes aos médicos que
exercem a psicandlise, A dindmica da transferéncia e Recordar,
repetir, elaborar, todas de 1912; e, posteriormente, Sobre o inicio do
tratamento, de 1913.

Freud, em seu artigo dedicado aos médicos que praticam a
psicandlise, trata da importancia da comunicacao de inconscientes
para a escuta clinica, estabelecendo uma analogia bastante
interessante.

(...) ele (o analista) deve voltar seu préprio inconsciente, como
um 6rgao receptor, na direcdo do inconsciente transmissor do



68 | Desejar, Falar, Trabalhar

paciente. Deve ajustar-se ao paciente como um receptor
telefonico se ajusta ao microfone transmissor... o inconsciente do
médico é capaz, a partir dos derivados do inconsciente que lhe
sdo comunicados, de reconstruir esse inconsciente, que
determinou as associacdes livres do paciente (Freud, 1912: p. 129
- grifos nossos).

Para estabelecer tal comunicacdo em nivel inconsciente,
porém, é preciso que o analista esteja em posicdo de escutar com a
mesma sintonia todo o material que o paciente lhe traz, a fim de
que possa traduzi-lo para o paciente no momento oportuno. Assim,
Freud estabelece que o analista pode utilizar seu inconsciente como
mais um instrumento da técnica analitica.

Nos escritos Recordar, repetir, elaborar, de 1912, Freud diz
que a associagao livre permite acessar aquilo que se deixa de
recordar. Existe um trabalho a se fazer face as resisténcias em se
descobrir o que nao se recorda, de ter acesso ao oculto. Exemplifica
essa situagao com a frase: “sempre o soube, apenas nunca pensei
nisso”, quer dizer, ser recordado de algo que nunca poderia ter
sido esquecido, porque nunca foi notado, nunca foi consciente. No
fundo, ele afirma que ndo recordamos coisa alguma do que
esquecemos, mas repetimos o que nao pode ser recordado, como
alguém que foi critico da figura de autoridade dos pais, mas repete
esse comportamento em suas relacoes sociais.

Nesse sentido, a compulsao a repeticao é uma forma de
recordar. Repete-se em vez de se recordar e repete-se sob as
condi¢oes da resisténcia. A perlaboracdao é um trabalho longo, o
fato de se dar um nome a resisténcia por meio de uma
interpretagdo nao garante sua eliminacao imediata, deve-se ter
tempo para conhecer melhor a resisténcia, elabora-la para supera-
la, e isso se da pela continuagdo da andlise. Para Freud, a
dissolucio do complexo de Edipo e a sublimacio da pulsio sio
centrais para definir os rumos da analise, que ndo tem fim, é
interminavel, visto que esta dissolugdo quase ndo possivel e se
atualiza ao longo da vida.
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Para Lacan, a clinica psicanalitica assume outras feigdes,
sendo obrigatério para entendé-las essa passagem pelo método e
técnica criados por Freud. Propde novos operadores relativos a
técnica, ao alcance do tratamento e aos objetivos do método, como
o manejo do tempo e da palavra, o tratamento da psicose, da
perversao e da neurose proposto por Freud, a existéncia de uma
ética da psicandlise e alguns apontamentos para pensar o final do
tratamento. Para ele, é central para o método a questdao do tempo,
da fala e do desejo. Pensa uma nogao de cura e associa o final da
andlise aos sintomas e ao supereu. Ao nomear-se a coisa, cria-se
caminhos para decifrar o enigma dos sintomas e brincar com o
supereu, ou seja, é possivel o sujeito fazer outras escolhas que nao
os sintomas ou os imperativos do supereu. Afirma ser o sujeito
intratavel, significando, assim, que algo dos sintomas, da angustia
e da experiéncia necessita ser reconhecido, ser dado um destino e
nao ser eliminado.

Essa dimensdo do intratavel, que se articula ao final do
tratamento e a cura, nos interessa particularmente. £ uma
dimensao que possibilita aceitar o real, deixar de buscar a
causalidade e o sentido para tudo, ou seja, renunciar a ter que dar
conta de tudo, fazendo um luto dessa dimensao intrat4vel do real e
ganhando, assim, a liberdade. Para tal, a interpretacdo se faz
imprescindivel, pois é através dela que o sujeito é lancado na cadeia
de significantes.

A interpretacdo é central no método tanto para Freud quanto
para Lacan, sendo esta a técnica que norteia também a escuta
clinica que realizamos. Em seu escrito Sobre psicoterapia, de 1904,
Freud diz que a psicandlise ¢ como uma escultura: ndo se
acrescenta a ela, mas se retira. Na escuta clinica, isso quer dizer
que ndao é acrescentado um sentido, mas é tirado o sentido no qual
o paciente se sustenta. Para Lacan, a interpretacdo remete a uma
resposta improvisada frente ao real. Dar sentido mata a cadeia de
significante, ou seja, ao ser confrontado com um enigma, ndo seria
o melhor caminho buscar resolvé-lo, mas sim acolher o sintoma
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para lhe dar um destino. Dessa forma, os sintomas, ao serem
interpretados, relancam o sujeito na cadeia de significantes,
paralisado, muitas vezes, pela busca incansavel de explicar e dar
conta do resto, da coisa, do inominavel, do real.

Tomamos essas proposi¢coes, ainda que reconhecida a
brevidade com que foram tratadas, para propor alguns principios
que caracterizam, de modo particular, a nossa experiéncia com a
escuta clinica do trabalho. E importante frisar que se trata de uma
escuta articulada teoricamente aos dois tempos da pulsao
invocante no trabalho: o Insistir e o Resistir-Desistir, que se
desdobram na proposta das patologias do trabalho, conforme ja
discutido. De igual forma, ressalta-se a importancia de a escuta
clinica do trabalho ser compreendida como trabalho vivo, ou seja,
como parte da contradicdo da relagao capital-trabalho, envolvendo,
por isso, de modo inseparavel, a nogao de sujeito e de trabalho.

Clinico e paciente formam um dueto onde a improvisa¢ao no
trabalho clinico possibilita a producao de saber, o chamado a
desejar, falar e trabalhar. Essa relagdo sofre interrupgoes quando
as dimensoes do previsivel e do controle do trabalho capitalista sao
a demanda que vence o desejo tanto do clinico quanto do paciente,
impossibilitando o sujeito de deslizar da posicao de invocado para
invocante. Isso significa que a tirania do supereu, dada a forga do
discurso capitalista colonial e suas praticas, pode ser implacavel
fazendo clinico e paciente sucumbirem ao gozo, resistindo e
desistindo do desejo. Nesse lugar, a escuta clinica do trabalho perde
sua poténcia ético-politica.

Trabalho e sujeito como categorias indissociaveis implicando
reconhecer a produgido de saber como um trabalho, no caso, o
trabalho do inconsciente, o qual constitui o sujeito na cadeia de
significante. Desse modo, o trabalho acessa o sujeito suposto que
trabalha incansavelmente para existir, a despeito da for¢a do
capital para aniquilar sua condicio de desejante ao forjar
necessidades e demandas ilusoriamente equivalentes ao desejo,
criando falacias sobre o ser sujeito. O capital nos convence da
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necessidade do trabalho ao oferecer protecao contra a tragédia da
castracdo e do desamparo, ofertando o mais-de-gozar e o gozo do
Outro como unico destino da pulsdao possivel para existir no
mundo capitalista. Mas o desejo trabalha e faz o sujeito trabalhar. E
é esse trabalhar que a escuta clinica do trabalho se propde a
descolonizar.

Defendemos, assim, o trabalhar como parte de inimeras
possibilidades de trabalho para o sujeito fora do contexto do
trabalho capitalista. Por exemplo, o trabalho (arbeiten) psiquico e
outros trabalhos, como o trabalho de escutar, de cuidar; o trabalho
intelectual, politico, doméstico, voluntario, comunitario. Trabalhos
em que existam possibilidades de silenciamento das vozes do
supereu e do sujeito trabalhar ao ndo atender as demandas do
Outro, implicando em insistir no seu desejo e ter a sublimagao
como um destino possivel para a pulsao. Assim, trabalhar é insistir
no desejo. Desejo que permanece sendo ou nao realizado, que é
sempre um risco, uma aposta sem garantias e sem destino certo.

O clinico trabalha para que o sujeito trabalhe. Por meio de
um percurso entre o nomear, elaborar e perlaborar busca-se
reconstruir a cena traumatica vivida no contexto do trabalho
capitalista que se mistura com os traumas infantis, juvenis e atuais.

Desse modo, trabalhar é produzir saber no vazio do nada
que podemos fazer diante do real, buscando o gozo possivel, jamais
pleno. E brincar com o supereu, transformar seus imperativos em
chiste e ditos espirituosos como forma de confrontarmo-nos com o
real. £ quando o sujeito percebe que o real nio tem nenhuma
intencdo sobre ele, fazendo com que o supereu perca a forga sobre
Si mesmo.

Cessa-se a busca pela completude; é o “cair na real”, dar
adeus as ilusdes, confrontar-se com a castracao; especialmente,
ruem as idealizacbes construidas pela ideologia da exceléncia dos
modelos de gestao, passando os objetos a serem percebidos como
sdo. Assim, é possivel satisfazer-se com eles, experimentando
satisfagdo no vazio que nunca sera preenchido, ou seja, a falta



72 | Desejar, Falar, Trabalhar

permanece. E reconhecer que nio existe objeto que vai nos
satisfazer plenamente, nos restando, por esta razao, nao pedir mais
do que eles podem nos oferecer.

Nesse lugar, uma questdo se coloca para a escuta clinica do
trabalho: como tornar possivel o trabalhar no real do trabalho
capitalista? Um real que assume o lugar de prescrito, onde a
plenitude existe, a perfeicio é possivel, a felicidade é vendida e
comprada, a fantasia do paraiso é alimentada e a eliminacdo do
risco do desamparo é buscada. Um lugar onde as demandas sdo
proprias da materialidade do trabalho, como a necessidade de
sobrevivéncia, a disciplina da fome e da vergonha, as nogoes
discutidas por Marx, presentes de uma forma muito mais
sofisticada e velada nos eufemismos que negam a contradicao da
relagao capital-trabalho. Enfrentar essas questdes faz parte do real
do trabalho clinico. Nao se tem como saber antes de se fazer na
experiéncia com o real, é a improvisacao do trabalho, é se lancar no
trabalho vivo, é buscar a nota azul, é trabalhar.
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Experiéncia de si com o outro

Nossa pratica tem nos levado a considerar como principais
pilares do método da escuta clinica do trabalho a interpretacdo, a
transferéncia e o trabalho do clinico e do supervisor. Além da
interpretagdo, a transferéncia tem-se apresentado como a mais forte
poténcia para invocagao da pulsao no trabalho, particularmente, por
sua inexoravel relacdo com o desejo e a satisfacdo da pulsao.

Temos manejado a transferéncia nas relagoes clinico-
paciente no trabalho clinico e clinico-supervisor no trabalho de
supervisao. Igualmente, sdo manejadas as identificacbes do
paciente, do clinico e do supervisor uns com 0s outros e com o
trabalho de cada um. A transferéncia é uma experiéncia de si com
o outro, é da ordem do inominavel e intraduzivel, é o real do
trabalho clinico - um lugar do vazio, do inesperado, de producao
de saber, mobilizado pelo inconsciente no saber-fazer. Na
transferéncia, algo emerge diferente do que se pensava: a surpresa.
O inconsciente é mobilizado em todas essas relagoes, permitindo a
transformacdo das experiéncias e o deslocamento das posigoes
subjetivas dos envolvidos, especialmente, a relacdo dos sujeitos
com o desejo, o trabalhar e o trabalho capitalista. A transferéncia
cria as possibilidades e as condi¢des para a realizacdo do desejo
frente ao real, caminho nem sempre possivel, exigindo uma
aceitagao e ressignificagao da castracao.

A transferéncia supde que alguém vai resolver seu problema,
é um apaixonamento por esse alguém que, supostamente, sabe o



74 | Desejar, Falar, Trabalhar

que vocé nao sabe. E uma relacio de mao dupla: organiza e
possibilita novas produgdes para a repeticao e é uma resisténcia do
inconsciente as novas producbes psiquicas que a relacio com o
outro pode mobilizar, implicando um desapego dos sintomas e um
outro saber-fazer sobre si mesmo. £ um caminho potente para
simbolizar, sendo a demanda do paciente, muitas vezes, um apelo
por sua sobrevivéncia frente as adversidades do trabalho,
requerendo uma elaboracdo que permita produzir significados e
maneja-los considerando a materialidade e realidade dos contextos
capitalistas e seus efeitos sobre o sujeito, como discutido na
primeira parte deste livro.

Segundo Paola Mieli, no seminario Savoir-faire and the
Frame of the Cure, na Apres-Coup Psychoanalytic Association, em
2014, duas forcas operam na dinamica da transferéncia: repressao
e regressdao, que implica manter o prazer no mesmo objeto,
regredir ao objeto primario, resistir e persistir — que é a repeticao.
Sintomas desaparecem pelo efeito da transferéncia, que cria
condicoes para transformacdo da libido do paciente, alterando a
modalidade de gozo. Segundo a autora, a questao da transferéncia
é do clinico, é como ele age e responde a demanda que é formulada
com base no apego aos sintomas e no lugar do suposto saber,
dialética do conhecer nao conhecer, que mobiliza o desejo e seus
destinos. O paciente produz para o clinico, sendo ai que nasce,
renasce e se reinventa como sujeito.

Concordamos com essa afirmativa e a ela acrescentamos o
lugar do supervisor como igualmente importante em relacdo ao
atendimento da demanda. Defendemos a suposicao que os dois
tempos da invocac¢ao da pulsdo no trabalho, o Insistir e o Resistir-
Desistir organizam estas relagdes transferenciais. O Insistir,
associado ao desejo, ao chamado a, ao falar e sublimar, é o tempo
no qual o clinico e o supervisor se posicionam para silenciar as
vozes do supereu e invocar o sujeito a-de-vir no momento
invocado. Se o clinico e o supervisor se encontram enlagcados no
tempo Resistir-Desistir a invocagao nao se faz, permanecendo o
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gozo como destino da pulsao e imperativo das vozes gritantes do
supereu. Nessa condicdo, a transferéncia é resisténcia ao
tratamento e predominam relagdes de identificagio com os objetos
de satisfagao pulsional e nao mais a vivéncia de experiéncias que
permitam novas modalidades de gozo e a sublimacéo.

Esses apelos e chamamentos da demanda e do desejo vao
operando na construgao do saber-fazer do clinico. Saber-fazer que se
afasta da identificagdo com o ideal do eu, que é confrontar a
castracdo ao descobrir que ndo se da resposta ao que € irrespondivel,
ao reconstruir uma nova versao da sua histdria com o paciente. A
repeticdo e o amor como elementos centrais da transferéncia é a
chance de encontrar o desejo, que nao é achado, requerendo por
isso, uma simbolizagdo interminavel de um real que escapa e do
inconsciente como um saber-fazer ao entender os significados e dar
novos sentidos a experiéncias vinculadas as repetigoes.

O saber-fazer do clinico ndo equivale ao saber técnico e
expertise, envolve uma dimensao que tem se evidenciado na nossa
pratica clinica nos altimos anos, particularmente no trabalho da
supervisao. Implica um sujeito inexoravelmente engajado no
processo de escuta. Para tal, ¢ importante que o clinico acesse a sua
poténcia, cedendo ao jogo da onipoténcia-impoténcia. Ser potente
significa se assumir como um sujeito do desejo e nado da
necessidade. Diferenciar desejo e necessidade permite um
reposicionamento na relagio com outro, uma posi¢ao de
alteridade, uma relagao entre sujeitos e nao entre sujeito e objeto
ou entre objetos. Assumir essa posicao é fundamental para o saber-
fazer que ndo se transmite pelo conhecimento, é construido
permanentemente e de modo inacabado no confronto com um
real, é uma experiéncia de si mesmo no fazer.

Essa construgao passa pelo desejo de escutar o sofrimento do
outro e todas as implicagdes que essa escuta impde. E o sujeito que
reconhece que desejar é correr riscos diferentemente de uma
posicao excessivamente neurética onde o desejo esta condicionado
ao desejo do outro e as suas respostas. O medo dos riscos de
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tornar-se sujeito pode se constituir como um sintoma de recusa da
alteridade. O clinico, na sua existéncia ético-politica, se aproxima
de uma experiéncia como sofrente, assumindo o sofrimento pelo
trabalho como ato politico frente ao discurso e pratica capitalista
colonial, nao assumindo a identidade do colonizador. Com isso,
quero dizer que o clinico, para além de ser sujeito do desejo, é um
sujeito politico. A ideologia faz parte do reconhecimento do clinico
das tensoes da relacdo capital-trabalho, da diferenca de classe
social, sendo a auséncia desse posicionamento um impedimento
para se instituir a escuta clinica do trabalho.

Neste sentido, elementos como desejos idealizados,
dificuldade de castracao e de assumir a ferida narcisica devem ser
considerados no saber-fazer do clinico, uma vez que o trabalhar
impde o encontro com o real, no caso desta escuta, representado
pelas contradigdes da relacdo capital-trabalho. Os modelos de
gestdao tendem a potencializar o narcisismo e a onipoténcia por
meio de seus imperativos de exceléncia, mas é na castracao que o
sujeito se constitui, que pode estabelecer lacos, ao buscar, no outro,
o que lhe falta. O discurso capitalista colonial seduz e captura
também o clinico, que é um trabalhador. Assim, as vozes do
trabalho presentes em demasia nesses modelos precisam se tornar
inaudiveis para o paciente que fala e para aquele que o escuta.

Ao longo desse percurso, é fundamental a supervisao. Esta
permite ao clinico trabalhar pelo exercicio de experimentar-se a si
mesmo sob o olhar do Outro. O supervisor auxilia na indicagao do
que acontece no espago da clinica ao evocar os estados de coisas
possiveis que nao estao nomeados no trabalho clinico. Sao
discutidas novas formas compreensivas das falas e, com isso, serao
estimulados modos plurais de interpretacdo e, consequentemente,
de transformacao de situagoes vividas pelo trabalho do paciente
antes e no momento do tratamento. Ele invoca o clinico, que por
sua vez também o invoca. Os apelos e chamamentos relativos a
demanda e ao desejo dos atores envolvidos no trabalho clinico
direcionam o destino da pulsdo e a cura do paciente.
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O supervisor é atravessado pela experiéncia da prépria
andlise, pela pratica, pela formagao teérica e pelo posicionamento
politico e ideoldgico frente as questdes postas pelo capital. O
confluir de praticas e saberes diversos possibilita uma super-visao
da cena clinica pela escuta dele, que reordena através de sua voz os
investimentos pulsionais, para além do que poderia estar prescrito.
Atua no limite, na transferéncia do outro e com o outro, no mundo
objetal e no dele proprio, no tempo do Insistir da pulsao invocante.
O trabalho do clinico e do supervisor contempla um cenério onde
se encontra a exposicao de forgas pulsionais de sujeitos que falam e
elaboram o seu modo de trabalhar, de desejar, de existir.






9

De Invocado a Invocante

Para exemplificar nosso trabalho de escuta clinica, relatamos
um atendimento realizado no Centro de Atendimento e Estudos
Psicolégicos (CAEP), clinica-escola do Instituto de Psicologia da
Universidade de Brasilia (IP-UnB). Do Projeto, que envolve a
pesquisa e a formagao profissional em Psicologia do Trabalho,
participam alunos da graduagdo em Psicologia em estagio
supervisionado, responséveis pelos atendimentos clinicos, e alunos
do mestrado, doutorado e pos-doutorado, que desenvolvem
pesquisas com dados coletados nos atendimentos.

Sao utilizados trés instrumentos para o registro do caso:
Memorial da Sessao, Diario do Clinico e Diario da Supervisao. O
clinico, no caso, o estagiario do Projeto, é quem elabora e escreve
os relatos ap6s cada sessdo de atendimento. Esses registros sao
armazenados no nosso banco de dados para fins de pesquisa. No
Memorial é relatada a narrativa do paciente, a interpretagio e a
elaboracdo; no Diario do Clinico, este relata seus proprios afetos
mobilizados a partir do trabalho de escuta e suas interpretagao
sobre o caso; e no Didrio da Supervisdo sao registras as
observagdes do supervisor e do coletivo de clinicos sobre a anélise
das interpretacdes, da transferéncia, do trabalho clinico, as
hipéteses tedricas relacionadas ao modelo da invocagdo da pulsao
no trabalho e os apontamentos sobre os rumos do tratamento. Na
supervisao, realizada semanalmente, é feita a leitura destes trés

N

instrumentos de registro referentes a Ultima sessdo de
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atendimento, sendo o foco principal a analise do Diario do Clinico
como um dos principais dispositivos para o manejo da
transferéncia, da resisténcia e da identificacdo.

Para demonstrar esse movimento, apresentamos 0 caso com
o registro de todas as sessoes tal qual escritas pela estagiaria,
mantendo o seu estilo de escrita. Vale mencionar que o Projeto é
certificado pelo Comité de Etica, tem a autorizagio por escrito dos
pacientes para publicacio bem como a concordancia dos
estagiarios para publicacdo dos seus registros do caso. Esta opgao
de apresentar na integra os trés instrumentos talvez seja pouco
habitual no relato de casos clinicos, pouco didatica, um pouco
longa até; porém, acreditamos dar conta de propositos bem
definidos em relacio ao nosso fazer e decidimos por assim
proceder. Primeiro, ilustra o trabalho da escuta clinica, os
dispositivos usados para a formacao dos estagiarios, demonstrando
o percurso do trabalhar; segundo busca, dentro do possivel do real
do trabalho, ser fiel ao processo de nomear, elaborar e simbolizar
do paciente, pelo trabalho do clinico e da supervisdo. Por altimo, é
uma tentativa de colocar para o leitor, ao apresentar o caso na sua
forma “bruta” sem muitos refinamentos, nosso desejo de fazé-lo
trabalhar junto conosco.

Esse detalhamento também ¢é importante para tentar dar
visibilidade aos tempos do circuito da invocacdo da pulsdo em seus
diferentes movimentos, deslizamentos e percursos trilhados para
satisfacdo da pulsao no trabalho fora e dentro da clinica. De igual
forma, é um modo de demonstrar a interpretacio e a
transferéncia, pilares centrais para escuta e invocacdo do sujeito.
Mesmo assim, reconhecemos que a escrita dessas experiéncias
deixam de ser vivas, ou seja, mesmo a esta tentativa de relata-las o
mais fielmente possivel nos escapa o trabalho vivo do clinico e da
supervisao, que é sempre provisorio e inacabado.

Neste atendimento foram realizadas 18 (dezoito) sessdes no
periodo 7 (sete) meses (04/04 - 31/10/2017), com dura¢do média
de 50 (cinquenta) minutos cada. O tempo de duragdao do
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tratamento e da sessao é variavel, dependendo do trabalho vivo, do
tempo logico e do trabalhar do paciente, clinico e supervisor. E
ainda, das condicoes institucionais, estagio em uma clinica-escola,
social e de vida de todos envolvidos no Projeto.

Os pacientes buscam o atendimento de forma espontanea,
geralmente entram em contato com a divulgacdo do Projeto, pelo
site da Clinica-Escola (www.unbcaep.com.br), como foi o caso
desta paciente, ou pelo site do nosso Nucleo Trabalho, Psicandlise e
Critica Social (www.nucleotrabalho.com.br). Nosso atendimento
também tem sido buscado pela nossa especialidade em “questdes
do trabalho”, ou quando os interessados acessam nossas
publicagbes, assistem palestras, entrevistas e videos dos
pesquisadores do Ntcleo, ou por indicagdo de colegas, profissionais
e outros que conhecem o Projeto.

A paciente, chamada aqui de Diana (ha de se pensar porque
a escolha desse nome ficticio...), é bibliotecaria, solteira, na faixa
dos 20-30 anos; tem dois filhos e mora com os pais. Esta cursando
o mestrado e possui vinculo empregaticio de dois anos em uma
instituigao de ensino superior.

Memorial da Sessao 1

D. chegou a sessdo ainda muito mobilizada pelo sofrimento
que tem vivenciado pelo e no trabalho. Relatou que, no dia
anterior, a sua chefe (pela qual ela é assediada) foi chamada para
uma reuniao com a coordenagao da institui¢ao a respeito do que
tem se ouvido sobre a conduta dela para com D. - é importante
esclarecer que nao houve uma queixa formal de assédio, apenas
rumores que culminaram nessa reunido. D. relata que durante essa
reunido sua chefe foi orientada a resolver a situacdo para que nao
precise de uma intervencao da institui¢do no caso.

A paciente relata que a chefe faz perguntas a respeito do que
esta acontecendo, como se fossem apenas fofocas que ocorrem no
ambiente de trabalho e isso deixa D. bastante confusa - a fala da


http://www.nucleotrabalho.com.br/

82 | Desejar, Falar, Trabalhar

chefe -, pois para a paciente é impossivel que a chefe nao saiba de
todos os assédios e modos como a tratam. D. diz que ndo conseguiu
falar dos episodios de assédio com a chefe. Nesse momento em que
ela pergunta, D. diz que apenas conseguiu afirmar que ndo achava
que era s6 fofoca e que havia sim uma diferenca de tratamento da
chefe para com ela. Nesse momento, a paciente foi indagada pela
chefe se havia o desejo de ser mandada embora e se ela (a chefe)
poderia conversar com o responsavel do setor sobre isso. D. chegou
a afirmar que se fosse mandada embora com os seus direitos talvez
fosse melhor, mas que ndo pediria a demissao. Sobre esse
encontro, D. fala que foi o inico momento em que se sentiu tratada
como uma pessoa pela chefe.

Ap6s esse episddio, D. conta que voltou a conversar com a
chefe por Whatsapp, disse que mandou para ela uma mensagem
autorizando ela a falar com o responséavel sobre ser mandada
embora com os seus direitos (FGTS e Seguro Desemprego), a
resposta da chefe foi: “Entdo, vocé quer sair”. Essa mensagem,
segundo D., foi experimentada como uma desisténcia sua ao que
ela respondeu que nao, que queria apenas que tivesse paz para
trabalhar. A chefe argumentou que nao foi isso que ela tinha dito
na mensagem anterior. A partir dessa fala, D. conta que conseguiu
escrever na conversa do Whatsapp tudo que néo tinha conseguido
falar pessoalmente, falou sobre os pesadelos que tem do episddio
em que ela andou descalca pela biblioteca e foi mostrar a cor dos
pés para o responsavel do setor. Relata que a chefe ndo divide as
tarefas com os bibliotecarios e que isso atrasa o servigo. Disse ainda
que sentia que nao era tratada como pessoa por ela. Apds essas
falas, D. conta que nao houve resposta da chefe.

D. fala que queria conseguir se demitir, entregar sua carta,
mas nao consegue e nao sabe o porqué, fala um pouco de como é
quando a instituigao é processada e como seria para a moga que € a
“testa de ferro” encarar o caso de D., caso ela processasse. D. fala
ainda da vergonha que sente de estar vinculada a instituicao (no
acolhimento ja havia falado sobre essa vergonha, pois é uma



Ana Magnélia Mendes | 83

instituicdo com casos de corrupcao). Em um dado momento, ap6s
um longo periodo de siléncio, eu perguntei como ela se sentiu ao
falar tudo que disse a chefe e ela fala que sentiu aliviada, porém,
nao aprofunda muito no assunto e traz falas sobre sua familia.

Fala que seus pais sao duros: a mae; fala sobre um episédio
em que a mae disse que ela é muito mole e que o pai disse que ela
ndo é uma boa mae. Fla fala que nao consegue lidar com a
desaprovacao deles, que nao consegue lidar com a desaprovagao
dos outros, fala que é isso que tem tentado: “lidar com a
desaprovacdo e parar de se cobrar”. Nessas situagdes, ela nao
consegue embora tente, reparar de todas as formas. Fala também
do namorado, que a ajuda muito, que eles ficaram separados por
um ano e que ele se arrepende muito.

D. conta ainda de uma conversa que teve com outra
bibliotecaria no trabalho, para a qual ela falou do sua vontade de
sair. Essa colega de servigo implorou para ela tentar resolver com a
chefe, para que nao saisse, pois se ela sair o horario dessa colega
seria mudado para um horério muito dificil. D. entdo se emociona
e traz que pensava que estava fazendo uma coisa boa (como se ela
estivesse prejudicando a colega) e resolveu ficar mais aquela
semana. Eu questiono: “Boa para quem?”. Ela responde: “Para os
outros, sempre para os outros” e chora muito. Fala que ndo
consegue dizer nao.

Faz-se siléncio e eu percebo que embora ela esteja falando
abertamente sobre todas essas situagoes, isso é muito dolorido, que
lembrar e falar também machuca. A partir disso, eu pergunto:
“Como é para vocé falar dessas coisas?” (faltavam 10 minutos para
acabar a sessdo).

Ela ouve a pergunta e imediatamente comeca a contar a
seguinte historia: “Quando eu (D.) estava separada do meu
namorado e conheci um homem pelo aplicativo. Um dia que estive
até mais tarde no trabalho, ele pediu para eu o encontrar quando
saisse, na casa dele, e eu fui. Cheguei la e ele queria ficar comigo e
eu disse que nao estava afim, mas meu carro estava bloqueado pelo
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carro dele e eu pedia para ele tirar o carro e ele ndo tirou.” Nessa
parte da historia, ela comeca a chorar muito, descontroladamente,
como antes nao tinha acontecido e a Unica coisa que ela diz em
meio a esse choro é: “EU DISSE NAO”. Ela passa um longo tempo
chorando muito e fala: “Eu nao sou tao forte”, eu digo: “F preciso
forca pra falar o que vocé ja me disse”. Apdés mais um longo
periodo, ela fala: “Desculpa”, eu digo: “Desculpa por qué?” e ela
afirma de novo que nao é forte.

Faz-se um longo periodo de siléncio (a essa altura eu ja havia
dado a sessao como encerrada, mas ndao comuniquei, pois julguei
que ela precisasse de um tempo); ap0s isso, ela fala: “Fu preciso
parar por hoje”, eu concordo e digo que ela pode usar o tempo que
quiser. Apds 20 minutos saimos do setting.

Diéario do Clinico

Desde os primeiros atendimentos eu me sinto bem. Porém
também sinto um leve incomodo com as falas dela que me
pareciam um tanto entrecortadas, ela sempre emenda uma
historia na outra, como se tudo estivesse bastante desorganizado,
de fato esta e sinto que ela sabe que esta também desorganizada e
que é muito dificil pra ela lidar com isso.

Senti que ela tem uma dificuldade para sair do trabalho, pois
significa uma desisténcia e que desistir é algo dificil de aceitar,
muito pelo que a mae dela representa, uma pessoa muito dura.
Sinto que é como se ela quisesse ser essa pessoa também, mas ela
mesma durante o atendimento disse que nao consegue ser dura.
Entdo quando ela fala em desistir ela fala sobre o processo, como
que se ela fosse desistir ela precisasse compensar isso processando
a instituicdo, como se ela nao pudesse simplesmente sair.

O episddio que ela narra no final me deixa muito mobilizada,
quando ela falou que o carro dela estava bloqueado as minhas
maos comegaram a suar e eu comecei a pensar “por favor, nao” e
logo depois ela emenda com a fala: “EU DISSE NAO”. Essa fala me
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deixou muito abalada, pois no mesmo momento liguei com sua fala
anterior de que nao sabia dizer nao. Foi muito doloroso para mim
ouvir isso, foi muito doloroso pra ela falar isso. Apés essa histéria
eu senti que ndo tinha condic¢des de continuar a sessao, mas nao
pelo horario (o horario ja havia passado) e sim porque me senti
um pouco perdida.

Diario da Supervisao

E dito para escutar livremente a paciente apesar da confusio
em sua narrativa, que deixou esta clinica um pouco perdida.
Escutar como “ninguém” supondo ali um “alguém”.

O coletivo de supervisdo percebe D. com um autoestima
soterrada e sendo manipulada em um jogo perverso de sua chefe
assediadora; a instituicdo de trabalho também é percebida como
manipuladora. Levanta-se a hipotese de que D. se coloca no
relacionamento com a chefe abusiva do mesmo modo que se coloca
no seu relacionamento com os pais e também de que ela denega a
relacio com a mée. E tracado um paralelo do modo com D. lidou
com a violéncia sexual que sofreu e 0 modo como lida com a
violéncia moral que sofre da chefe.

Memorial da Sessio 2

D. chega a sessado e de inicio relata que a chefe técnica fez
uma reclamacao dela, pois ela estd chegando mais tarde; porém,
isso ja havia sido combinado previamente. Uma segunda chefe (a
administrativa) defende D. dessas reclamacgoes da chefe técnica;
porém, pela narrativa de D., a chefe administrativa ficou como
desmentida. Fla se mostra bastante decepcionada com essa agao da
chefe, principalmente ap6s a conversa que tiveram. Eu intervenho
e digo: “Parece um jogo” e ela fala que se sente manipulada.

Ela fala sobre a vontade que tem de sair da instituigao, conta
que conversou com uma advogada sobre processar a instituicao,
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mas traz davidas e diz que contou a advogada que nao aguentaria a
acareacao. Porém, a advogada afirmou que processo trabalhista é
diferente. Essa afirmagdo da advogada nao parece mudar o
pensamento da paciente. Ela afirma que néo sabe se iria trabalhar
naquele dia, afirma ter levado uma papelada para ter uma reuniao
com alguém da diretoria, porém, disse que ndo sabia se tinha
estrutura para encarar essa reunido e falar abertamente sobre o
que vem sofrendo (O dia da sessao era seu aniversario).

Ela se questiona bastante sobre onde poderia ter errado no
relacionamento com a chefe ou no trabalho. A partir disso, comega
a falar sobre os chefes, e associa a uma fala sobre quando era
crianca. Seu pai dizia que ela era metida, pois tinha ambigdes
diferentes na vida, incomuns para o local onde foi criada - conta
que tem uma origem pobre - e fala que realmente tinha certa
arrogancia, mas que, quando entrou na UnB, percebeu que havia
pessoas muito melhores que ela e isso a fez baixar a bola; ai pontua
que trabalhou com pessoas muito melhores. A partir da fala sobre
trabalhos anteriores, faco uma intervengao e pergunto sobre como
eram seus chefes anteriores.

D. comenta de uma chefe (ela se refere a essa chefe pelo
nome completo, como se fosse alguém que devesse ser muito
respeitada) que teve quando fazia estagio em um 6rgao federal, fala
que essa chefe era uma pessoa muito dura; porém, ressalta que
apesar de essa chefe ter umas falas bastante duras ela nunca se
sentiu diminuida. Afirma que recebeu uma confian¢a muito grande
dessa chefe e que quando teve que sair, pois nao havia como
renovar mais o contrato de estagio, D. foi designada para treinar a
pessoa que a substituiria. Fla enfatiza que isso foi um ato de
confianca grande da chefe e que ela ndo confiava isso a outros
servidores. No ultimo dia do seu servico nesse local, D. conta que a
chefe fala para ela: “D., vocé é mais competente que eu, pois vocé
tem a disciplina que eu te ensinei, mas tem o carinho que eu nunca
tive”. D. se emociona ao contar esse episddio.
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Logo apds essa historia, D. fala sobre a sua defesa de
monografia, sobre uma professora emérita que convidou para
compor sua banca, uma pessoa que ela respeita e cujo trabalho
admira. No dia da banca, essa pessoa fala sobre o trabalho de D.
como um trabalho de exceléncia e dirige a fala para a mae de D. e
diz: “Mae, eu tenho certeza que vocé tem orgulho de D., pois o que
ela faz, ela faz com exceléncia”. D. diz, logo apds, que acha que nem
foi de tanta exceléncia assim (nesse momento me perguntei o
quanto essa fala sobre a mae que nao demonstra esse orgulho a
afetou, mas achei melhor ndo perguntar a respeito). Apds a
segunda historia, D. fala: “Eu tive aprovacado dessas e de uma que é
tdao bésica nao tive”. Eu intervenho: “Vocé precisa dessa
aprovagao?”. D. diz: “Racionalmente, eu queria dizer que nao, mas
eu preciso”.

Durante a sessao, D. se questiona muito sobre onde poderia
ter errado no seu trabalho. Fala que quando entrou no trabalho
estava muito entusiasmada e narra o episédio em que mandou um
email para a chefe técnica escrevendo que elaborou uma proposta
de desempenhar certa atividade de maneira mais agil e rapida e a
chefe sequer respondeu, nunca notificou que havia visto (chora
nessa hora), diz que revisita esse email sempre para ver onde ela
havia errado. Fala que a chefe técnica sempre insinua que D. é a
menos produtiva. Mas conta que quando ainda tinha acesso ao
login da biblioteca e tirava as estatisticas de desempenho no
trabalho no sistema, os resultados diziam o contrario: segundo
essas estatisticas, a chefe é a menos produtiva. Fala que houve uma
manipulacdo de dados em uma avaliacdo institucional e nessa a
biblioteca tirou 3 ou 4; porém, na do MEC a mesma tirou 1 ou 2.
Ela expressa o seu mal-estar com o vinculo com a instituicdo. Fala
ainda que hoje em dia tem medo e que teme levar esse medo das
pessoas para os outros trabalhos.

Fala que sempre trabalhou com exceléncia, sempre cumpriu
o combinado, mesmo quando estava saindo caro, pois tinha
combinado - fala de um caso em que o empregador recusou o
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aumento do preco de um servico e ela concordou em nao
aumentar. Repetiu que nao sabia dizer ndao e que aceitou, a
principio, voltar para o emprego quando recebeu uma proposta e
depois de pensar melhor falou que nao. Esse empregador nao
respondeu a sua mensagem o que a deixou tranquila, diz que nao
foi a mesma sensagao de quando a chefe nao respondeu o seu e-
mail. Em algum momento da sessao, ela fala que gosta de ‘vestir a
camisa’ dos locais que trabalha e eu pergunto como é para ela a
ideia de ‘vestir a camisa’ da instituicdo atual e ela responde que nao
consegue.

Diéario do Clinico

Quando ela fala da sua origem, eu me sinto um pouco
identificada. Além disso, sinto-a muito em duavida sobre a sua
permanéncia na institui¢do, como se ela tivesse realmente perdida.

Diario da Supervisao

E levantada a hipétese de que a mae de D. é uma figura
tiranica e D. tenta ter o reconhecimento dessa figura. Nesse
sentido, ocorre a orientacio de explorar a relacio com a mae. K
apontado também o poder da castragao em D., pois hd uma culpa
sentida pela paciente por ter algum reconhecimento do pai.
Surgem duas questdes: “O que essa méae pode fazer com D.?” e “O
que D. pode fazer contra sua mae?”. E observado pelo coletivo que
varias figuras femininas aparecem no discurso de D. e que a dor e
o cuidado em sua vida ocupam um lugar de muita proximidade.

Ja é apontada nessa supervisdo a existéncia de uma relagao
do trabalho com o supereu de D. Assim, hé a orientacdo de voltar
ao Edipo da paciente para articular com o modelo de gestio ao qual
esta submetida.

Memorial da Sessdo 3
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D. comeca a sessdo relatando que esta bem, pois esta
medicada. Procurou ajuda psiquiatrica, obteve receita de
medicamentos e um afastamento de 14 dias, dos quais ja haviam se
passado 12 no dia da sessdo, o medicamento que foi passado é o
Litio (um estabilizador de humor). Narra que teve um bom
acolhimento do profissional de psiquiatria, diz ainda que ja havia
feito um tratamento psiquiatrico uma vez, por conta de um quadro
depressivo, diz que o atendimento psiquiatrico durou muito tempo
e que ela contou, além dos apuros do trabalho, outras coisas como
pensamento acelerado que ela afirma ter; a partir disso, ela diz que
a consulta foi importante, pois ela soube mais sobre si mesma. Fla
relata, ainda, que a psiquiatra que a atendeu diagnosticou-a com
Transtorno Depressivo Bipolar e falou: “Vocé néo esta bipolar, vocé
¢é bipolar”. Sobre o uso do medicamento, diz que ja havia sido
receitado outra vez, porém, ela ndo tomou; dessa vez, ela estd
tomando e diz que se sente desatenta (de modo que tem evitado
dirigir) e que isso é estranho, porém, emenda que como antes
estava muito sensivel a tudo é melhor ficar assim.

Sobre esse tempo que est4 afastada, ela relata que dormiu
todas as noites, as vezes acordou assustada, mas logo voltou a
dormir. Diz que se sente disposta, que adiantou trabalhos
atrasados, leu livros e tem passado mais tempo com os filhos.
Comega, entdo, a se questionar sobre a volta ao ambiente de
trabalho. Comenta que a advogada com a qual havia falado
anteriormente perguntou qual foi o posicionamento de D. em
relacdo a processar ou nao a empresa, ela disse que nao sabe: “Eu
td bem agora que estou medicada, mas nao sei se consigo lidar com
isso quando o efeito do remédio passar”.

Fala sobre o seu conflito com a demissao, fala que quer sair,
mas nao queria ser demitida e ndo consegue pedir demissao. Diz
que a demissao é o mesmo de dizer “eu ndao quero mais vocé”.
Conta sobre um trabalho que teve de garconete e que foi demitida,
fala que tinha um bom relacionamento com o chefe, porém outra
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funcionéria que era amiga desse chefe teve ciime da relagcdo dos
dois e isso a levou a tratar D. mal uma vez, apds esse mau
tratamento da outra funcionéria D. foi conversar com o chefe sobre
o ocorrido e, logo depois, foi demitida e diz: “Eu senti um vazio e
eu nao entendia o motivo”. Diz que queria pedir demissao agora,
mas nao sabe se esta pronta. Eu intervenho neste momento e digo:
“Deve ser dificil pensar em encarar esse vazio”. Durante a sessao
traz um outro episédio em que foi demitida de uma instituicdo da
qual queria sair. Conta que ia pedir demissao e um dos chefes a
ouviu avisando isso para uma estagiaria e ela acabou sendo
demitida no outro dia. Disse que se sentiu bem, pois era o que ja
queria.

D. traz, mais uma vez, que nao sabe o que querem dela, diz
que nao entende onde errou; a partir disso, faz um paralelo sobre
como era antes e como é agora. Conta que a chefe sempre
pergunta o que ela quer para ela e isso é experienciado por D. de
modo negativo.

Traz a historia do seu primeiro emprego. Tinha 17 anos e
estava gravida; em dado momento, seu chefe ndo efetuava mais os
pagamentos, entdo, D. denunciou a falta de pagamento, o que
levou a empresa a ser visitada pela fiscalizagao. D. conta que no dia
da visita o chefe pediu para ela assinar as folhas de pagamento,
mesmo sem ter recebido; ela assinou mediante a assinatura do
chefe em um termo que ela redigiu, atestando que ele ndo havia
efetuado o pagamento (e que usou esse documento depois em
juizo). Conta ainda que apos ela ganhar bebé, o chefe comecou a
assedia-la, ela conta que falou disso para outra funcionaria
préxima a ele a qual disse que ela devia ter feito algo para estar
nessa situagdo, visto que ele nunca tinha feito isso com ela
(funcionaria). D. conta ainda de um episddio em que estavam a sés
e ela percebeu que ele tentaria algo com ela e antes dele fazer
qualquer coisa ela diz: “Se vocé fizer isso, eu serei obrigada a te
denunciar”, a partir dessa fala, ele sai do ambiente. Apds esse
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episddio, ela vai até ele e diz que se ele nao a demitisse no dia
seguinte, ela contaria para todos o que ele fez.

Ap0s essa historia, ela aponta como era incisiva, que nao era
como hoje, que ndo tinha medo. Fala que hoje qualquer coisinha
que a chefe faz parece algo muito grande. Fala que ninguém do
trabalho a procurou, nem a a chefe técnica que ficou substituindo
ela, somente a chefe administrativa entrou em contato, mas
ninguém fez contato. Diz que queria que o local de trabalho fosse
mais colaborativo, como é em empresas pequenas, um ajudando o
outro, diz que 1a é um querendo derrubar o outro, diz ainda que
nos lugares em que passou nao era assim.

Diario do Clinico

Quando a paciente relata 0 modo como a psiquiatria fala do
diagndstico de bipolaridade, que ela é bipolar e ndo que esta
bipolar, eu sinto essa fala como bastante agressiva, mas nao sei
avaliar se isso é meu ou da paciente, visto que ela estava bem me
contando aquilo. Sinto que embora ela reconheca o assédio que ela
sofre no trabalho, esse diagnostico a ajuda a trazer mais culpa para
si. Sinto também que ela est4 perdida quanto ao que quer.

Diario da Supervisao

As impressdes na supervisdo sdao de que D., ao ndo saber o
que quer, reproduz demandas, assim o desejo nao aparece. Ela ndo
¢ reconhecida e se sente diminuida a dejeto, esta totalmente
invocada. E dito ainda que D. est4 regredida e que sua questio com
a demissao do trabalho se relaciona ao lugar dela como sujeito. As
orientacdes sao no sentido de que a clinica no seu sem lugar pode
invocar D. , fazer um chamado a, a “voz da poetisa”, cantante.
Como fazer isso? Na experiéncia com o real do sujeito suposto, ou
seja, sendo também um sujeito invocante na cadeia de significante.
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Memorial da Sessao 4

D. inicia a sessdo falando como foi sua volta ao servigo,
voltou a trabalhar na dltima quinta-feira. Conta que na sexta
ocorreu um jantar no local de trabalho, disse que foi pressionada
pelos colegas a participar. Para ela foi um momento dificil, pois
estavam presentes todos os diretores, disse que quando constatou a
presenca de toda a diretoria se sentiu mal. Disse ainda, que depois
da sua volta recebeu palavras solidarias de dois coordenadores,
mas nao recebeu nenhuma palavra do diretor financeiro, que é a
quem ela se reporta.

Conta que a chefe administrativa foi conversar com ela e
disse que tinha pedido para que o diretor financeiro desse férias
para D., pois a chefe disse que ela nao parecia bem. D. recusou as
férias e disse que precisava tentar; entdo, a chefe administrativa
fala: “Vou falar que vocé quer mais uma chance”, D. responde que
ndo quer uma nova chance, quer trabalhar em paz.

D. diz que desde quando voltou a chefe técnica (que é
assediadora) tem respondido os seus e-mails, D. fala: “Eu nao sei
se ela foi alertada por alguém, mas o fato é que ela tem respondido
os e-mails, isso s6 me confirma que havia uma diferenca de
tratamento dela comigo antes”. Fala que embora a chefe esteja
respondendo, quando envia alguma informacao tem evitado enviar
para D., prefere sempre mandar para a bibliotecaria auxiliar. D.
fala ainda que néo estd mais com a raiva que sentia em relacao ao
trabalho e a tudo que ocorria, agora diz que sente tristeza apenas.

Ap6s isso, D. fala sobre o medicamento (Litio). Diz que
algumas vezes tem esquecido de tomar: “FEu nunca esqueci o
anticoncepcional, mas esse ‘esqueco’, parece algo inconsciente”.
Fala ainda que o namorado sinalizou para ela que ela pode estar se
boicotando por nao tomar o remédio. D. diz que hé o lado positivo,
que tem produzido mais, tem feito mais coisas e dormido melhor.

Logo depois, afirma que ndo quer precisar de remédio para
dormir, conta que tem relutado em voltar a psiquiatra, pois nao
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quer receber mais uma receita sem previsao de término. D. nao
aceita bem a ideia de ter que usar o Litio por tempo indeterminado
ou sempre. Fala, também, da outra vez que estava em tratamento
psiquiatrico e diz que interrompeu o uso do Litio, pois sempre
voltava no psiquiatra e ganhava uma nova receita e ndao queria
admitir que precisaria daquilo sempre. Diz que agora, pelo menos,
teve uma explicacdo mais detalhada da psiquiatra atual sobre o que
ela tem.

D. conta que tem relutado em fazer os exames que a
psiquiatra pediu, porém que foi procurar fazé-los no dia em que
voltou a trabalhar, e para a realizagdo do exame teve de ficar 48h
sem fazer uso da medicacdo, diz que ficou mais chorosa e fragil.
Afirma nao saber se é coincidéncia, pois foi o dia que voltou a
trabalhar ou se foi a falta do remédio que a deixou assim. D.
sinaliza varias vezes durante a sessdo isso de nao saber quem é, se
algo é dela ou se o comportamento dela é consequéncia da
medicacdo. Fala que queria uma literatura, um grupo para
entender o transtorno bipolar, em outro momento fala: “Queria
mesmo é entender como pessoas bipolares convivem”.

Comenta das perguntas que lhe fizeram sobre o motivo do
afastamento que sio um tanto invasivas para ela: “E dificil explicar
que é grave, mas ndo tao grave”. Afirma que os outros nao sabem
quem ela é, que ela nunca se mostra de verdade tanto no trabalho
quanto para os amigos. A tnica pessoa com a qual ela afirma ser
ela mesma é com o namorado e diz ainda que tem suas davidas
quanto a esse relacionamento, conta que sua mae ja perguntou
para ela se ela ndo estd com ele por conforto. D. se pergunta como
seria entrar em outro relacionamento desequilibrada do jeito que
esta.

Apo6s um periodo de siléncio, menciona os filmes Lado Bom
da Vida e Método Perigoso e diz que esses filmes falam do
preconceito da sociedade com pessoas desequilibradas e diz: “No
meu caso sou eu, é um preconceito interno”. Fala que tem
dificuldade em admitir que nao da conta por ela mesma, que tera
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de usar o remédio como muleta. Faz siléncio. Anteriormente a
esses comentdrios, ela disse, em um dado momento, que nao
queria admitir para o pai que ¢ fragilizada.

Durante o siléncio, eu sinto um desconforto estranho, que
sinto ndo ser meu e devolvo para ela: “Sinto um desconforto em
relacio a tudo que vocé me disse”. Ela fala que se sente
desconfortavel desde a infancia, fala de se sentir mal com o dever
de casa, que fazia e ficava pensando que ndo estava bom o
bastante. Afirma: “Eu sempre tive dificuldade de dizer néo, de ver a
expressao de desapontamento”. Fala de uma ocasidao em que ela e
0S pais se atrasaram para um casamento, D. afirma que sabe que
foi ela que provocou o atraso, mas ndo lembra o que fez
exatamente, diz que quando chegaram a igreja a cerimonia ja havia
acabado, conta que viu no rosto dos pais a expressao de
desapontamento, diz: “Nao sei se foi coisa da minha cabega, pois
eles ndo brigaram comigo e se tivessem com raiva teriam brigado”.
Fala que toda vez que passa proximo a igreja em que ocorreu esse
casamento se recorda da expressao de desapontamento dos pais.

Ao fim da sessdo, fala que é dificil falar dessas coisas, que
déi, que é como por o dedo na ferida. Eu emendo: “Algumas feridas
precisam ser limpas”.

Diéario do Clinico

Senti que D. est4 perdida, que esta ambivalente ao remédio e
ao diagnostico. Sinto que ela realmente estd num lugar de nao-
saber, de ndo ter ideia de quem é. Sinto, nessa sessdo, o
desconforto dela de estar nessa situagao, de estar perdida. Sinto de
novo que realmente ddi para ela falar sobre essas coisas, que é
dificil se escutar.

Diario da Supervisao
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A impressdao sobre a paciente é que ela esta dividida,
ambivalente, insultada e que ndo consegue se escutar. Ela s6 escuta

7

a voz do supereu. Ser demitida é relacionado com evitar a
castracao e pedir demissdao ¢é relacionado a resisténcia e
confrontacdo. A chefe é tida como a expressao viva do supereu: ora
confronta ora é camplice. Ela se reconheceu na voz da chefe, pois é
o supereu dela do lado de fora falando. E dito, ainda, que o seu
drama infantil esté ligado com o drama do trabalho.

As orientagdes sao no sentido de insistir para que o desejo
apareca e D se reposicionar do lugar de invocada para invocamte.
Ou seja: proporcionar que D. se ensurdega para escutar sua voz, o
seu proprio desejo. E dito ainda para pontuar que ela repete
situacdes em que se sente inferior e desqualificada. E preciso ficar
claro para ela que ela nao ¢ lixo. Seria bom ela se sentir importante
no trabalho com o clinico.

Memorial da Sessdo 5

D. inicia a sessdo contando que esta bem. Comenta que na
terca passada houve uma reunido no seu local de trabalho. Essa
reunido foi entre ela, a gerente administrativa, a chefe técnica
(assediadora) e o diretor financeiro. O objetivo da reuniao era
resolver a situagao entre D. e a chefe técnica. D. conta que, embora
estivesse bem trémula e nervosa, teve oportunidade de falar do que
vinha sofrendo por conta da chefe técnica, da sua magoa da
empresa, da chefe e da sua insatisfagdo, que estava em depressao
em boa parte por conta das condutas da chefe com ela. D. conta
que a chefe trouxe algumas mentiras para a reunidao, como nao
admitir que D. informou que entraria mais tarde nas tercas e
quintas.

D. relata que durante a reunido chorou muito e ap6s esse
choro ficou menos nervosa e trémula. Diz ainda que a chefe
atribuiu a ela culpa por algumas coisas que ndo eram
responsabilidade sua, como o roubo/desaparecimento de alguns
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livros, ao que D. responde que a falta de seguranca/ barreira
magnética na biblioteca ndo é um problema com ela e sim com a
diretoria da escola que nao investe nisso.

Segundo a fala de D., o diretor financeiro que estava
mediando a reunido, teve uma postura de reconhecer a
competéncia de D. e a dificuldade de relacionamento que existe
com a chefe técnica. D. conta que o diretor falou para a chefe
técnica: “Se vocé quer que eu demita ela (D.) eu demito, mas vira
outra pessoa com a qual ela (chefe técnica) teria de lidar e que
talvez ndo sera tao competente quando D.”, disse ainda que nao era
a primeira vez que reclamavam da conduta dela (chefe técnica) e
que ela é realmente dificil de escutar as pessoas. Para encerrar a
discussao sobre o horario de trabalho de D. nas tercas e quintas, o
diretor teve a postura de autorizar por ele mesmo essa pratica de
D. A reunido se encerra quando o diretor fala que iria dar um
tempo para elas pensarem se iriam continuar trabalhando juntas
ou nao.

Ap6s a reunido, D. tem uma conversa com o diretor e fala
para ele de condutas dele também que nao aprovou, como quando
ele perguntou rispidamente a D. sobre o dinheiro da biblioteca na
frente de vérias pessoas, disse que ndao admitia que essa
abordagem fosse feita em publico sendo que ela sempre esta
sozinha na sala dela e que ele poderia procura-la em um desses
momentos. Falou ainda com o diretor que para o trabalho
funcionar a chefe técnica deveria escutar as pessoas e fala: “Aqui
ndo é uma monarquia, o Rei tem que ceder”. Apds a reuniao, D.
procura também a chefe técnica e pede desculpa a ela e diz: “Se
alguém tem que dar o primeiro passo, que seja eu”, pediu para
abracar a chefe e chorou muito.

Depois de tudo isso, disse que se sentiu aliviada, como se
tivesse tirado um peso. Disse que conseguiu dormir bem na noite
apods a reuniao e que acordou bem, passou tempo com os filhos e
que nao pensou no trabalho assim que acordou e que s6 lembrou
dessas situagdes depois. Fla faz siléncio e eu intervenho: “Me
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parece que houve um reconhecimento da instituigdo contigo”. D.
concorda e fala: “Em casa, ndo é que meus pais ndo me davam voz,
mas eles sempre foram bastante rigorosos, mas no trabalho
sempre fui paparicada”.

Ela traz algumas reflexdes sobre o trabalho e sobre a
reunido. Fala que as relagdes no trabalho nao deixam de ser uma
briga de ego. Fla fala: “Fu tenho vaidade para algumas coisas,
quando estou organizando um evento, algo do tipo, mas ndo para
humilhar”, e diz que gosta de falar com sua méae quando precisa ter
uma opinido se est4 fazendo algo errado ou ndo e diz: “Minha mae
sempre me julga muito bem, pde o dedo na ferida”.

D. conta que esta disposta para o trabalho, para inovar la.
Que desde a reunido a chefe técnica tem sido muito acessivel. Fala
de projetos novos que tem feito e fala também de uma
possibilidade de ir para a sala de aula se surgir oportunidade, diz
que ministrar aulas é o desejo dela.

Fala também da organizacao que é algo muito familia, que
sdo engessados nos modos de trabalhos, ela fala: “Que sdao sempre
apegados naquele lixo”. Depois, fala de um livro que leu sobre jogar
aquilo que néo te acrescenta fora. Apos essa fala eu digo: “Vocé fala
que eles sao apegados ao lixo e desse livro sobre jogar fora aquilo
que ndo te acrescenta. Também teve o seu relato sobre o episddio
em que a chefe andou pela biblioteca, uma forma de expor um lixo,
parece que era assim que vocé era tratada”. Ela fala que
“realmente”, que ¢é dificil ser tratada assim, pensar que vocé e seu
trabalho sao descartaveis. Eu: “Mesmo assim tu fez um esforco,
vocé veio aqui e foi na psiquiatra, mesmo que o problema nem seja
contigo, porque talvez tu ndo seja lixo”. Ela faz uma expressao de
surpresa, fala: “Fu nunca pensei dessa forma” e fica reflexiva por
um tempo.

Volta a falar e diz que quer falar de coisa boa. Conta que no
dia das maes deu a sua mae uns livros para ajudar ela a estudar,
pois diz que ela s6 tem a 32 série do ensino fundamental e que ela
tem vergonha de pedir aumento na empresa que trabalha ha 10
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anos, pois nunca estudou. Ela disse que a mae ficou satisfeita e que
D. s6 conseguiu fazer isso por estar se sentindo mais segura e
aliviada pelo que ocorreu no trabalho.

Diz que agora, mesmo ndo sabendo quanto tempo pode
durar, ela sente que se ndo der certo, se tiver que sair, se sente
mais segura e com menos medo, pois ndo saira magoada, diz que
quer sair bem de la.

Diéario do Clinico

Senti D. bastante aliviada e que ela estava comemorando os
acontecimentos no trabalho. A postura dela estava diferente e
olhava mais no olhos. Quando ela fala das coisas que atribuiram a
ela e que era, na verdade, funcdo dos superiores, eu percebi que ela
teve uma atitude de nao tomar a culpa de tudo para si, de se impor
um pouco, estava mais préxima do tempo Insistir. Quando ela fala
que sempre foi paparicada no trabalho, isso me chamou atencéo,
como se ela sempre substituisse isso que ndo tem em casa pelo
trabalho e talvez nao encontrar isso no trabalho atual seja motivo
de sofrimento. Quando ela fala do abraco com a chefe e do choro,
me pareceu bem simbolico esse abraco que quando acontece
acarreta um choro que descarrega tudo que ela guardava dessa
chefe.

Diario da Supervisao

E constatado que D. entrou um pouco na pulsdo invocante. O
falar com a chefe contrariou a fantasia da paciente de que seria
desaprovada, visto que a conversa nao resultou na desaprovacao
que ela temia. E confirmado ainda que nos ambientes de trabalho
D. é reconhecida como sujeito, porém, em casa nao, de modo que o
sofrimento aparece quando a chefe traduz a mae no ambiente de
trabalho. A chefe faz D. reviver o drama infantil, o que intensifica o
sofrimento produzido pelo modelo de gestao.
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Memorial da Sessio 6

Chega a sessao dizendo que esta bem em relacdo ao trabalho,
mas esta receosa de que agora que, em suas palavras: “O problema
foi resolvido”, sejam delegadas varias atividades para ela. Ela conta
sobre uma apresentacao que foi convidada a fazer em um evento
do trabalho que ocorreu no final de semana, disse que embora
qualquer outra pessoa da area em que ela atua pudesse fazer, ela
nao conseguiu se negar a participar e por isso teve de cancelar uma
viagem que faria com os filhos. Segundo ela, nesse evento, foi a
Unica vez que enxergou uma equipe no local de trabalho, que todos
estavam trabalhando para ele acontecer. Diz que conseguiu lidar
bem com a chefe, que até fez a ela um elogio sincero, mas fala que
percebe que a chefe tem ciiime dela e que algumas agdes dessa
chefe levam-na a acreditar nisso.

Com o relato desse evento, ela retorna a queixa de nao saber
dizer nao; fala que a viagem que iria fazer era importante para ela,
mas que nao conseguiu dizer ndao para a oportunidade. Conta
também de pessoas que apareceram no ambiente de trabalho
pedindo ajuda em tarefas que nao eram de sua responsabilidade,
mas que ela ndo soube negar e, por isso, deixou um monte de
tarefas dela em atraso. Durante a sessdo, fala sobre uma situagao
do filho que pediu para deixar os materiais no carro, mas ela
negou, pois sabia que ficaria espalhado e ela teria de juntar depois.
Disse que foi muito dificil, que ele fez que ia chorar e ela quase
voltou atras na palavra, mas conseguiu sustentar; narra que foi
extremamente dificil, de um jeito que ela nao consegue explicar.
Falou também de um treinamento que estava ocorrendo naquele
dia no servico e que ela quase matou a aula para participar. Depois
que ela relata essas situagdes eu falo pra ela: “Vocé fala bastante
dessas situagdes que vocé nao consegue dizer ndo, mas percebo
que vocé também fala de situacbes em que vocé conseguiu dizer
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esse nao por mais dificil que tenha sido, como para o treinamento
de hoje”. Ela responde que é como se estivesse engatinhando.

Em um dado momento da sessao, ela fala: “Agora eu percebo
como minha vida pessoal est4 associada a minha vida laboral”. Ela
conta que estao passando por dificuldades financeiras em casa, pois
tiveram que assumir a despesa do carro do irmdo dela que esta
desempregado e isso acabou prejudicando as financas da familia.
Ao contar isso, ela fala que na casa dela hd uma cultura de nao
saber dizer ndo. Ela conta que falou com os pais que o certo seria o
irméo dela ndo continuar com o carro ja que ele ndao pode arcar
com a divida, mas a possibilidade de negar essa ajuda nao foi vista
com bons olhos pelos pais. D. fala que mesmo dizendo isso ela
também ndo saberia negar essa ajuda.

D. conta ainda que na semana anterior a sessdo a mae fez
uma critica a ela, que ela nao consegue se lembrar, mas que a
deixou muito mal. Ela conta que por conta dessa fala da mae, ela
passou dois dias de improdutividade, se sentindo mal e disse que
depois foi conversar com o pai sobre o que ocorreu. Ela fala que
nao consegue conversar com a mae quando acontece esse tipo de
situacgdo, pois ela tem medo de a mae se sentir ofendida. Fla fala:
“Fu fui conversar com meu pai e ndo com a minha mae” eu
intervenho: “Quando vocé conversou com a sua chefe, vocé
conseguiu falar o que sentia e nao parece que ela ficou ofendida
por isso”, ela falou que realmente a chefe nao se ofendeu.

Durante boa parte da sessdo, D. fala sobre o seu namoro;
comeca contando que deu um tempo no seu relacionamento, pois
nao tem certeza se quer dar um segundo passo com ele, morar
junto é algo muito sério e ela ja vive conflitos morando com os
pais. Ela conta que estd nesse relacionamento ha nove anos e, ao
mesmo tempo em que ele é muito companheiro, ele é abusivo (me
surpreendi com essa palavra, mas ndo consegui intervir nesse
sentido), conta que nem a mae e nem seus amigos veem futuro
nesse relacionamento, embora ele seja bem melhor que alguns
casamentos, como ela mesma pontua.
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Ela conta ainda que ndo conhece nenhum dos familiares do
namorado, incluindo um filho que hoje tem 21 anos e na época que
comecaram a namorar tinha 12, ela fala: “Ele esperou tanto o
melhor momento que o momento ndo chegou”. Ela fala ainda que
ele é muito fechado e muito reservado e nesse relacionamento ela
teve de se acostumar a sair para lugares (como shows) sozinha e a
encontrar com os amigos dela sozinha, pois ele nunca esta disposto
a esse tipo de programa e quando se propde a ir sempre vai
embora logo. Em um dado momento, fala de como a méae dela é o
seu gatilho (toca na sua ferida) e (D.) é o gatilho do namorado, pois
ela sabe tocar a ferida dele também.

Ela fala que ela sempre cede, é permissiva e reclama que ele
nunca se abre, que é sempre muito fechado. Fala que ele sempre a
faz surpresas e visita seus locais de trabalho e estudo sem ser
convidado, mas ela ndo faz o mesmo e ele nunca a convida para
conhecer sua sala no trabalho, ela diz que nunca entrou la. Conta
que demorou a visitar um apartamento que ele comprou, pois ele
ficava enrolando ela, colocando impedimentos.

Fala ainda que ele omite sempre sobre sua situacao
financeira, fala que ndo tem dinheiro e aparece com carro novo,
fala que ndo tem mais cartoes de créditos e logo depois ela acha
uma fatura, d4 diversos exemplos disso. Fla fala que isso a
incomoda, pois ela se sente traida com esses atos, fala que um
relacionamento precisa de verdade, como se ndo soubesse como
estabelecer confianga mediante essas omissoes. Fala também que
ele ja foi casado e até hoje nao assinou o divorcio, pois é preciso
certa quantia de dinheiro que ele afirmou em alguns momentos
que nao tinha e ela descobriu depois que ele, na verdade, tinha essa
quantia; em um dado momento fala: “Parece que ele tem uma
outra familia e eu sou a amante”. Mas ela disse que ndo acha que é
0 caso, mas que se incomoda por ele ndo apresentar ela nem para
os amigos ou familia. Ela fala que recentemente ele revelou para
ela que a irma dele tem preconceito no que se refere a relacao deles
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por ela ser 19 anos mais nova que ele. D. responde a isso que “tudo
bem”, que queria poder lidar com isso por ela mesma.

Diario do Clinico

Eu senti que em relacdo ao trabalho ela estd um pouco
preocupada com ser sobrecarregada, agora que “o problema foi
resolvido”, como ela mesma aponta, sinto que isso pode ser uma
tentativa de autopreservagao dela. Sinto que ela estd mais
consciente das vezes que ela cede ao pedido do outro, negando suas
proprias necessidades. Me chamou muita atengao o fato de ela nao
se lembrar da critica da mae, muito significativo isso. Penso que
agora que ela est4 mais resolvida com o trabalho, se foca na relagao
com o namorado e traz as mesmas inquieta¢oes, onde ela pode ter
errado, mas tudo se volta a essa repeticao da vida com os pais. De
alguma forma, quando ela se queixa do namorado é como se eu
escutasse: “Eu ndo sei se eu quero avangar nesse relacionamento
que eu sempre tenho que ceder e morar junto com ele, sendo que
morando junto com os meus pais a dinamica ja é essa”.

Diario da Supervisao

E dito que a dificuldade de D. de dizer nio é relacionada a
desaprovacao da mae, pois na sua relagdo com a mae ela precisa
ceder. A saida é que ela elabore que nao precisa se comportar nas
outras relacdes como se comporta com a mae, e ainda reconhecer a
identificacdo com a mae, ou seja, ela repete a mae na relagdo com
os homens indicando uma relagdo de dependéncia ao desejo da
mae, que a faz gozar por estar nesse lugar de falo da mae. Foi
discutida a importancia de ela reviver a angustia da castracdo como
possibilidade de gratificagdo da pulsao pela sublimacdo. As
orientacdes sdao no sentido de encoraja-la a dizer o que pensa e
insistir para que ela seja invocante por meio da transferéncia ja
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estabelecida com a clinica. A paciente supde que a clinica vai ajuda-
la a se sentir menos perdida e capaz de dizer o nao tao desejado.

Memorial da Sessao 7

A paciente chega a sessdo contando que no dia anterior
dormiu ao volante e saiu da pista, disse que quando acordou estava
de cara com um poste, mas conseguiu evitar a batida. Ela conta que
tém sido recorrentes seus cochilos ao volante e atribui isso ao fato
de acordar muito cedo e ir dormir muito tarde (pois trabalha na
faculdade a noite) tem sido dificil para ela ter as horas de sono
necessarias. Conta que a sua mae questionou se realmente
precisava disso (se referindo ao emprego) e a encorajou a pedir
demissao, ela conta isso de maneira diferente do que normalmente
fala da mae, ela fala que foi surpreendente a mae falar isso, como
se estivesse deslumbrada pela preocupacao da mae com o seu bem-
estar.

A partir disso, D. discorre sobre a possibilidade de pedir
demissao e diz que se sente melhor com pedir demissdo do que se
sentia antes, mas fala que ainda tem um apego. Fala que néo iria
ao servico naquele dia e que vai conversar ainda nesta semana
sobre isso e fala que estd um pouco ansiosa, mas o modo como fala
isso é muito diferente do modo como falava antes, de forma que eu
pontuo isso para ela e ela diz que agora nao tem mais medo e nao
sente a culpa que sentia. Diz que tem se atrasado algumas vezes,
pois devido a sua rotina é muito dificil chegar no horério, mas isso
nao a tem deixado culpada. Fez vérias elaboragoes sobre isso de
que sempre fica procrastinando essa saida que ela quer desde o fim
do ano passado e em algum momento ela traz uma fala
expressando que essa é uma coisa que ela tem que fazer.

Ela conta que a mae falou com os chefes dela (méae) sobre D.,
para conseguir alguma vaga. Reuniu-se com essa pessoa e ele disse
que havia uma possibilidade de vaga para analista de negbcios e
que ela deveria fazer um curso para se preparar. Sobre isso ela
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fala: “Foi muito bom ver que tem uma possibilidade de fazer algo
muito diferente de tudo que ja fiz” e fala que essa é uma area que
ela acha interessante.

Ela faz queixas de que tem sido dificil produzir nos altimos
dias (produzir significa estudar ou adiantar trabalho) e atribui isso
ao fato de ela ter deixado de tomar os remédios (tem tomado
apenas esporadicamente) e traz de novo as queixas sobre ter que
tomar esse remédio sempre e também de ter que voltar na
psiquiatra. Ela conta que no dia anterior como nao conseguia fazer
nada foi remexer fotos antigas e chegou a conclusao de que o
sonho dela é ser professora e que é algo que ela sempre quis. Eu
intervenho: “Essa é a primeira vez que vocé me traz um desejo
seu”, ela responde que tem sido importante para ela o processo
nesse sentido, pois ela tem refletido sobre essas coisas. Ela fala que
embora todos digam que é uma profissdo que nao déa dinheiro, nao
é s6 isso que importa, relatando sobre professores que ela conhece
que estao satisfeitos por fazerem o que gostam.

Ela fala ainda que as coisas tém mudado, que os pais dela
ndao reclamam mais tanto com ela. Relata que as vezes tem
conseguido falar pra eles que ela nao pode resolver alguma
situacdo, pois ndo fica em casa. Fala bastante dos seus filhos e que
tem conseguido dizer alguns ndos. Conta que antigamente
acordava cedo e arrumava os seus filhos, fazia tudo que precisava
com um deles de cada vez, s6 depois que os dois estavam prontos é
que se arrumava e arrumava a propria cama, fala que hoje nao faz
mais isso, ao que eu digo: “Essa dinamica parece com a sua vida,
mas agora parece que vocé tem se voltado para si mesma” e ela
concorda e fala que tem entendido que algumas coisas sé ela pode
fazer por si mesma.

Diéario do Clinico

Durante a sessio eu me senti feliz. D. estava bastante
acelerada na sessao, ela mesma pontuou isso. No entanto, nao senti
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que essa aceleracao fosse algo ruim, senti como se ela tivesse
acordado e percebido varias coisas, percebido que ha outras
possibilidades de trabalho e que ela tem um desejo profissional, e
ha uma animagao dela com isso. Senti que o quase acidente que
sofreria por dormir ao volante contribuiu para ela acordar para
outras situagoes. Sinto que quando ela fala em pedir demissdao nao
vem todo aquele peso que vinha antes, ela também estd menos
culpada e menos preocupada com o julgamento dos outros,
principalmente quando se trata de ndo estar conseguindo chegar
no horério no trabalho.

Diario da Supervisao

E comentado que a paciente tem silenciado vozes do
supereu, comeca a aparecer uma fala. Discute-se longamente que
nao hé desejo sem sujeito, ou seja, pontuar o desejo é invocar o
sujeito. A orientagao é de continuar nesse caminho.

Memorial da Sessio 8

D. chega a sessao contando que pediu demissdao do emprego.
Conta que ainda pediram para ela ir alguns dias da semana
anterior e que ela gostaria de dizer ndo, mas acabou aceitando
(discorre sobre a tematica de dizer nao). Verbaliza que no dia da
ultima sessdo ela foi conversar ja pensando em fazer o pedido de
demissdao, mas nao fez. Disse que apods esse episddio, o R. (que
antes ela chamava de namorado) falou que assumiria a divida mais
preocupante para ela (cartao de crédito), ajudando-a para que ela
pedisse a demissao, apds esta combinagao ela realmente pediu.

D. relata que é muito procurada para realizar servico de
formatacdo de trabalhos (diz que ja trabalhou com isso antes),
porém que ela nao consegue gerenciar muito bem, pois acaba se
sobrecarregando. Conta que quando trabalhava com isso havia uma
pessoa que gerenciava as demandas e também os pagamentos.
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Ultimamente tem aparecido pessoas procurando esse servico e ela
nao consegue dizer ndo. A partir disso ela fala: “O R. fez uma coisa
quase que de pai”, que foi pedir pra passar as demandas para ele
para que ele recuse ja que ela ndo consegue.

D. volta a falar do emprego atual e da dificuldade que é sair
de 1a. Conta que odeia o lugar, mas gosta das pessoas. Diz que la
todos sabem o nome dela e que isso ndo acontecia nos outros
ambientes que trabalhou; ela fala que nesses outros ambientes ela
era tdo focada em produzir que nao tinha esse convivio com as
pessoas. Fala sobre sua colaboragao 14, diz que foi no sentido de
mudar a visdo das pessoas sobre a biblioteca, pois antes era um
lugar em que ninguém ia e agora é um lugar que frequentam e que
enquanto trabalhava 14 muitas pessoas iam la pra desabafar com
ela. Conta ainda de algumas pessoas que a procuraram para
agradecer a diferenca que ela fez ali e essa é a parte dificil. Eu
intervenho: “Me parece dificil sair de um ambiente tdo familiar”.
Ela fala que é exatamente isso e que vai sentir falta das pessoas.

Fala que seus pais gostaram de ela pedir demissao e diz que
eles estao valorizando o fato de ela estudar, conta que seu pai falou
para um familiar que “ela pediu demissao para poder estudar”,
conta que nunca sentiu que eles realmente entendessem o fato de
ela estudar, de modo que nao valorizavam isso. Discorre bastante
sobre ela ser a Unica na familia que se formou. Conta sobre uma
visita que fez a Sao Sebastiao, onde parte dos familiares mora e diz
como ¢ diferente a realidade ali, bastante similar a vida de interior,
fala do seu irméo que parou de estudar e esta morando nesse lugar
e diz que parece que ele regrediu, que ele quer voltar a estudar e
ndo sabe mais ligar um computador.

Em meio a essas falas sobre essa realidade da familia, ela fala
que gosta de evoluir, de sempre estar progredindo. Eu pontuo que
esse é um outro desejo que ela traz, assim como fez na dltima
sessao. Fla concorda e fala sobre o comodismo, fala o tanto que as
pessoas na faculdade sdo acomodadas, pessoas com bastante
potencial e que nao almejam subir na profissao. Conta que espera
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que a moga que trabalhava com ela na biblioteca ndo se acomode,
pois ela é uma Otima profissional. Fala de outras pessoas com
quem trabalhou e que até tentou ajudar a evoluir
profissionalmente. Conclui que para isso acontecer a pessoa tem
que querer, que nao adianta ela tentar fazer isso pelos outros.

Diario do Clinico

Senti que D. estava em um clima de despedida do trabalho,
que trouxe uma visdo de aspectos positivos do ambiente de
trabalho que ainda nao tinha mencionado. Senti que embora ela
nao tenha sido tdao paparicada profissionalmente como relatou
anteriormente sobre os trabalhos antigos, nesse ela era valorizada
de outra forma, pelos outros funcionédrios da instituicdo. O
momento em que ela fala sobre os servigos de formatacdo e da agao
de R. que ela nomeou como “coisa de pai” me chamou atencao,
mas nao me senti segura para fazer algum tipo de intervencao.

Penso que ela trouxe ainda um outro desejo que é esse de
sempre evoluir, senti um estranhamento da parte dela sobre o
modo de vida da sua familia de Sao Sebastidao e um incobmodo dela
em relacdo ao comodismo que existe na faculdade. Em alguns
momentos sinto como se ela ndo quisesse ser contaminada por isso
de ndo querer crescer.

Diario da Supervisao

A impressao do coletivo é que o supereu tiranico faz o
movimento de colocar o sujeito de novo no tempo da demanda e
nao do desejo. O supereu do trabalho tem exercido a fungao de
supereu tiranico. A orientagdo é manejar os significantes que
remetem ao desejo para tentar fazer o sujeito trabalhar.

Memorial da Sessédo 9
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D. chega a sessdo com uma postura bastante fragil, volta a
ficar de cabeca baixa no inicio. Fala sobre sua saida do trabalho.
Fala que esses ultimos dias ela esta “down”, diz que tem dormido
muito e tido muito sono e que sente seu corpo mole, como se
estivesse doente, mas nao esta doente. Fla fala que saiu do trabalho
para estudar, mas que ainda nao conseguiu estudar de fato. Em
dado momento diz: “Nao sei se isso tem a ver com eu ser bipolar”.

Narra que ainda ndo conseguiu escrever a sua carta de
demissao, diz que esta adiando isso, fala que ja pensou em voltar
atras e que queria entregar a carta logo para oficializar a deciséo.
Ela nédo estd indo ao trabalho, pois esta tirando suas férias. Fala
que as pessoas do trabalho falaram para ela aproveitar esse tempo
pra pensar se quer mesmo tomar essa decisdo e diz que toda vez
que alguém pergunta se ela tem certeza ela fica mais em davida.

Fala que quem vai substituir ela serd a moca que a auxiliava
na biblioteca, conta que essa saida sera conveniente para empresa,
pois o salario deles é muito baixo para ter um profissional
qualificado e que promovendo essa pessoa que trabalhava com ela,
ela vai ganhar um pouco mais, embora nao tenha como fazer o
trabalho do mesmo jeito que ela (D.). A partir disso discorre sobre
a sua profissdo, fala que a biblioteca é algo sempre secundario nas
instituicoes, fala que encontrou a chefe do seu antigo estagio e
soube que no 6rgao em que ela estagiava eles nao contratam mais
estagiarios e reduziram os bibliotecarios. Ela fala que essa profissao
nao é valorizada e que as vezes pensa em mudar de area. Fu
indago sobre o que ela tem pensado nesse sentido. Fla fala que
gosta de aprender coisas de outras areas, fala da rea de tecnologia
da informac@o e do curso que pretende fazer para se preparar para
a vaga sobre a qual conversou com o chefe da sua méae. Ela fala que
tem um pouco de medo de trabalhar no mesmo lugar que a mae,
fala que é dificil trabalhar perto de quem vocé ama, pois ela se
cobraria mais e tem medo da avaliagao.

Ela segue falando sobre isso de ser avaliada, que sempre
enrola para entregar as coisas, que demorou para encaminhar o
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curriculo para o chefe da mae e que também enrolou para entregar
um trabalho do mestrado, fala que para ela ¢ dificil entregar as
coisas, pois sempre acha que pode fazer melhor. Conta que nesse
trabalho do mestrado o seu namorado pediu para ela fazer num
documento online compartilhado com ele e que ele chamou sua
atencao, pois ela fica refazendo o trabalho constantemente.

A maior parte da sessao fala sobre sua relagdo com seus pais
e seu namorado. Conta que foi com o namorado comprar uma
cama e que ele tem mencionado de morarem juntos e que ela
responde a ele que estd confusa, pois acabaram de sair de uma
crise e ele responde: “Vamos confuso mesmo, mas vamos”. Fala
que a mae acha que o relacionamento ndao tem futuro e fala:
“Minha mae disse que é melhor eu ficar em casa que d4 menos
trabalho”, narra que essa voz da méae a deixou confusa, pois diz que
em alguns momentos a voz diz que seria bom se ela saisse de casa.

Relata que nao tem sabido como lidar com seus filhos
também, que a sua filha é muito fragil e que pensa que ela é a
menos amada; diz que o mesmo tratamento que ela tem com o
menino, de repreender, ela sente que nao pode ter com a filha, que
parece ter uma autoestima diminuida. Se queixa de que os seus
pais nao tém paciéncia com os seus filhos e que colocam a culpa
nela de qualquer coisa que eles fazem, mas sdo coisas que nunca
ocorrem quando ela estd 14; fala que quando ela esta eles se
comportam diferente, mas que seu pai ndo enxerga isso e que ele
cobra muito dela. Fala ainda que a sua mae sempre utiliza de
insultos com os netos, e 0s eu pai por qualquer coisa levanta a mao
para eles e ela nao gosta disso.

Eu indago sobre como é isso para ela. Fla fala que com ela
nao era assim, que eles eram pacientes, que o pai conversava e
tinha uma relacdo mais afetuosa com ela e os irmaos, conta que
cresceu com muito amor. Diz que comegou a namorar muito nova
e que saiu de casa pela primeira vez com 16 anos e voltou quando
tinha 20; diz que percebe que os pais nunca a perdoaram por esses
erros de quando era mais nova e que depois disso nunca foi
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respeitada. Conta que na casa onde moram tudo dela é por Gltimo
(exemplifica: se pintam a casa meu quarto ¢ o ultimo). Fala que
nao se sente bem na casa dos pais, que nao é como se fosse a casa
dela e que o exemplo disso é que ela ndo se sente no direito de
chamar ninguém pra ir 1a. Fala que é muito ruim isso. Conta que o
namorado fala sempre que o que ela mais precisa é ter estabilidade
para sair da casa dos pais.

Comenta que ja pensou em sair varias vezes, mas que
sempre volta atras. Diz que desde quando engravidou os seus pais
falam que ela ndo ia ter coragem e capacidade para cuidar dos
filhos. Ela fala: “Eu acabei introjetando isso e hoje tenho medo”.
Diz que nao sabe o que querem dela. Eu falo que parece dificil
tentar atender sempre o desejo do outro. Ela fala: “Eu tenho medo,
pois nao sei o que eu quero”; diz ainda que acha que a mée quer
dela que ela estude e que resolva os problemas financeiros da
familia como uma galinha dos ovos de ouro, mas vé que isso nao
acontece, pois mesmo quando ela passou a ganhar mais isso nao
aconteceu. Ela diz que ndo quer estar pra ver se isso vai acontecer e
nem quer que os filhos estejam.

Diéario do Clinico

Senti D. bastante fragilizada no inicio da sessdo. Ela falou
bastante e misturou muito os assuntos assim como fazia no inicio,
de modo que eu me senti perdida até para fazer algum tipo de
interpretacgdo. Ela fala bastante das opinides da mae e das solucoes
que o namorado da. Percebo que ela se desloca do namorado para
a mae, perdida entre esses dois discursos, mas ela parece nao
cogitar consultar ela mesma sobre o que ela quer e o que ela acha
das situagbes que passa. D. s6 traz na sua fala o incomodo com as
exigéncias da mae, nao traz incbmodo pelo namorado tomar as
decisoes.

Além disso, sinto que ela esta ambivalente em relacao a saida
do trabalho e que embora queira concluir a sua carta de demissao,
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pensa constantemente em voltar atrdas nessa decisdo. Sinto
também que embora ela tenha essa oportunidade em outra area,
ela esta com medo de trabalhar tao préximo a mae.

Diario da Supervisao

Foi referido a repeticdo e resisténcia da paciente. O
namorado exerce a funcdo ora do pai ora da méae. Além disso, ela
constréi uma fantasia de que nao vai conseguir sair de casa e volta
para o drama entre ser demitida e pedir demissdo, repetindo o
drama infantil.

As orientagdes sdo para falar sobre o que eu percebi e escrevi
no meu diario acerca do seu deslocamento entre o discurso da mae
e do namorado, ou seja, pontuar essas relagoes.

Por fim é comentado que ela fez uma elaboragao, por decidir
pedir demissdo e agora é a vez da simbolizacdo. O ansejo da
resisténcia pela transferéncia ocupou lugar central na supervisao e
a discussdao de como a escuta pode permitir essa travessia. Um
caminho pensado é a “confian¢a” transmitida ao paciente que ali
tem um sujeito a se tornar.

Memorial da Sessio 10

D. chega a sessao contando que entregou a sua carta de
demissdo na instituicdo que trabalhava ha poucos dias, algo que,
segundo ela, deveria ter feito ha muito tempo, mas relutou em
fazer, disse que nao sabia se realmente deveria ter saido. Fala
bastante sobre como é dificil para ela fazer coisas simples,
menciona novamente a conversa com o chefe da mae, diz que fez o
curso que ele recomendou, porém sé conseguiu enviar o curriculo
um més depois - fala isso num tom de irritacdo consigo mesma e
eu intervenho: “Mas vocé entregou, assim como entregou a carta
de demissdo”, ela concorda.
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Conta que decidiu ir morar com o namorado e que 0s pais
nao veem essa decisdo com bons olhos; diz que ela e o namorado
estao mobiliando apartamento e ela estd participando na escolha
das coisas, porém fala: “Mas ndao é o meu dinheiro” e fala que
precisa dos pais para muitas coisas e é estranho passar isso para o
namorado, ao que eu intervenho: “Parece dificil depender do
outro”. Fala que desde que saiu do trabalho ndo tem conseguido
sair de casa e nem estudar mais do que antes, embora tenha tempo
livre. Conta que passa a maior parte do dia de pijama, que s6 saiu
quando foram busca-la. Afirma nao saber se isso é o seu
transtorno, diz que nao esta tomando os remédios e est4 evitando
voltar na psiquiatra.

Fala ainda que se sente insegura, que nao quer lidar com
seus medos. Fala que se sente duas pessoas, pois na frente dos
outros aparenta ser segura, diz que é sempre elogiada por
professores em apresentagdes pela sua seguranca nas palavras,
mas diz: “Parece uma farsa, parece que sou duas pessoas”. Fala que
nao sabe de onde essa inseguranga veio e entdo conta uma histéria
de um trabalho de formatacdo que fez e que ndo conseguiu
terminar no prazo, menciona que nessa época estava com
depressao, e que o cliente a xingou muito e acabou com ela e isso a
magoou e a atingiu muito. Diz que depois desse episddio ficou
muito preocupada com prazos e que depois se tornou uma pessoa
insegura. Fala que pensa em voltar para esse tipo de trabalho, mas
¢ muito estressante e tem prazos curtos e ela tem medo de
acontecer algo desse tipo outra vez.

Continua falando sobre coisas que a deixam insegura, diz
que brincadeiras do irmao a atingem, que ha uma parenta que é
magoada com ela e isso a incomoda muito. Diz que a Ginica pessoa
com quem se sente segura é o namorado: “Quando ele ta perto os
outros ndo mexem comigo e se mexem eu ndo ligo, mas meu
namorado ndo é meu pai’. Eu intervenho: “Ele realmente nédo é seu
pai, mas parece que ele faz o que seu pai deveria ter feito, cuidar,
proteger, é dificil viver sem esse cuidado e sem essa protecao”. A
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partir disso ela fala que quando era mais nova gostava de ser
admirada e elogiada e por isso a achavam um tanto ‘nariz em pé’, e
que nao a reconheciam, eu falo: “A gente precisa de
reconhecimento, ser reconhecida como sujeito, é dificil quando isso
nao acontece”. Ela ficou um pouco reflexiva depois dessa fala.

Al fala das dificuldades da filha, que ela é muito insegura
com entregar trabalhos e fazer coisas da escola, diz que é dificil
ajudar a filha ja que ela nao se sente bem. Fala que a escola da filha
sinalizou para que ela procurasse um psicologo e um
neuropedagogo. D. fala ainda que a filha tem dificuldade por nao
ter pai, que nado aceita o padrasto como pai, fala que ela quer ficar
com os avos ap6s a mudanca. E ela ndo sabe também como
proteger a filha, fala muito que ndo sabe como a repreender e
educar (ela fala quase se desculpando). Eu pontuo: “Parece algo
muito pesado isso de ter que fazer tudo perfeito sempre”.

Ela, a partir disso, conta uma histéria de quando seus filhos
eram pequenos. Ela fala que costumava deixar eles na casa de
vizinho enquanto ela e os pais trabalhavam. Conta que certa época
uma parente dela ficou 6rfa e a mae de D. resolveu acolher essa
pessoa, era uma menina de 12 anos. Essa moca passou a cuidar dos
filhos de D. e ap6s isso a paciente conta que a sua filha (que tinha 5
anos) comecou a ter pesadelos. Apds um tempo descobriram que a
menina estava mexendo com drogas, recebendo pessoas na casa e
expondo os filhos de D. a cenas de sexo explicito (D. chora muito) e
fala: “Fles eram apenas bebés, ela nao tinha esse direito... Eu nao
pude proteger eles”. Eu digo: “E impossivel proteger de tudo, me
parece que vocé fez o que podia para proteger eles, mas ¢é dificil
proteger de tudo, sua mae nao te protegeu de tudo”. D. ficou mais
calma, concordou, falou um pouco da importancia e da dor de falar
desses assuntos.

Diéario do Clinico
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Pelo seu relato percebo que antes era muito acelerada e tinha
muitas atividades e agora que nao esta mais no trabalho sinto que
esta paralisada, que ¢é dificil fazer qualquer outra coisa. Sinto-a
culpada de usar seu tempo livre para coisas que ndo sao estudos.
Durante a sessao por todo o tempo ela manteve uma postura bem
fragilizada, nao fazia contato visual, sempre com a cabeca baixa,
bem parecido com o jeito que ficava nas primeiras sessoes. Sinto
que quando ela fala da filha dela, parece que esta falando de si
mesma.

Senti que o trauma que ela trouxe dessa vez nao me assustou
tanto como da primeira e eu estava mais segura para escutar o
relato e para intervir no final. Sinto que é muito dificil para ela
falar e eu escutar sobre esses traumas que rondam a sua vida.

Diério da Supervisao

Foi discutido a hip6tese de que D. esta sob o comando: vocé
nao pode desejar, apenas atender demandas e gozar com isso e por
isso. Fla fica na mao do outro e acha que nao vale nada, nao
percebe que se acha um lixo. O reconhecimento dela sempre veio
com a utilidade e ela ndo trabalhar tira isso dela, de modo que
incorre de novo em sofrimento.

A orientacao é tentar voltar ao trabalho do desejo, retomar o
que ela quer fazer e oferecer-se fazendo o canto da poetisa,
transmitir pelo olhar-voz a ela que ela nao é lixo. Tentar reparar o
nao reconhecimento da mae, manejar suas fantasias em relacao a
angustia da castracdo.

Memorial da Sessao 11

D. chega falando que estd muito melhor do que na semana
passada. Conta que na quinta feira anterior foi no hospital para um
atendimento emergencial na psiquiatria, porém nao o teve, pois
nao pode esperar, mas conta que melhorou mesmo assim. Fala que
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tem estado sem dinheiro em casa, que 0s pais a pressionam para
passar no concurso e que essa semana ela conseguiu estudar muito
e que tem estudado para duas coisas (mestrado e concurso). Se
questiona sobre a expectativa dos pais sobre ela, fala que ¢ dificil
lidar com a expectativa do outro e pergunto qual é a expectativa
dela para ela mesma e ela fala que nunca se preocupou com o que
ela queria. Ela diz: “A gente sempre pensa no se, se meus pais,
filhos e R. ndo existissem eu poderia fazer tudo diferente”. Eu
pergunto: “Quem ¢é a D. sem todas essas pessoas”? Ela diz que é
uma boa pergunta e que mudou tanto que ndo sabe o que dela
ficou, que nado sabe quem é.

Fala que antes nao era assim. Conta que na adolescéncia era
muito inconsequente e gostava de farra, fala que comegou a sair e
namorar muito nova, que teve duas decepgdes amorosas e depois
disso comecou a ficar bastante tempo em chats online, conhecendo
outras pessoas; passou a sair com varios homens e se tornou
viciada em sexo, segundo ela. Diz que foi em uma dessas saidas que
engravidou. Nessa época em que estava gravida trabalhava durante
a semana e tinha um trailer de lanches em que trabalhava nos fins
de semana. Fala que era assediada sexualmente no trabalho e esse
assédio piorou depois que ela teve a filha, entao ela pediu demissao
(j& contou essa histéria antes) e logo apés isso o trailer foi
assaltado e ela ficou sem renda.

Diz que entrou em depressao e que nao conseguia emprego,
por falta de experiéncia ou por julgarem nas entrevistas que ela
poderia ter algo melhor. Entdo ela conta que viu uma vaga no
jornal escrito “Contrata-se Mogas” e quando foi se candidatar
soube que era vaga para massagistas, que na verdade eram garotas
de programa, fala que hesitou um pouco, mas acabou indo. Disse
que trabalhou assim por 1 ano e meio e que ndo era tao dificil ja
que estava viciada em sexo; diz que os pais ndo perguntavam
muito ja que ela estava colocando dinheiro dentro de casa. Ela
conta que s6 quem sabia era um cara com o qual ela estava
envolvida (fala que esse cara é o pai do segundo filho dela), diz que
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ele comecou a chantagea-la para que ela o sustentasse, seniao
contaria para os pais dela sobre o seu trabalho. Fla fala que uma
hora cansou dessa situagdo e comprou uma passagem para ele ir
embora; no entanto, antes de ele ir contou tudo para seu pai.

Seus pais nao aceitaram e ela saiu de casa e ficou longe da
filha (pois essa ficou com os pais). Fala que ainda continuou um
tempo no trabalho; ganhava muito dinheiro e conseguiu um
apartamento. Fala que nesse trabalho era muito cortejada, que os
clientes sempre a levavam para jantar e que recebia muitos
presentes, diz ainda que nem quando ela estava gravida do
segundo filho foi um problema. Porém, fala que se sentia so,
principalmente em épocas como Natal. Fala que para ela era um
trabalho em que ela se saia bem, que podia escolher os seus
clientes ao contrario de algumas colegas. Fala que foi assim que
conheceu R., que na época era casado. Fala ainda que ele nunca a
julgou e a ajudou quando ela decidiu sair. Eu intervenho: “Mais
uma vez ele fez o que seus pais deveriam ter feito”.

Fala que sempre tentou reparar esse erro com os pais, mas
ainda tem dtvidas se o pai a perdoou. Logo na sequéncia fala que
nao encara essa época como ruim, diz que foi uma fase que passou
e que superou. Diz que nessa época ela fazia tudo com a cabeca
tranquila, que nao era cheia de medos como agora. Conta que nao
participou da criagao dos filhos quando bebés, pois na época da
mais velha ela estava fora de casa por conta de prostituicio e
quando o outro nasceu ele também ficava com os pais e ela
estudava para o vestibular e ainda estava fora da casa dos pais.
Disse que no caso do filho mais novo ia visitar com maior
frequéncia. Conta que nesses dltimos dias a sua filha a indagou
sobre qual foi a primeira palavra que ela falou e D. teve que dizer
que nao sabia, pois ndo morava com ela na época (fica triste) e fala:
“Eu ndo ouvi a primeira palavra dela, ndo vi os primeiros passos,
ela nem me chamava de mae”. Eu intervenho: “Vocé nio ouviu,
mas ela s6 pode falar por vocé ter sustentado eles e ter dado
condigOes para isso acontecer”. D: “Eu sustentei muita gente”. Eu:
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“Sinto que vocé sustentou e sustenta nao sé financeiramente, mas
que tenta sustentar as expectativas desses outros tentando atendé-
las”.

Ela comeca a falar de R. e seu relacionamento com ele, que
ele passou por tudo isso com ela, sempre a ajudou e nunca a
julgou, que confia nele e que o filho gosta muito dele, que se sente
segura apesar dos defeitos dele. Eu falo: “Interessante como vocé
fala dele, as vezes sinto que vocé ainda se julga, se culpa e se
menospreza muito. Imagino vocé fazendo esse movimento consigo
mesma: dizendo que apesar de suas dificuldades e tudo que vocé ja
passou vocé é um boa pessoa, uma boa mae e uma boa profissional
nos seus trabalhos”.

Diario do Clinico

Embora ela alegue estar melhor, ela ainda chega a sessdo
com uma postura fragilizada, a mesma da sessdo anterior. Sinto-a
realmente muito insegura e com medo. No momento em que ela
comeca a narrar a sua adolescéncia a partir de quando engravidou
ela toma uma outra postura, levanta a cabega, parece ter tomado
um pouco de coragem. Eu sinto que ela sente saudades do jeito que
era antes, porém tem medo da reprovacdo. Em um dado momento
ela fala que “trancou” seus desejos e suas vontades, pois era
sempre muito inconsequente. Me parece que ela realmente tem
medo de se deparar com seus desejos e sustenta-los, pois isso pode
ndo agradar os outros a sua volta.

Diario da Supervisao

Discute-se a relagdo de D. com a mae, ela entregou a vida
para a mae. E falada da dificuldade da clinica de “cortar” a
repeticao, recomenda-se que a clinica fale da sua prépria afetacdo
durante o atendimento.
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Memorial da Sessao 12

D. chega e diz que se sente melhor, comeca a falar de um
desentendimento que teve com o namorado e em algum momento
ela fala que se acha egoista. Fu intervenho: “Nao é isso que eu
sinto, eu sinto vocé se posta contra a parede, ora tentando servir ao
desejo do. R. (namorado), da sua mae, ou de seu pai”. Ela fala que
gostaria de falar com os pais, de conseguir dizer quando algo a
incomoda, mas nunca consegue falar diretamente, quando fala é
sempre implorando. Fala que saiu com outra pessoa, que se pds em
risco e diz que ndo entende o porqué de gostar de estar com
pessoas desconhecidas, chora ao falar desse encontro; diz que acha
que esta melhorando, mas que d6i muito e que cada vez que tem
uma recaida é como se demorasse meses para se recuperar. Fala
que em casa as vezes se sente fechada num casulo.

Fala que seu carro estd com defeito, porém que ainda da
para usar. Mas conta que por insisténcia da sua mae nao estava de
carro. Fala da dificuldade que foi o seu dia sem o carro e que todo o
tempo pensava em falar para a mae quando chegasse em casa o
quao dificil foi seu dia por conta dessa insisténcia dela, D. fala:
“Vamos ver se vou conseguir de fato falar para ela”. Eu intervenho:
“Isso me lembra a sua relagdo com a antiga chefe e esse contexto
me lembra aquele do trabalho e que vocé ndo parecia sentir
seguranga e nem liberdade para falar”.

Ela diz que é por isso que gosta de ser mae, pois com seus
filhos sente que pode falar. Fala que se sente segura com o
namorado e que ela tem liberdade na casa dele que nao tem na
casa dos pais e que nao sente saudade de casa quando esta com ele.
Ela fala de uma frase que leu em uma visita a um amigo: “Sua
familia ndo é vocé”, diz que parece muito com ela e que ela tem
tentado entender isso e tem tentado fazer coisas que ela quer e ndo
sO para agradar as pessoas (familias e amigos), que tem pensado
nos seus proprios projetos. E eu: “Como tém sido esses
pensamentos?”.
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Fala que pensa em trabalhar em projetos grandes que
impactem a sociedade, fala que quer ser referéncia na area dela e
que quer ser modelo, quer que algo que ela faca contribua para a
sociedade (fala de exemplos de pessoas que fizeram coisas do tipo e
fala que isso é o maximo sucesso que pode ter). Em algum
momento fala sobre o desejo de ser professora e como essa figura
do professor é importante na vida da sociedade. Eu pergunto se ela
pensa em investir nisso. Ela conta que tem dois planos: o primeiro
é relacionado a academia, fala que embora no mestrado a maioria
das pessoas estdo la apenas para ganhar adicional em seu salario
de servidor publico, tem o sonho de ser professora. Pensa na sua
dissertacdo e quer fazer algo ndo sé tedrico, mas que possa ser
aproveitado na sociedade. O segundo plano dela envolve trabalho
voluntario, ela diz que é o seu desejo de dar aulas de alfabetizagdo
de adultos e fazer contador de histérias para idosos, porém que
para conseguir esse segundo ela precisa achar um grupo especifico
(eu sinto vontade de indicar um para ela, mas achei melhor nao).
Fala ainda que tem afinidade com pessoas mais velhas e que seria
interessante trabalhar com esse publico, tece critica aos alunos
regulares que muitas vezes ndao dao importancia para o
aprendizado, porém que no caso dos adultos eles vao atras do
estudo e dao valor a ele.

Fala muito sobre esse assunto e com muito entusiasmo, fala
como foi para ela quando deu aula no estdgio docéncia, relata a
experiéncia com bastante encantamento. Diz que acha fantastico
quando um professor admite ndo saber determinado assunto, fala
que enxerga os professores na pos-graduagao como colegas, fala de
como gosta de estudar e de aprender coisas e de falar de assuntos
dos quais nao tem dominio. Ao final da sessdo eu pontuo para ela o
quanto esta diferente do modo em que chegou a sessdo, que eu
sinto esse desejo que ela traz, que sua postura mudou ao falar
desse desejo, falo que sinto que ela fala de algo dela que nao é para
a mae ou para o namorado. Ela diz que tem tentado descobrir
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quem € a D. e o que ela quer, que nado tem sido tao facil. Eu digo
que ela deixou transparecer um pouco disso agora.

Diario do Clinico

Senti-a fragilizada no inicio da sessdo, como se estivesse com
um peso, porém a medida que vai falando vai deixando de narrar
sobre a familia ou o namorado e faz uma narrativa dos seus
desejos e sonhos, isso muda o tempo da invocacdo e eu a sinto mais
leve, sinto mais liberdade em D.

Diario da Supervisao

£ comentado que no trabalho ela foi invocada pelo supereu
tiranico traduzido no supereu materno e, a0 mesmo tempo, foi
pela voz do trabalho que conseguiu invocar-se mesmo que nao
consiga pela voz da méae. O trabalho invoca o sujeito nao dissociado
de seus dramas infantis e juvenis. £ levantada a hipétese de o
trabalho como segunda possibilidade de gratificacdo da pulséo,
possibilitando novos modos de gozo e a sublimacdo que invade a
vida do sujeito. Para isso, foi preciso que a clinica se fizesse
presente afetivamente, ndo s acreditando, mas experimentando a
existéncia do sujeito suposto, oferecendo seu préprio inconsciente
e suas invocagdes para invocar o sujeito. A orientacdo é para
continuar o trabalho clinico nessa mesma linha.

Memorial da Sessio 13

D. comeca a sessao falando de um encontro que teve com um
grupo de amigas e diz que conseguiu falar com elas sobre os seus
problemas, algo que nunca fez antes. Diz que se sentiu bem com
isso, como se nao tivesse ido embora com a angustia que carrega.
Fala dos problemas que sua filha tem, fala sobre como tem lidado
com isso e como tem feito para ajuda-la e diz que é como se ela
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estivesse vendo a si mesma: “Falei para ela, mas era como se
tivesse falado para mim”.

Diz que essa semana conseguiu perceber que estava ficando
mal em certo momento e conseguiu cancelar um trabalho por
conta disso. Pontuei que é interessante isso de ela estar mais
sensivel a si mesma e ela falou que as vezes parece que é algo nao
muito natural, mas que tem ajudado. Disse que se sentiu tranquila
ao cancelar o trabalho, mesmo sendo um pouco dificil enviar a
mensagem, contou impressionada que a cliente compreendeu e
nao ocorreu nada demais.

Fala que tem feito o exercicio de pensar quais sao os desejos
dela em relacéo a tudo a sua volta. Diz que abriu o guarda roupa e
percebeu que a maioria das suas roupas nao sao as que ela gostaria
de usar, isso ela diz que se deve ao fato de os pais ndo gostarem das
roupas que ela usaria. Ela diz que tem usado essas roupas quando
vai para casa do namorado. Fala que no bairro que ele mora
consegue fazer as coisas do seu jeito, mas que as vezes se pega
fazendo do jeito que a mae faria. Em algum momento eu falo que
me parece um exercicio de descoberta o que ela tem feito e ela
concorda.

Além disso, fala um pouco da filha e logo depois fala que
quer ser mae, fala que teve um aborto, mas que tem o sonho de ter
quatro filhos desde nova.

Passa a sessao falando desses episodios em que se esforcou
para fazer a sua vontade e encerra dizendo que esta crescendo. Eu
falo ao final que a sinto bastante leve nessa sessao.

Diéario do Clinico

Me senti bem durante a sessdo, sem cansaco com a fala dela
sobre sua familia e namorado, pois o jeito que ela falava foi
diferente; sempre trazia o que ela queria antes dos desejos dos
outros. Senti-a bem leve desde o inicio. Ela ndo se mostrou
fragilizada em nenhum momento, me senti feliz com tudo que ela



122 | Desejar, Falar, Trabalhar

contou. Sinto que esse desejo dela de ser mae de outros filhos é
também para ela desempenhar esse papel, pois é a sua mae que faz
essa funcdo com seus filhos atuais.

Diario da Supervisao

O Unico comentario nessa supervisao foi para retomar a fala
sobre o desejo.

Memorial da Sessao 14

D. inicia a sessdo falando do casamento de sua amiga, do
qual foi madrinha, conta que nédo se preocupou tanto no dia e que
conseguiu aproveitar bastante a festa. Conta também que
conseguiu falar para clientes que néo iria conseguir terminar o
trabalho (de formatagdo) e que isso foi algo muito importante para
ela, conseguir fazer isso é algo muito importante para ela.

D. fala do seu irméao (adolescente de 15 anos que mora junto
com ela na casa dos pais), fala que ultimamente ele andava
agressivo (relatou isso nas sessdes anteriores também), conta que
conseguiu conversar com ele e se por a disposicdo para ajudar em
algo, a partir disso ela fala que ele a confessou que fez uso de
drogas. Ela conta que se sentiu segura para conversar com ele e
para aconselha-lo. Embora se preocupe com ele conseguiu lidar
com isso sem “mergulhar no problema”; fala ainda que ndo perdeu
o sono naquela noite. Eu falo para ela que realmente a sinto mais
segura, lembro a ela de quando lidava com sua chefe e falava que
se sentia insegura e digo que eu a sentia realmente perdida, mas
agora a sinto mais forte e percebo que até a maneira de ela exercer
seu altruismo caracteristico esté diferente.

A partir disso ela fala que esta se sentido melhor, menciona
como se sentia antes de iniciar o atendimento e de como estd
agora, fala que estd muito feliz de estar conseguindo melhorar e
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sem os remédios. Fala que muita coisa doia e ainda do6i, mas agora
¢ diferente, porque antes nao sabia se conseguiria falar sobre tudo.

Fala do seu desejo de ser mae e conta que fez um aborto
(tinha mencionado o aborto em sessao anterior, mas nao que tinha
sido provocado), e diz: “Doeu bastante antes, durante e depois do
processo e nao era dor fisica”, diz ainda “E estranho sentir saudade
de alguém que vocé ndo conheceu” e completa que quase pode
ouvir esse bebé chorando. Se emociona e chora bastante, mas fala
que estava muito fragil (em tom de desculpa). Diz ainda que por
conta disso ndo sabe se é digna de engravidar novamente (chora
muito). Fala que quer muito e repete isso varias vezes, conta que
fisicamente esta tudo bem, mas que tem medo de néo estar pronta,
no entanto fala que tem se preparado e continua repetindo que
quer muito isso.

Eu falo que a sinto forte e que apesar de tudo que ela ja
relatou ela superou de algum modo. Falo sobre os desejos que ela
traz e digo que eu senti que foi o mais dificil desse processo, mas
que ela trouxe o desejo de ser professora e agora traz esse que eu
sinto que é muito forte. Ela diz que ser professora é algo
relacionado ao poder, por estar fazendo/transmitindo algo que
vocé domina. Ela fala que ser mae é algo desconhecido, mas é algo
que quer muito viver agora mais madura em outra etapa e fica
muito feliz quando fala isso.

Diéario do Clinico

Senti D. invocante e me sinto feliz com isso, ndo me sinto
mais cansada, pois ela parece estar assumindo o protagonismo de
sua vida. No momento que ela fala sobre como a escuta clinica a
ajudou e compara o antes com o agora sinto um ar de despedida.
Quando ela fala do aborto, sinto culpa e luto nela, mas ela parece
lidar melhor com isso do que quando relatava a sua culpa na
relacdo com a chefe. Quando ela fala do seu desejo de ser mae,
sinto que é algo muito legitimo nela e que é muito forte também.
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Diario da Supervisao

E percebido pelo coletivo que a paciente fez algumas
passagens no seu percurso e tem inicio uma discussao sobre o fim
do atendimento. Mais trés sessdes e encerramos o atendimento,
sendo assim, os proximos Didrio do Clinico e o Diario da
Supervisao apresentados apenas no final, considerando que tratam
de uma mesma tematica: o fim do atendimento.

Memorial da Sessao 15

D. comeca a sessao falando sobre a ex mulher de R. e como
apesar de nao achar racional ela é uma sombra na sua vida, por ser
uma mulher com bastante estabilidade e sucesso profissional e, por
isso, ela acaba questionando o namorado se ele agiria da mesma
forma que age com D. com a ex-mulher. Fala sobre estar passando
um aperto financeiro por estar desempregada e que nado gosta de
depender financeiramente do namorado e nem dos pais. Fala que
tem dificuldade de depender de qualquer forma de outras pessoas
(emocionalmente e, principalmente, financeiramente), fala que
esta acostumada a os outros dependerem dela e nao o contrario.

Comenta um processo seletivo para o qual foi chamada e diz
que tem medo de voltar ao mercado de trabalho. Fala que pensou
em se dedicar mais a estudar, mas que precisa de dinheiro e para
isso precisa voltar ao mercado. Conta que hé algum tempo ocorreu
um processo seletivo para uma universidade e que ela ndo enviou o
curriculo, pois alguém lhe disse que o ambiente de 14 era hostil e
ela ndo estava pronta para lidar com isso. Fala que tem receio
sobre esse processo de agora também.

Narra ainda sobre um medo que tem de fazer provas, tanto
de concursos como de processos seletivos. Fala que no momento da
prova fica pensando em tudo que pode acontecer para as pessoas
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ao redor se ela passar (pais e filhos), fala que ndo busca sua
aprovagao, mas a aprovacao dos pais, dos filhos e do namorado.

Eu faco uma intervencdo e falo que sinto uma
autopreservagao que talvez seja por ndo querer ocupar outra vez o
lugar que ocupava antes. Ela reclama que se auto-observa e isso
ainda nao é automético. Fala sobre tudo que tem feito a partir disso
que observou em si mesma, fala que tem se cobrado mais em curto
prazo do que em longo prazo, se preocupando com aquilo que
precisa fazer no dia para ndo ficar paralisada. Fala de varias
situacoes em que fica paralisada sem conseguir resolvé-las e do que
tem feito para evitar esses momentos.

Falo para ela que a sinto mais protagonista da sua vida, pois
tem tracado estratégias para lidar consigo mesma. Ela fala que esta
feliz por estar conseguindo fazer isso sem remédio: “Quando tomei
remédio foi quando mais quis morrer”. Fala que nao conseguia
aceitar que seria uma muleta na sua vida para sempre, como dizia
a psiquiatra. Diz que hoje valoriza mais a vida e se parabeniza por
cada passo que da.

Ao fim da sessdo ela elabora as questdes que trouxe. Fala que
nao precisa ser a esposa ou namorada perfeita e nem a mae
perfeita.

Memorial da Sessao 16

Na sessao seguinte, D. chega falando que se sente bem, conta
sobre o processo seletivo do qual participou e fala que conseguiu
nao focar seu pensamento em seus familiares enquanto estava
fazendo a prova. Conta ainda que estudou sobre dinamicas de
grupo e disse que se sentiu bem mais segura do que se sentiu nos
outros de que participou. Fala um pouco sobre o medo de voltar ao
mercado de trabalho que havia mencionado anteriormente, mas
agora fala em um tom mais despreocupado.

Fala bastante da sua relagio com o namorado e de algo
denominado por ela como “crise”, apds um episédio em que ele
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omitiu uma informagdo dela. Fala sobre como foi para ela fazer o
manejo desse momento e diz que essas “crises” estdo cada vez mais
espacadas; conta que ap6s um dia sem conseguir produzir muito
ela conseguiu lidar com a situacdo. Fala ainda de algumas
dificuldades que tem com o namorado em relacdo a dinheiro e que
o0 modo como cada um lida com esse aspecto é bastante diferente;
apés dar varios exemplos de como eles agem ela diz que isso
precisa ser trabalhado tanto nela quanto nele e repete algumas
vezes durante a sessdao que alguns aspectos precisam ser
trabalhados nele também.

A maior parte da sessao é tomada com essa problematica da
relacdo com o namorado e dessa vez D. ndo traz a culpa toda para
si, ressalta bastante que precisam ser trabalhadas questdes nele e
nela. Ao fim eu sinalizo que sinto que estamos chegando ao fim do
nosso processo. Ela concorda e fala que se sente outra pessoa.

Memorial da Sessao 17

A tltima sessao foi marcada pelo clima de retrospectiva. D.
falou sobre como foi dificil para ela procurar o atendimento e o
quanto estava adoecida no momento da busca. Fala sobre seu
primeiro contato com o projeto de Clinica do Trabalho, algumas
mensagens trocadas com a Coordenadora do Projeto, nas quais o
seu sofrimento ja foi reconhecido e poe esse reconhecimento no
momento inicial da busca como de grande importancia para ela.
Ela narra agora, sem a fala confusa ou entrecortada do inicio do
processo, como foi o dia em que falou em uma reunido no antigo
trabalho que estava sofrendo por conta das condutas de sua chefe
técnica. Em uma entrevista de emprego quando indagada o real
motivo por ter saido da instituicdo anterior, ela reconhece que foi
vitima de assédio. Na sessao ela fala que nao tinha dimensao de ser
assédio na época, pois se culpava pela conduta da chefe para com
ela, nesse ponto traz novos comportamentos que a assediadora
tinha para com ela que evidenciam a pratica. Fala-se um pouco
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sobre a centralidade do trabalho em sua vida, de como isso se
coloca de maneira tao expressiva durante todo o processo, ela fala
que o trabalho sempre foi algo bastante importante em sua vida e
que ela sempre gostou de dar o seu melhor.

Durante a sessdo, eu explicito para ela que o ponto alto do
processo na minha experiéncia foi o momento em que o desejo
veio a tona. Ela fala, e se emociona nesse momento, de como esse
ponto foi importante, que ficava se questionando sobre quem era
ela e o que ela queria e quando é mencionado o dia em que isso
veio a tona ela fala: “Eu lembro o cheiro das flores daquele dia”
apods a sessdo. Ela fala sobre as mudangas com as pessoas a sua
volta, de ndo se envolver tanto em problemas alheios, isso que
estava bastante correlacionado a tendéncia a sobrecarga que
mostrava em alguns momentos. Sobre isso ela fala que esta mais
disciplinada quando vai escrever ou estudar para o mestrado, que
tem respeitado os seus limites e os momentos em que nao
consegue produzir tanto.

Por fim, ela faz um agradecimento ao Projeto: “Vocés nao
tém nocao do valor que é esse trabalho”. Fala sobre algumas
insegurangas referentes ao encontro comigo, que a deixava
temerosa para falar tudo que queria na sessdo. A sessao termina
com uma fala minha sobre a importancia de ela insistir no seu
desejo.

Diario do Clinico (Sessdes 15, 16 € 17)

Me senti bem durante o atendimento e feliz por perceber que
D. esta mais ciente de si mesma. Achei interessante como ela
mesma elaborou as suas questdes e chegou por si s6 a uma
conclusdao de que ndo precisa se culpar ou cobrar tanto de si
mesma. Senti nas falas de D. que ela estd mais tranquila para
voltar ao mercado de trabalho; senti-a bastante segura e feliz
quando relatou seu desempenho no processo seletivo. Me senti
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segura para sinalizar o fim do processo e gratificada pelo processo
de D.

Diario da Supervisao (Sessoes 15, 16 e 17)

E trazido para o coletivo, pela clinica, a concordancia da
paciente com o fim do atendimento no nosso Projeto. Estas Gltimas
supervisdes foram marcadas por poucas orientacdes, apenas pela
escuta da estagiaria, que também se despedia do seu estagio.

Finalizamos esta apresentacao do caso, dando inicio a anélise
tedrica que sera realizada mais adiante, relatando primeiramente
algumas notas, produzidas pela estagiaria, sobre a supervisao
realizada em conjunto com o professor Jean-Michel Vives apds o
encerramento do atendimento.

No caso de D., observa-se uma destrui¢do da dimensdo do
trabalho de modo que o Eu do sujeito sofre um ataque. O trabalho
é usado como sutura narcisica, como sustento do Eu. Quando D. é
assediada, uma parte interna sua contribui para reduzi-la a dejeto,
ou seja, hd uma parte sua que aceita ocupar esse lugar. E possivel,
ainda, enquadrar o caso dentro do tempo do trauma, sendo o 1°
tempo o do trauma sexual e 0 2° tempo o do trauma do trabalho. O
2° tempo ressoa no 1° e esse da forga e violéncia ao 2°.

Diana se identifica e se resume ao trabalho, de modo que sua
identidade esta fundida ao trabalho. Nesse sentido, o atendimento
proporciona que sua identidade ndo se resuma a isso: “Sou
bibliotecaria”. D. passa a ser também bibliotecaria, mas nao apenas
isso. O trabalho nao é mais aquilo que a constitui narcisicamente.
Ocorre agora a existéncia do sujeito. Trabalhar e amar séo formas
de se tornar sujeito, nao existindo um sujeito do trabalho como
também ndo existindo um sujeito do amor. O sujeito equivale ao
desejo, de modo que se o desejo se interrompe é o sujeito que
desaparece. Assim, o trabalho é sempre do sujeito e trabalhar é
desejar!
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10

Trabalhar é desejar

A andlise tedrica da narrativa de Diana aponta potentes
relagdes com os tempos da pulsdo invocante do trabalho, em
especial o Resistir-Desistir. A partir da relacio com a chefe, o
trabalho vai transformando Diana em sujeito do trabalho ao ser
chamada de, no caso, suja, revivendo, assim, os imperativos do
supereu materno. A davida sobre si mesma intensifica a neurose e
leva Diana a resistir ao seu desejo. O tempo Insistir desloca o
movimento de Diana quando h4 satisfacdo pulsional, vinculada ao
desejo de ser amada, pelo reconhecimento que o trabalho permite
ao se sentir valorizada pelos chefes e colegas.

A voz do supereu exteriorizada na figura da chefe evoca
Diana a uma posicao de dependéncia desse Outro. A fala que
expressa sua crenga de que a mae quer dela que ela estude e
resolva os problemas financeiros da familia, como uma galinha dos
ovos de ouro, ilustra esse imperativo. O trabalho clinico, nesse
sentido, vai na contramao do que a chefe representa, essa voz
repressora que nao permite o trabalho do desejo. E um trabalho
que insiste no pressentimento do sujeito em ser algo mais do que a
voz imperativa o chama a ser, em descobrir pelo silenciamento da
voz a fala e construir sua narrativa pelo trabalhar.

Ao longo das supervisdes, diversas hipOteses e
encaminhamentos do tratamento foram postulados. O fim do
atendimento nos coloca frente a alguns desafios quanto a questao
do fim do tratamento e da cura. Sendo o sujeito intratavel e a



132 | Desejar, Falar, Trabalhar

analise interminavel, todo fim pode ser sempre um comeco. Vale
destacar que o caso de Diana é o primeiro a ser analisado pelo
modelo da invocacdo da pulsdao no trabalho proposto neste livro;
alias, ela nos invocou a buscar as aproximagoes tedricas entre as
vozes do supereu e os modelos de gestao no trabalho capitalista. A
frase “Trabalhe, e Cale-se” foi inspirada na chefe de Diana e, a
partir dela, toda a andlise do caso. Por essa razao, o trabalho do
clinico e da supervisdo nao estdo completamente analisadas nos
registros do caso conforme o modelo proposto neste livro,
deixando assim, muitas brechas para novas e outras analises do
caso.

Uma dessas andlise é a nossa impressao de ter sido precoce o
encerramento do atendimento de Diana, decidido na décima quarta
sessdo. Para o fim, é importante o modo desembaragado com que o
paciente trata seu supereu e sua relagio com a satisfacdo das
pulsoes, encontrando novos modos de gozo e reconhecendo o valor
do trabalho para a sua vida. No caso de Diana, tenho dvida se esta
foi a saida. O tempo do Insistir fica mais evidenciado nas Gltimas
sessOes, embora a propria paciente verbalize que o percurso ainda
esta em curso. O mais intrigante é a Gltima sessao (poderiamos ter
voltado atrds na decisdo do encerramento, mas ndo o fizemos),
quando a paciente refere-se as suas insegurangas no inicio do
tratamento para falar sobre tudo que queria com o clinico. Nesse
lugar, fica evidenciada a transferéncia e talvez o inicio e ndo o fim
do tratamento.

Na dltima supervisdo nao foi feito o luto. O fim do estagio e
do atendimento é vivido com certa euforia e talvez idealizagao, o
que pode indicar uma armadilha para se afastar da angtstia da
separaciao tanto do clinico quanto do coletivo de supervisio. E
preciso ficar atento ao final do tratamento em uma Clinica-Escola,
caracterizada pela rotatividade de estagiarios e de pacientes pelas
mais variadas razoes: pessoais, sociais e institucionais. £ uma
tentacdo o clinico se manter no lugar de “anal-lista”, apegado as
vozes do supereu, no controle e fixado em algum lugar, saindo do
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sem lugar essencial para o sujeito tornar-se. Vale também alertar
para todas as ideias veiculadas pelo discurso capitalista colonial e
modelos de gestao discutidos ao longo deste livro que podem
atravessar o trabalho clinico. Por isso, é sempre bom duvidar das
certezas - sejam elas tedricas ou metodolégicas - que envolvem o
trabalho do clinico, da supervisao e o fim do atendimento.

Outro destaque importante na analise do caso é o modelo de
gestdo ao qual Diana estava exposta. Como observado, ¢ uma
gestao hierarquica e contraditéria, ao mesmo tempo marcado pelo
controle e pela flexibilidade. Esta contradi¢do pode ser encontrada
nas relagdes entre autonomia e delimitacdo do campo de agao de
Diana. Uma autonomia controlada caracterizada pela oportunidade
que o trabalhador tem de ampliar suas tarefas, planejar e
estabelecer critérios de controle de qualidade e gestdo de suas
proprias atividades.

E um modelo taylor-fordista pautado nos principios da
separagao entre concepgao e execucao e de comando hierarquico
sobre o processo de trabalho. O fazer é extremamente controlado
por normas e regras pautadas pela rigidez das tarefas dos
executores e do proprio trabalho dos planejadores embora o
discurso seja da descentralizagio das decisdes, autonomia,
flexibilidade, criatividade, incentivo a participacao, valorizagao e
qualificagao dos trabalhadores.

Essas condigoes estdo na base do discurso -capitalista
colonial. Sdo vozes que ditam os imperativos do desempenho e
equivalem o sujeito aos resultados que ele consegue alcangar. O
insulto é um instrumento de gestao e produz um efeito poderoso
por acessar a voz do supereu que confirma esse lugar de invocado
como Unica saida para satisfagao da pulsdo. Calar tem um mais-de-
gozar por langar o sujeito na fantasia do gozo pleno ao ceder o seu
proprio desejo ao desejo do Outro, supondo que, assim, sua
demanda de amor sera atendida.

Aliada a este modelo de gestdo, uma questao deve ser
mencionada a respeito da identidade do trabalhador. Temos
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observado nos atendimentos uma nitida relacao entre a profissao,
a funcao ocupada e o adoecimento. Por exemplo, no caso de Diana,
ser bibliotecaria assume um sentido. A biblioteca é algo sempre
secundério nas institui¢des, o que pode exercer influéncia nos
modos de apelos e chamados feitos ao sujeito.

Também a demanda para funcionar nas logicas histérica e
obsessiva tem um papel no adoecimento de Diana. Ela desliza entre
ser e ter o falo, explicitado na davida entre pedir demissao e ser
demitida, o que remete ao tempo Resistir-Desistir, calar e gozar,
como modo de satisfacdo pulsional. A tendéncia das organizacoes
capitalistas é a neurotizacdo cada vez maior dos trabalhadores,
transformando-os em seres infantis e dependentes para, em nome
da promessa de satisfacdo plena das pulsdo pela recusa da
castragdo e desamparo, explorar a servidao, a virilidade e a
aceleracao - sintomas sociais que sustentam os interesses do
capital. Surgem assim as patologias e o adoecimento. O discurso é
proferido com base na presenca tiranica do Outro que deixa o
sujeito boquiaberto, como Diana se encontrava no inicio de seu
tratamento.

Através da escuta clinica é possivel desboquiabrir Diana ao
manejar o trauma da violéncia que interrompe o circuito da pulsao
invocante. Na radicalidade, podemos dizer que o capital trabalha
para o supereu, pois libertar-se dele implica colocar em cheque a
violéncia social e politica da tirania dos modelos totalitarios
introjetados. Livre, o que importa para o sujeito é desejar,
independentemente da resposta esperada na demanda do Outro. O
Outro ndo tem mais poder sobre ele, nascendo, entio, a
possibilidade de curar-se das causas do sofrimento insuportavel,
vivido pelo trabalhador exposto a violéncia.

Esse trabalhador, pela voz do clinico, é reconhecido como
sujeito nao sendo reduzindo a seu cargo, fungdo, empresa ou
qualquer coisa que o coloque num unico lugar, pois o sujeito nao
tem lugar na cadeia de significante, estd sempre em movimento.
Diana escutava de sua mée: “engula o choro...”, o que a fez levantar
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a questdo ao longo das sessdes: “Onde que errei?” vivéncia que se
repete no trabalho quando ¢ humilhada pela chefe. A escuta
gradualmente leva Diana a uma outra posi¢io de menos
dependéncia do Outro e mais silenciamento das vozes do supereu.

Para sustentar essa situacdo de violéncia, laco que articula o
social e o psiquico, existe um consentimento e, a0 mesmo tempo,
uma sensacao de que ha algo de errado nesse mesmo laco. E um
trauma que faz reviver outros traumas do sujeito. H4 um encontro
entre as vozes do supereu introjetadas e aquelas proferidas pelo
discurso capitalista colonial. A culpa e a vergonha tomam conta do
adoecido por nao conseguir decifrar o enigma que o sintoma social
produz. Ele repete com o clinico esta relagao pela transferéncia e o
clinico, nao respondendo a sua demanda, abre caminhos para ele
desidentificar-se com esse “lugar de lixo”. O olhar-voz do clinico é
essencial bem como sao suas interpretagdes, do tipo: “Desde
sempre vocé vive como alguém que ndo tem importancia...”

E preciso coragem para nao cair no feitico do “canto da
sereia” e se afogar; requer negociar com o supereu, o que implica
no risco do desejo e da castragdao. O supereu faz exigéncias tao
grandiosas que incessantemente demandam o impossivel do Eu,
diz Freud nos Manuscritos inéditos de 1931. . essa demanda que o
capital tem exigido por meio da acumulagao e do consumismo. O
supereu nunca esta satisfeito com o que quer que o Fu consiga
realizar na vida. Adverte ininterruptamente: “Vocé precisa fazer do
impossivel o possivel, vocé é capaz disso”. Este ser capaz é o
imperativo do gozo que se contrapde a castragao tao denegada pelo
capital.

A cura esta em resistir a tentacdo da submissao as vozes do
supereu social, profissional, maternal - qualquer que seja - e
suportar a culpa sem submeter o desejo a demanda do Outro. Falar
mesmo que seja interditado, insistir mesmo com o risco de ser
rejeitado e driblar o supereu, que sempre vai tropecar sobre a
realizagao do desejo.
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Assim, simbolizar o trauma é essencial para o tratamento,
uma vez que o trabalho € tao estruturante para o sujeito quanto a
sexualidade. O trabalho funciona como um sustentaculo do Eu,
podendo produzir no sujeito uma fissura narcisica que o faz
adoecer. O trauma sexual e o trauma profissional ressoam um no
outro, levando o trabalhador a se identificar e criar um Eu do
trabalho, que é fomentado pelos preceitos do capital e legitimado
pelo discurso colonial. O trabalhador é colonizado e se submete a
essa condicao, sendo a elaboragdo uma possibilidade de dar voz ao
desejo.

Elaboracdo que implica no trabalho do sujeito. A
neurotizacdo pelo trabalho capitalista - trabalho morto, inibe o
sujeito que so existe fora de si mesmo na alienagao, um sujeito do
trabalho, colonizado, escravizado, submetido a demanda do Outro
capital. O capital reduz a dimensao do si mesmo (sujeito) ao eu, ao
individuo indivisivel, pleno, completo, nao castrado. Descolonizado,
o trabalho do sujeito e do desejo se equivalem, e assim, o trabalho
associado ao trabalhar se contrapde ao trabalho capitalista
assalariado.

Enfim, muitas trilhas ainda precisam ser percorridas a fim
de descobrir (ou nao) o poder do trabalho para uma existéncia
ético-politica do sujeito. Mas seja qual for o caminho, seguirei
acreditando que por mais que o capital tente nos fazer acreditar no
fim do trabalho humano, o trabalho do sujeito - que é o trabalho
do desejo - nunca sera vencido!



Referéncias

BREUER, Josef e FREUD, Sigmund. Estudos sobre a histeria (1893-1895). Obras
completas. Rio de Janeiro: Imago. 1996.

DOR, Joel. Estruturas e clinica psicanalitica. Rio de Janeiro. Taurus- Timbres.
1991.

FREUD, Sigmund. Obras completas. Rio de Janeiro: Imago. 1996:
(1904). Sobre a psicoterapia. Volume VII

(1905). Epilogo do caso Dora. Volume VII

(1905). Trés ensaios sobre a teoria da sexualidade. Volume VII
(1909). Notas sobre um caso de neurose obsessiva. Volume X
(1912). Recomendagdes aos médicos que exercem psicandlise.
Volume XII

(1912). Recordar, repetir, elaborar. Volume XII

(1912). A dinAmica da transferéncia. Volume XII

(1913). Sobre o inicio do tratamento. Volume XII

(1914). Introdugéo ao Narcisismo. Volume XII.

(1923). O id e 0 ego. Volume XIX

(1926). Além do principio do prazer. Volume XVIII



138 | Desejar, Falar, Trabalhar
(1930). Mal estar na civilizagdo. Volume XXI
(1937). Andlise terminavel e interminavel. Volume XXIII

(2017). Manuscritos inéditos de 1931. Edicdo bilingue. Sdo Paulo: Editora
Blucher.

HAMRAOQUI, Eric:

(2013). Trabalho vivo, Subjetividade e cooperagdo: aspectos filoséficos e
institucionais. Em: Merlo, A, Mendes, A. M e Moraes, R. D. O sujeito do
trabalho: entre a satide e a patologia. Curitiba: Editora Jurua.

(2014). Souffrance au travail, politiques de santé publique, management
humaniste et évaluation: la vie pour enjeu de questionnement. Trabalho
& Sofrimento. Praticas Clinicas e Politicas, Curitiba, Jurua

editora/Psicolégica, p. 115-138.

(2014a). La vitalité, la vie et le travail. Perspectives interdisciplinaires sur le
travail et la santé (PISTES), 16-1, p. 1-22.

(2016). Sens du travail et temporalite. Revista Trabalho (En)Cena. Jul. /Dez.
2016, Vol. o1 n. 2, pp. 4-15

LACAN, Jacques. Jacques Lacan: O Seminario. Rio de Janeiro: Zahar. 1992:
(1953). Livro 1. Os escritos técnicos de Freud.

(1959). Livro 7. A ética da psicanalise

(1962). Livro1o. A angustia

(1969). Livro 17. O avesso da psicanalise

MARX, Karl. Manuscritos filos6ficos-econémicos de 1864-1868. Sio Paulo:
Boitempo.

MIELE, Paola. (2014). Seminario Savoir-faire and the frame of cure. Apres-Coup
Psychoanalytic Association. New York. http://www.apres-coup.org.



Ana Magndlia Mendes | 139

SCHOPENHAUER. Arthur. (1860). Dores do mundo. Rio de Janeiro: Edipro.
Edigao brasileira de 2014.

VIVES, Jean-Michel:

(2009). Para introduzir a questdo da pulsdo invocante. Revista Latinoamericana
de Psicopatologia Fundamental, 12(2), 329-341.

(2009a). A pulsao invocante e os destinos da voz. Psicanalise & Barroco. 7 (1),
186-202.

(2012). A voz na clinica psicanalitica. Rio de Janeiro: Contracapa, Corpo
Freudiano/ se¢do Rio de Janeiro.

(2012a). Voz e musica no diva de Jean-Michel Vives - ou O canto surdo de um
analista. Revista Latinoamericana de Psicopatologia Fundamental. 15(4),
926-928

(2013). A voz na psicandlise. Reverso. 35(6), 19-24.

(2016). De limprovisation maternelle. Cliniques Méditerranéennes, n° 93,
Improviser en psychanalys(t)e. Toulouse, Eres. p. 29-41.



