Gilson Parto Jr.

Nelson Russo de Moraes
Vilso Junior Santi

Leila Adriana Baptaglin (orgs.)

Ensaios sobre teoriasda
Comunicacdo e do Jornalismo

Vol. 6: Agenda-Setting, Enquadramentos e narrativas

hd i9
N @n"\s‘

UFRR



O desenvolvimento da internet e das novas tecnologias da informacéo e comuni-
cagdo tem gerado mudancas significativas na forma de se comunicar e intercam-
biar informagdes, tanto na midia tradicional quanto na comunicagéo interpesso-
al. Os contetidos hipertextuais e multimediaticos ocupam grande parte da nossa
vida cotidiana, em especial com a criagdo das chamadas redes sociais. Facebook,
Twitter, Instagram, Whatsapp e Youtube, entre outras, passam a fazer parte da
dindmica da comunicagao mediética, mas também das corporages, instituigoes,
assim como do usuério comum, o sujeito comunicante, que agora participa ativa-
mente na producio e intercambio de informacdes. A midia tradicional se adapta
a essa realidade digital, com novas estratégias e técnicas, cientes da importancia
dessa adequacdo para manter seu poder mediético. Esta realidade é apresentada
no vol. 6 da Colegdo de Teorias da Comunicagéo, que nos traz textos sobre investi-
gacdes nas areas da comunicagio e o jornalismo, sobre tudo as menos difundidas,
mas também pesquisas empiricas que tentam aplicar essas teorias em objetos
mais concretos de investigagio. Neste volume a centralidade tematica estd em

torno a Agenda-Setting, Enquadramentos e Narrativas.
Norah Gamboa Vela

OBSERVATORIO CULTURAL DA AMAZONIA E CARIBE

UFT
ek

" UNIVERSIDADE FEDERAL DO TOCANTINS

L0 () DO

gl7aas556ll97598 editora gi/nrg BY SA




Media Effects



Universidade Federal de Roraima - UFRR

Editora da UFRR
Diretor da EDUFRR
Fabio Almeida de Carvalho
Reitor Conselho Editorial
José Geraldo Ticianeli Alexander Sibajev
Céssio Sanguini Sérgio
Vice-Reitor Edlauva Oliveira dos Santos
Silvestre Lopes da Nobrega Guido Nunes Lopes

Gustavo Vargas Cohen
Lourival Novais Néto

Luis Felipe Paes de Almeida
Madalena V. M. do C. Borges
Marisa Barbosa Aratjo
Rileuda de Sena Rebougas
Silvana Tlio Fortes

Teresa Cristina E. dos Anjos
Wagner da Silva Dias

Editora da Universidade Federal de Roraima
Campus Paricarana - Av. Cap. Ene Garcez, 2413
Aeroporto - CEP 69310-000. Boa Vista - RR - Brasil
e-mail: editora@ufrr.br / editoraufrr@gmail.com

EDITORA R R Fone: +55 95 3621 3111

A Editora da UFRR é filiada a:

==

Associagao Brasileira de Editoras Universitarias

SIS

Asociacion de Editoriales Universitarias de América Latina y el Caribe



MEDIA EFFECTS

Ensaios sobre teorias da
Comunicacéao e do Jornalismo

Vol. 6
Agenda-Setting, Enquadramentos e narrativas

Organizadores:
Gilson Porto Jr.
Nelson Russo de Moraes
Vilso Junior Santi
Leila Adriana Baptaglin




Diagramagéo: Marcelo A. S. Alves
Capa: Lucas Margoni
Arte de capa: Penguin Kao - www.behance.net/penguinkao

0 padriio ortogrdfico e o sistema de citacdes e referéncias bibliogrdficas séio prerrogativas de
cada autor. Da mesma forma, o conteddo de cada capitulo é de inteira e exclusiva responsabili-
dade de seu respectivo autor.

creative Todos os livros publicados pela Editora Fi

estdo sob os direitos da Creative Commons 4.0
commons https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.pt_BR

ABEC

BRASIL

Asscciagdo Brasileira de Editores Cientificos
Série Comunicagdo, Jornalismo e Educatio - 34

Dados Intemacionais de Catalogagdo na Publicagdo (CIP)

PORTO JR., Gilson et al (Orgs.)

Media Effects: ensaios sobre teorias da Comunicagdo e do Jornalismo, Vol. 6: Agenda-Sefting, Enquadramentos e
narrativas [recurso eletrdnico] / Gilson Porto Jr. et al (Orgs.) -- Porto Alegre, RS: Editora Fi/Boa Vista: EDUFRR, 2020.

181 p.
ISBN - 978-85-5696-759-6
Disponivel em: http://www.editorafi.org

1. Ensaios. 2. Jomalismo. 3. Etica. 4. Comunicago. 5. Cultura. 1. Titulo. II. Série.

(DD: 177

indices para catdlogo sistemdtico:
1. Ftica e sociedade 177



Diretor da série:

Prof. Dr. Francisco Gilson Rebougas Porio Junior
Universidade Federal do Tocantins (UFT), Brasil

omunicacao,

Comitd Editorial e Cientifico:

Profo. Dra. Gynihia Mara Miranda
Universidade Federal do Tocantins (UFT), Brasil

Prof. Dr. Jodio Nunes da Siva
Universidade Federal do Tocantins (UFT), Brasil

Prof. Dr. Luis Carlos Martins de Almeida Mota
Insfituto Politénico de Coimbra, Portugal

Prof. Dr. Nelson Russo de Moraes
UNESP - Universidade Estadual Paulista Jdlio de Mesquita Filho, Brasil

Prof. Dr. Rodrigo Barbasa e il
Universidade do Tocanfing (UNITINS), Brasi

Prof. Dr. Rogério Christofolett
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), Brusil

Prof. Dro. Maria Luiz Cordinale Bopist
Universidade de Caxias do Sul:Universidade Federal do Amazonas, Brasil

Profa. Dra. Thais de Mendonga Jorge
Universidade de Brasilia (UnB), Brasil

Profu. Dra. VerGnica Danios Menezes
Universidade Federal do Tocanting (UFT), Brasil

Prof. . Fagno da Sib Soares
(110 & MNEMOSINE Centro de Estudos e Pesg. em Historia Oral e Memdria
Insfituto Federal do Maranhdo (IFMA)

Dr. Lués Frandsco Munaro
Universidade Federal de Roraima (UFRR)

Dr. José Manuel Peldez
Universidade do Minho, Portugal

Prof. Dr. Geraldo da Silva Gomes
Centro de Estudos e Aperfeicoamento Funcional do
Ministério Pdblico do Tocantins, CESAF/MPTO

Série

C
Jornalismo e
Educacao







Sumario

Prefacio 1
Norah Gamboa Vela
Capitulo 1 16

Multimodalidade da narrativa jornalistica na era da pds verdade
Maria Luciene Sampaio Barbosa

Vilso Junior Chierentin Santi

Capitulo 2 31
A hipétese do agenda-setting: uma anélise da cobertura jornalistica do Caso Jodo de
Deus no portal de noticias online G1

Albertina Vieira de Melo Gomes Oliveira

Luciélia de Aquino Ramos

Capitulo 3 51
Definicdo da agenda de atributos e os enquadramentos da cobertura do Caso Lixo
Hospitalar de Araguaina no jornal do Tocantins

Sebastido José Nascimento de Souza

Adriano Nogueira da Fonseca

Capitulo 4 74

A imprensa local e enquadramento noticioso frente ao fechamento da escola Sdo
Francisco de Assis, em Cristalindia

Aurielly Queiroz Painkow

Bruno Ricardo Carvalho Pires

Nelson Russo de Moraes

Francisco Gilson Rebougas Porto Junior

Capitulo 5 92
O processo de agendamento no Twitter: o Caso do Vazamento da Lava Jato pelo The
Intercept Brasil

Daniela Pires de Camargos Ferreira

Felipe Silva Leite



Capitulo 6 118

Agendamento e politica: uma andlise comparativa dos jornais “O Estado do

Eel

Maranhéo” e “O Imparcial” no periodo eleitoral

Suzete Gaia de Sousa

Capitulo 7 142

O agendamento nas quartas-feiras do Globo Esporte/RR: consolidacio de um
mercado consumidor em Roraima
Marcos Martins

Tatiane Hilgemberg

Capitulo 8 165
O perfil do consumidor de quadrinhos em Boa Vista/RR

Rhafael Porto Ribeiro

Leila Adriana Baptaglin



Prefacio

Norah Gamboa Vela *

O desenvolvimento da internet e das novas tecnologias da informa-
¢do e comunicacdo tem gerado mudancas significativas na forma de se
comunicar e intercambiar informagoes, tanto na midia tradicional quanto
na comunicacio interpessoal. Os contetidos hipertextuais e multimediati-
cos ocupam grande parte da nossa vida cotidiana, em especial com a
criacdo das chamadas redes sociais. Facebook, Twitter, Instagram, What-
sapp e Youtube, entre outras, passam a fazer parte da dinidmica da
comunicag¢ao medidtica, mas também das corporacdes, instituicoes, assim
como do usudrio comum, o sujeito comunicante, que agora participa ati-
vamente na producdo e intercambio de informacdes. A midia tradicional
se adapta a essa realidade digital, com novas estratégias e técnicas, cientes
da importancia dessa adequagdo para manter seu poder mediatico.

Esta realidade é apresentada no vol. 6 da Colecao de Teorias da Co-
municacdo, que nos traz textos sobre investiga¢des nas areas da
comunicacgdo e o jornalismo, sobre tudo as menos difundidas, mas tam-
bém pesquisas empiricas que tentam aplicar essas teorias em objetos mais
concretos de investigacao. Neste volume a centralidade tematica esta em
torno a Agenda-Setting, Enquadramentos e Narrativas.

No contexto atual, vem-se discutindo a problemética da chamada
pos-verdade e de mecanismos como fake news, como processos comuni-
cativos de grande impacto na percepgao das realidades, sobre tudo, na sua

utilizacdo no tema politico. Essa é a reflexdao que nos traz o Capitulo 1:

! Professora-pesquisadora da Universidad Nacional Experimental Simén Rodriguez, Caracas, Venezuela - UNESR.
Doutora em Ciéncias da Comunicacao pela Universidade de Sao Paulo - USP.



12 | Media Effects, vol. 6: Agenda-Setting, Enquadramentos e narrativas

multimodalidade da narrativa jornalistica na era da pés-verdade, dos
investigadores Maria Luciene Sampaio Barbosa e Vilso Junior Chierentin
Santi.

O artigo analisa a transmutag¢do da narrativa jornalistica no campo
politico, produzida pelas ferramentas de comunicagdo no ambiente digital
na era da pés-verdade. Discute como o excesso de informacbdes, fontes e a
instantaneidade da mensagem na web, com suas caracteristicas multimo-
dais e hipermididticas, contribuem & compreensao e sentido da mensagem
e proporcionam diversas significa¢des para representar a realidade ou ma-
nipular uma situacio. Nessa realidade, o enquadramento, agendamento,
novos modos de montagem, junto com recursos multimidiaticos e trans-
mediaticos, sdo utilizados pelas corporagdes e os grupos tradicionais de
poder oligarquico como estratégias para manter-se no poder. No trabalho,
foram analisadas duas reportagens politicas envolvendo o senador Ro-
mero Jucd e a questdo energética de Roraima veiculadas no portal da
Revista Veja e Brasil 247.

No Capitulo 2: A hipétese do agenda-setting: uma analise da co-
bertura jornalistica do caso Jodo de Deus no portal de noticias online
g1, realizado pelos pesquisadores Albertina Vieira de Melo Gomes Oliveira e
Luciélia de Aquino Ramos, apresenta-se uma pesquisa relacionada & pro-
blemética do agendamento e o chamado tautismo nas coberturas
jornalisticas, e tenta verificar como os mass media usam “artimanhas” para
fisgar o publico e diante disso, oferecer um recorte do que a populacéo deve
pensar num momento determinado. Analisa como a midia, na medida em
que as tecnologias vao ofertando novas possibilidades de comunicagio,
muda a maneira de comunicar e a forma com que o profissional vai trans-
mitir a noticia se adequa ao meio de comunicagdo em que vai ser veiculado,
com intuito de atender as novas formas de consumo da informacao, apre-
sentando a noticia com uma realidade trabalhada, moldada na perspectiva
comunicacional ou institucional de cada organizacéo.

Na tematica do agendamento, encontramo-nos o Capitulo 3: Defini-

¢ao da agenda de atributos e 0os enquadramentos da cobertura do caso
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lixo hospitalar de Araguaina no Jornal do Tocantins, de Sebastido José
Nascimento de Souza e Adriano Nogueira da Fonseca que reflexionam so-
bre a Teoria da Agenda-setting (Teoria do Agendamento), e como ainda
depois de 5 décadas continua dando respostas aos estudos de como os
meios de comunicagdo tem influéncia na formacao da opinido publica, e
determinam - na grande maioria das vezes — quais os assuntos que estardo
sendo discutidos, defendidos, debatidos - tanto na internet, principal-
mente, como fora dela. Este artigo apresenta como o Jornal do Tocantins
(JTo) enquadrou e agendou o caso Lixo Hospitalar de Araguaina, que teve
grande repercussdo nacional. Para isso, identificou quais os atributos
agendados pelo jornal sobre o caso, tais como crime, escandalo e satde
publica.

Outra pesquisa que analisa o enquadramento da midia na cobertura
e apuragao jornalistica é a realizada pela equipe de Aurielly Queiroz Pain-
kow, Bruno Ricardo Carvalho Pires, Nelson Russo de Moraes e Francisco
Gilson Rebougas Porto Junior, apresentada no Capitulo 4: A imprensa
local e enquadramento noticioso frente ao fechamento da escola Sao
Francisco De Assis, em Cristalandia, no Tocantins.

O trabalho tenta analisar, partindo da teoria do framing, como a mi-
dia online do Tocantins enquadrou suas matérias sobre o fechamento da
Escola Sao Francisco de Assis situada na cidade de Cristalandia, sendo uma
instituicdo histérica com mais de meio século e que ensina uma populagdo
oriunda dos garimpos de cristal. Para isso, foram selecionadas dez maté-
rias de vérios portais de noticias, e, a partir desse corpus, observou-se o
enquadramento de cada noticia a respeito do fato ocorrido: a morte de
uma escola que deu luz a uma cidade.

No Capitulo 5: O processo de agendamento no Twitter: o caso do
vazamento da Lava Jato pelo The Intercept Brasil, Daniela Pires de Ca-
margos Ferreira e Felipe Silva Leite apresentam sua investigacdo de como
se d& o processo de agendamento, mais destacando sua utilizacdo na rede
social Twitter, para o que fazem uma relacio entre a Teoria da Agenda

Setting e o caso do vazamento de trechos de mensagens atribuidas a
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procuradores e ao juiz da Operagao Lava Jato, apds a publicacio pelo perfil
@ThelnterceptBr.. A pesquisa analisou os assuntos mais comentados do
Twitter (Trending Topics) no Brasil apds o vazamento pelo Intercept. Para
tanto foram selecionados trés perfis de veiculos de comunicagdo no Twit-
ter a fim de descrever a repercussdo do assunto. Sao eles: o @G1 (portal
de noticias do grupo Globo), @Estadao (Jornal Estado de Sdo Paulo) e
@Folha (Jornal Folha de Sao Paulo).

No Capitulo 6: Agendamento e politica: uma analise comparativa
dos jornais “O Estado do Maranhao” e “O Imparcial” no periodo elei-
toral, da investigadora Suzete Gaia de Sousa, trata-se da relagdo do
agendamento entre o campo politico e jornalistico e seus efeitos na esfera
publica, com base na discursdo promovida por Maxwell McCombs, que
afirma que a midia ao selecionar e dar destaque a determinado tema em
detrimento de outros influencia a opiniao publica. Para isso, a autora ana-
lisa a cobertura jornalistica que os jornais “O Estado do Maranhao” e “O
Imparcial” realizaram durante os 45 dias prévios ao periodo de disputa
eleitoral regional de 2018. Além de procurar identificar qual abordagem os
jornais concederam aos aspectos politicos deste periodo, procura testar
empiricamente as preferéncias politica e eleitoral dos jornais.

Partindo da Teoria do framing, desta vez relacionado com a cober-
tura desportiva, encontramos o Capitulo 7: O agendamento nas
quartas-feiras do Globo Esporte/RR: a relacdo do programa com as
transmissdes esportivas na TV Amazoénica, de Marcos Henrique Mar-
tins e Tatiane Hilgemberg. Neste trabalho os pesquisadores tentam
decifrar as relag¢des de consumo intrinsecas entre midia e futebol, a prefe-
réncia por clubes do Rio de Janeiro e Sao Paulo em estados com futebol
pouco profissional. O artigo busca avaliar como ocorre o agendamento mi-
diatico-esportivo dentro do programa Globo Esporte de Roraima veiculado
pela TV Amazonica. O intuito é entender como é feita a tentativa de agen-
damento no programa para atrair atencdo do publico para os jogos
transmitidos nas noites de quarta-feira buscando relacionar o programa

com os jogos transmitidos.
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Para fechar, temos o Capitulo 8: o perfil do consumidor de qua-
drinhos em Boa Vista/RR, onde Rhafael Porto Ribeiro e Leila Adriana
Baptaglin tentam identificar qual é o perfil do consumidor de histérias em
quadrinhos na capital de Roraima. Busca-se identificar a faixa etaria e qual
género e formato é procurado nas lojas especializadas em venda de qua-
drinhos. Do ponto de vista da importancia comunicativa, a pesquisa parte
do postulado teérico de Néstor Garcia Canclini, quem afirma que os qua-
drinhos, ao longo do tempo, conseguiram se tornar um componente
central dentro da cultura contemporanea. Essa constatagdo é alicercada
pela abertura que essa textualidade propde, uma vez que surge como ma-
terial vinculado ao jornalismo e insere-se nas diferentes vertentes

informativas capazes de articular a narrativa visual e textual.



Capitulo 1

Multimodalidade da narrativa jornalistica

na era da pos verdade

Maria Luciene Sampaio Barbosa *

Vilso Junior Chierentin Santi >

Introducao

A proposta desse artigo é analisar a multimodalidade da narrativa
jornalistica na ordem politica produzida pelas ferramentas de comunica-
cao digitais na era da pds-verdade. O excesso de informagdes, noticias,
fontes e a instantaneidade reproduzem realidades diversas. O usuério da
web, diariamente se depara com intimeras informagoes e nio dispde de
tempo para fazer uma anélise critica dos fatos adotando em muitos os ca-
sos, uma conduta instintiva e subjetiva para entender o que se passa em
sua volta, consumindo muitas vezes informagdes produzidas por
fakenews.

Para andlise foi tomada como base dois produtos jornalisticos envol-
vendo o senador da repuablica Romero Juca (MDB) e a questao energética
de Roraima. As noticias foram veiculadas no portal da Revista Veja em 04
de novembro de 2017 e no site Brasil 247 datada em 22 de fevereiro de
2018. As reportagens surgiram em tempos distintos, possuindo o mesmo

contetido, mas com reflexdo diferente sobre o fato. O aporte teérico da

! Mestranda do Programa de P6s-Graduagao em Comunicacao da Universidade Federal de Roraima (PPGCOM -
UFRR). Especialista em Jornalismo Digital e jornalista em Roraima. Email: luciene7sampaio@gmail.com

? Professor-Doutor, Pesquisador no Programa de Pés-Graduacido em Comunicagao da Universidade Federal de Ro-
raima (PPGCOM - UFRR). Email: virsanti@gmail.com
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narrativa jornalistica de Motta (2004), foi fundamental para entender o
processo de ressignificagdes da narrativa jornalistica na abordagem das
noticias, principalmente as compartilhadas no ambiente digital.

Com o advento da web, a noticia on line apresenta caracteristicas
multimodais, adotando tragos de outros veiculos de comunicacao. O cibe-
respaco tornou-se um espago digital sem fronteiras para conexdo e
compartilhamento de informacoes entre as pessoas. Para entender as ca-
racteristicas e consequéncias da circulacdo da noticias no ciberespaco,
tomamos como base as premissas de Levy (2007). Neste contexto digital,
0 usudrios tem acesso a um vasto campo de informacado produzidas, che-
cadas outras sdo oriundas de caluniadores encarregados de espalharem
noticias falsas na web. As consideracbes de McLuhan, (1960), foram
importantes na abordagem sobre as consequéncias do excesso de infor-

macao na identidade do individuo.

A narrativa jornalistica e a liberdade na internet

As mudangas movem as pessoas. Segundo Lévy e Lemos (2010), ao
longo dos séculos, 0 homem atribuiu varios artefatos para melhorar sua
comunicagdo. Utilizou as imagens, a escrita, o alfabeto, a imprensa e hoje
o ciberespaco.

O ciberespago é um lugar livre com ferramentas disponiveis para a
transmissao de noticias e informagdes em grande quantidade, circulando
livremente, muitas vezes, sem passar pelos veiculos tradicionais de comu-
nicacdo. Pierre Lévy (2007, p. 06), define ciberespago como “um novo
espago de comunicac¢ao, de sociabilidade, de reconfiguragdo de identida-
des, para além de sua dimensdo mais visivel e pragmatica, que é
organizacdo e transacdo da informacao e do conhecimento.”

Neste ambiente ciberespaco as informacoes e noticias sdo dissemina-
das de forma réapida diante de inameros sites, blogs e perfis em redes
sociais. Varios os segmentos e representagdes sociais e politicas passaram

a utilizar o ciberespaco para divulgar pauta de trabalho, levantar bandeira,
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provocar o debate. Sao agdes coletivas, individuais ou noticias que mobi-
lizam o ciberespaco em diferentes propositos.

Em muitos casos, a noticia jornalistica apresenta-se com aspecto in-
formativo e abordagem narrativa. Conforme Motta (2004), “no jornalismo
diario ha muitos textos hibridos onde se mesclam narracdo e descricdo”.
A noticia reflete a realidade e o contexto onde o homem esta inserido, po-
dendo desfrutar de experiéncias para recontar o fato. “Essa reconfiguracao
se realiza nos atos de leitura das noticias de cada dia quando o leitor, ou-
vinte ou telespectador criativamente reinterpreta, sob mesmo fundo
cultural do autor, o percurso de representagio dos dramas e tragédias do
homem moderno.” (MOTTA, 2004, p. 02)

A noticia apresentando aspectos da narragdo, conecta a pessoa com a
sua proépria realidade permitindo interpretagdes emocionais ou instinti-
vas. Essas escolhas sdo moldadas pelo ambiente em que o usuério da rede
esta inserido.

Segundo Motta (2004), o leitor se apropria da informacéo do texto,
quando o mesmo torna-se sua referéncia em varios aspectos da vida coti-

diana.

E o receptor das fragmentadas noticias quem vai conectar as partes, tecer 0s
lagos de significacdo temporal, preencher as lacunas, reconfigurar as interme-
diacdes, articular passado, presente e futuro, montar os atravessados quebra-
cabegas das intrigas e significados através de atos criativos de recepcao
(MOTTA, 2004, p.15).

A recriacdo do fato em narrativa envolve os aspectos moral, cultural
e ético do receptor que reconstrdi a noticia em narrativa ap6s passar por
estes trés processos de interpretagdo. O jornalista e também o receptor
que tem a liberdade em interpretar e recontar de acordo com suas convic-

¢Oes morais, éticas e ideoldgicas.

[...] ou seja, e desde o ponto de vista reconfigurador da recepcao e desde um
pano de fundo cultural, ético e moral que podemos reconstituir episodios fra-

gmentados das noticias didrias em narrativas coerentes, que podemos
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reconstituir intrigas e histérias cuja significagdo esta muito além dos contet-
dos proposicionais (MOTTA, 2004, p. 12).

A transmutagio noticia em diversas plataformas digitais, recontada
por diversos veiculos, torna-se evidente que um mesmo contetido pode

sofrer mutagdes na transposigao entre esses formatos e veiculos.

Observar essas mutagdes e as dialogias da narrativa mediatica com as narra-
tivas literarias, teoldgicas, cientificas, entre outras, ajuda a compreender
porque a “conta¢do” de histérias se mantém viva e forte em momentos como
os atuais de intensa disrupgao tecnolégica da sociedade e novas formas de con-
sumo e de reprodugéo de contetidos (THOME, REIS; MUSSE, 2019, p. 01).

Neste cendério, acarretam consequéncias no processo de informacao.
Com a evolugdo da internet, os jornais tradicionais migraram para a pla-
taforma on line. Em 1995, o jornal do Brasil foi o primeiro veiculo do pais
a oferecer contetido em formato digital. A iniciativa foi seguida por diver-
sos outros veiculos impressos que, atentando-se para a nova tendéncia,
comegaram a considerar a convergéncia do material jornalistico como me-
canismo de publicacio de contetdo (SPANNENBERG, BARROS,
BELAFONTE, 2016, p. 230).

No jornalismo webjornalismo, jornalismo feito para web, as ferra-
mentas contribuem apresentadas no texto auxiliam para melhor
compreensao do leitor. O contetido textual contribui para conversagio do
leitor com a informacao. A sequéncia como se apresenta o texto ndo per-
deu a esséncia das técnicas do jornalismo, apresentadas na piramide
invertida com as perguntas basicas (Quem? Onde? O que? Quando? Como
e Porqué). Segundo Canavilhas (2006, p.02), “as noticias passam a ser
produzidas com recurso a uma linguagem constituida por palavras, sons,
videos, infografias e hiperligacoes, tudo combinado para que o utilizador
possa escolher o seu préprio percurso de leitura”.

Para o leitor escolher o ritmo de leitura, é produzido por uma sequén-
cia de blocos. Canavilhas (2014, p.06) explica que o leitor tem a liberdade

de escolher o Como e o Porqué do fato; “o texto transforma-se numa



20 | Media Effects, vol. 6: Agenda-Setting, Enquadramentos e narrativas

tessitura informativa formada por um conjunto de blocos informativos li-
gados através de hiperligacoes (links), ou seja, num hipertexto”. O
hipertexto agrega diversas ferramentas como som, imagens e fotos que
permitem maior andlise da leitura.

A interatividade, mecanismos nos sites que permitem a participacao
do leitor para opinar, criticar ou fazer sugestdao ganham espaco na plata-
forma do jornalismo digital. Abriu-se a oportunidade para as pessoas
comentar, criticar um contetdo, sugerir reportagens enviando mensagens

ou contetidos para as redacoes.

[...] ainteratividade é um conceito ponte entre o meio e os leitores utilizadores,
porque permite abordar esse espaco de relagdo entre ambas as partes e anali-
sar as diferentes instancias de selecdo, intervengdo e participagio nos
contetidos do meio. Insere-se nessas zonas de contacto entre jornalistas e lei-

tores, que as tecnologias tém alargado e simplificado (ROSTO, 2014, p.53).

Outra caracteristica marcante do jornalismo do webjornalismo é a
instantaneidade das informagdes que sdo divulgadas na web. A rapidez em
divulgar a noticia acirra a concorréncia entre os sites de noticias. A parti-
cipagdo do publico estd sendo fundamental na instantaneidade em
informar. O “tempo real”, ganhou espago para a informagao em primeira
mao. As pessoas passaram a produzir e enviar contetidos que sdo postados

nas redes sociais ou enviados para os sites de noticias.

Discurso multimodal na web

Com agregacao de som, imagens, texto apresentados pelo webjorna-
lismo contribui para a compreensao e sentido da mensagem. O texto com
esses elementos adquire uma caracteristica multimodal, com varias cama-
das de significacoes para as pessoas.

Para Pereira (2011), somente a web pode agregar caracteristicas de
outros veiculos de comunicacao de forma simultanea como escrita, foto-
grafia, pintura, radio TV, musica, dentre outros. A aglutinacdo desses

elementos no texto da web com caracteristicas multimodais, carregam
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camadas mudltiplas de significados, Nesta conjectura, entendemos esse
conjunto de dispositivo como hipermidia. “Hipermidia deve ser entendida,
entdo, como um meio e uma linguagem que tém como caracteristica pos-
suir inimeras outras linguagens simultaneas como contetido, sendo ainda,
predominantemente, meios digitais.” (PEREIRA, 2011, p. 5).

O autor defende as ideias de McLuhan destacar o0 meio se torna a
mensagem porque carrega uma linguagem prépria, embora tenha se
apossada das tecnologias antigas. E um sindnimo de extensio tecnolégica
que envolve o homem no ambiente digital. Ao se apossar de varias outras
linguagens ja existentes. Conforme Pereira (2011), um meio estaria sem-
pre remediando outro meio, as midias digitais estariam reduzindo as
antigas midias, sendo o contetido de um meio é sempre outro meio e per-

mite a0 homem uma nova dinamica cognitiva e relacional.

Ora, se a linguagem das hipermidias pode ser, entdo, considerada como uma
linguagem que se caracteriza, fundamentalmente, pela manutencao de varias
linguagens ao mesmo tempo, um aspecto novo estaria em jogo na maneira de
se constituir as subjetividades e as possiveis formas de consciéncia (PEREIRA,
2011, p. 6).

Essas mudancas apresentadas na web, amparadas pelos recursos di-
gitais e pelo excesso de informagdo, permitem ao jornalista ou usuario
apresentar uma realidade ou manipular uma situagdo. Conforme Dal-
monte (2009, p. 05), a presenca de objetos como fotos, imagens ou sons
no texto permite ao jornalista “mostrar trechos da realidade ou simular a
realidade”.

Para o autor o jornalismo ao se apropriar das novas tecnologias, in-
clui todas expectativas quanto as possibilita de ampliar o sentido da
realidade. Conforme Dalmonte (2009) o ato de narrar o fato inclui o afas-
tamento da realidade, pois o real apenas acontece como acéo inica quando
pressupde a presenca.

Na web somos todos replicadores de informacoes recontadas e recon-
figuradas pelas interpretacoes dos usuarios. Conforme Recuero (2009),

neste universo digital de usuarios entrelacados a informacao, inclusive nas
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redes sociais, se espalha mediante aspectos como interacédo, conflito e com-
peticdo. Muitas dessas informacdes circulam de forma quase epidémica,
porque todos estdao conectados como num grande ecossistema.

Para o autor Pierry Lévy (2003), essa forma de estar interligado com-
partilhando ideias, conceitos, opinides ou influenciando fortalece o
conceito de cibercultura, que sdo préaticas, atitudes, trocas de informacdes
social e cultura mediados pelo computador. Segundo Levy (2003, p.28)
essa interacdo das pessoas e o intercimbio de informagdes proporcionam
a criacdo da inteligéncia coletiva, “[...] uma inteligéncia distribuida por
toda parte, incessantemente valorizada, coordenada em tempo real, que
resulta em uma mobilizacio efetiva das competéncias”.

Essas competéncias sdo repercutidas para destacar um posiciona-
mento politico, disputa de poder ou reivindicagdo entre as institui¢des
publicas. No ciberespago circulam de forma rapida e viral, provocando a
participacdo dos usudrios. Conforme Lévy (1999, p.15), as “inGmeras vozes
que ressoam no ciberespaco continuarao a se fazer ouvir e a gerar respos-
tas”.

A existéncia desses ambientes digitais fortalece a liberdade para os
usuarios criarem contetidos possibilitando a traducéo de novas realidades.
Neste contexto, o ciberespaco é um canal aberto para contribuir com a
veiculagao de noticias falsas, mesmo aproximando as informagdes com a
realidade em que esté inserido usuério. A desinformacédo na era da pés-
verdade alcanga os usudrios da rede que se deparam com inimeras recon-
tagens de um fato, que sem ser comprovado é menos influente do que a

conviccdo das pessoas.

[...] Nao interessa se as informactes sao verdadeiras ou plausiveis de verifica-
bilidade, uma vez que os individuos estdo essencialmente interessados em
corroborar uma certa visdo de mundo, em partilhar informagdes que vao ao
encontro das suas proprias expectativas, esteredtipos ou preconceitos
(TREVIOTT; BRIN e PRIOR, 2018, p. 05).

Podemos também destacar que as diversas informagdes e noticias

que circulam nas redes fazem com que as pessoas adotem as informacoes
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em que apresentam interesse subjetivo, configurando o conceito de pos-
verdade.

Na terra da era digital com informacdes e escolhas infinitas, as pessoas procu-
ram criar seu proprio ambiente de midia pessoal em busca de contetdos -
textos, audios, videos - que confirmem que o que se sentem, 14 no fundo, é
verdade (SPINELLIL; SANTOS, 2018, p.05).

As diversas narrativas apresentadas pela web com o recurso da hi-
permidia ampliam as opg¢des de informagdo para o usudrio. A noticias
navega pelo ciberespaco de forma excessiva, 4gil e temporaria e sdo repli-
cadas em momentos considerados oportunos para os agentes sociais que
influenciam os debates nas redes digitais (RECUERO, 2009). Neste cena-
rio, o produto jornalistico que circula na web apresenta multimodal com

varias significacoes de realidade para o leitor.

Desdobramento da narrativa jornalistica na web

Com o avango tecnolégico os veiculos de comunicagéo tradicionais
considerados quentes e frios, migraram para a web integrando os portais
de noticias. Mas, as caracteristicas em sua classificacdo, apresentadas por
McLuhan (1969) continuam invariaveis como meios quentes que englo-
bam a impressa escrita, fotografia que ndo exigem grande esforco do
receptor para entender a mensagem. O autor classifica a televisdo e o tele-
fone como meios frios, que apresentam pouca informacio. Neste caso, o
receptor precisa fazer maior esfor¢o para entender o contetdo.

Os portais de noticias para atender e fidelizar o usuario em sua pé-
gina adotam todas essas linguagens para narrar o fato e atrair a atencio
dos internautas. Num mesmo texto da web pode apresentar essas carac-
teristicas e cabe ao usuério decidir a leitura do contetido em blocos.

Apesar da migracao pelas redes digitais, os portais de noticias carre-
gam a ideologia dos veiculos de comunicacéo. O servigo em postar noticias

reafirma e fortalece a ideologia das classes hegemdnicas.
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[...] Os telejornais, as revistas, os jornais impressos, os blogs e os sistemas
multimidias, ao servigo das corporagoes, tem articulado uma produgdo sim-
bélica concentrada na fabricagdo de acontecimentos e pseudo-realidades que
tem favorecido os interesses dos grupos tradicionais de poder oligarquico
(MALDONADO, 2016 p. 214).

Para Maldonado (2016, p. 213), o jornalismo oligarquico, produto de
uma classe que mantém o controle das midias mantendo estratégias de
gerenciamento economico, social e politico cria técnicas para manter-se
no poder, como “enquadramento, agendamento, novos modos de monta-
gem, estrutura sintética cartesiana do texto, modelos midiaticos mistos,
recursos multimidiaticos e transmidiaticos”.

O pensamento ideol6gico de manutencdo de poder ramifica e forta-
lece nas reportagens. Os assuntos ligados as editorias de politica, economia
divulgadas num site ganham repercussdes e compartilhamentos na rede
apresentando-se com mensagens multimodais, fortalecendo a memoéria
coletiva sobre determinado assunto.

A revista Veja, criada em 1968, publicou em seu site de noticia no
dia 04 de novembro de 1997, uma reportagem com o titulo: Luz a preco
de ouro na terra de Jucd3. A matéria jornalistica postada na editoria de
economia apresentava viés politico. O texto apresentada que o estado e
Roraima gastava uma fortuna com o uso das termelétricas que eram cus-
teadas por todos os brasileiros. A reportagem aponta que o senador da
republica Romero Juca (MDB), ajudou a capitanear os geradores de ener-
gia para o estado para evitar no apagdo. No entanto, levanta suspeitas das
negociagoes e valores sobre essa transacao e aponta que a direcdo das usi-
nas estaria sobre forte influéncia do parlamentar.

A reportagem apresenta blocos de informagdes. O texto exibe as téc-
nicas jornalisticas como clareza e concisdo do fato. Nao foram usadas

fotografias. Para ilustrar o texto foram apresentadas artes e infograficos

3 Disponivel em: <https:
nho de 2019.

a/>. Acesso em 05 de ju-
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com o mapa mostrando o percurso da linha de transmissao de energia até
o Estado. No entanto, o contetido ndo apresenta documentos sobre a liga-
¢do do senador com as diretoria da empresa de energia e nem uma
resposta do Governo Federal sobre as solu¢des para o problema energé-
tico.

No mesmo dia em que foi postada a reportagem no site da Veja foi
replicada em varios sites jornalistico do principalmente de Roraima -
blogs, redes sociais e grupos de whatshap. O assunto da reportagem en-
volvendo a questdo energética esteve presente em inimeros comentarios
das pessoas.

O mesmo assunto sobre a questdo energética de Roraima, envol-
vendo o senador Romero Jucd, foi repercutido pelo site Brasil 247 no dia
22 de fevereiro de 2018, com o titulo Eletrobras Roraima vai gastar R$ 100
milhdes com termelétricas privadas*. A reportagem aborda que a empresa
que gerencia o fornecimento de energia vai gastar uma quantia volumosa
para realizar diversos trabalhos para manutenc¢ao do parque gerador.

A reportagem apresenta a foto do senador Romero Juca, produzida
por sua assessoria de comunicacdo durante uma visita que o parlamentar
fez no ano de 2017, na usina termelétrica na regidao de Monte Cristo em
Boa Vista, capital de Roraima. Ao ler a reportagem o leitor se depara com
um titulo mostrando valores e a imagem do senador. O texto foi publicado
na editoria de economia e nao apresenta novidades sobre o assunto, as
informagdes ganharam uma nova interpretacdo, porém apresentando as
mesmas informacoes que foram circuladas pela revista Veja. O tema en-
volvendo o problema energético adquiriu novamente repercussao nas
redes sociais e grupos de whatshap.

A reportagem mantinha o mesmo viés politico partidario. O texto so-
freu mutacdes na forma de narrar o assunto e nas caracteristicas dos
recursos digitais para fortalecer o contetido da reportagem. As mudancas

das informacdes adquiriram novos significados devido a postagem terem

4 Disponivel em: H .
termeletricas-privadas>. Acesso em 05 deJunho de 2019.
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sido veiculadas em tempos diferentes. Lembramos, conforme Mota (2004,
p-2004) que “[...] a identidade de um texto narrativo deve ser buscada no
carater temporal da experiéncia humana porque a narrativa é sempre um
mundo temporal, o tempo tornado humano na medida em que este é re-
configurado de modo narrativo”.

A imprensa cerceada pela ideologia das oligarquias foi se tornando
tendenciosa e falivel em divulgar noticias de interesse social apegando-se
aos assuntos que vendem mais rapido e tenham maior consumo entre os
usuarios das midias sociais. Muitos desses assuntos possuem contetdo po-
liticos para consolidar uma critica sobre determinados agentes publicos.
Neste caso, as criticas acompanharam a reportagem, entretanto, os argu-
mentos devem ser pautados em provas documentais e o jornalista apenas
deve ser o mediador para a reflexdo do receptor sobre o assunto. Cabe ao
leitor tomar de forma independente as préprias conclusdes.

O excesso dessas informacoes reproduz vérias realidades percebidas
pelos usuarios que nao dispdem de tempo para fazer uma andlise critica
dos fatos adotando uma escolha subjetiva para entender o que se passa
em sua volta, consumindo muitas vezes informacdes produzidas por fake
news, as noticias falsas - uma estratégia utilizada por grupos politicos ou
com posicionamento ideoldgico para denegrir a imagem de um adversario,
provocar polémica, calunias e espalhar informagoes falsas para afetar o
rumo politico de um processo eleitoral.

Atestamos com a analise que o Brasil possui uma caracteristica ade-
quada para a disseminacdo de fake news, o pais se destaca numa boa
posicdo na lista dos paises mais conectados do mundo, além de possuir
forte polarizagdo de ideologias. A politica é campo mais conhecido no qual

a p6s-verdade tem sido empregada.

Consideracoes finais

Com base no estudo de caso das duas reportagens veiculadas nas mi-

dias digitais, uma postada no portal da Revista Veja no ano de 2017 e outra
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reportagem publicada no site Brasil 247 em 2018, pode-se observar que as
duas matérias adotaram a linguagem proépria da web, com apresentacdo
de contetdo de hipermidia. Foram veiculadas com fotos, artes e infogra-
ficos para proporcionar melhor entendimento do leitor sobre o assunto da
questdo energética em Roraima despertando varias interpretacdes sobre o
assunto.

A reportagem da Revista Veja, apresentava uma arte com um cande-
labro e lampadas mostrando o custo da energia gerada pelas termelétricas
para os brasileiros e nao atendia de forma eficiente o estado de Roraima e
direcionava o entrave para um politico local.

As narrativas jornalisticas ganharam novo desdobramento em tempo
e espago diferentes. Na reportagem do site Brasil 247, o titulo ndo menci-
onava o nome do senador, destacava os custos para manter uma
termelétrica, mas a foto de capa era o parlamentar Romero Jucé.

Embora, o problema da energia seja antigo, ao anunciar em periodos
diferentes reforcou a memoria coletiva na web. Lévy (2017, p.32), destaca
que a diversidade de informacoes na web, ajuda a alfabetizar a inteligéncia
coletiva, “cada emissdo de informacio, cada retransmissao de dado, cada
registro em uma memoria pessoal (devorante contida nas nuvens coleti-
vas), cada envio de link de um site a outro, tudo isso contribui para
informar e transformar a memoria coletiva.”

A meméria da populagao é frequentemente estimulada com informa-
¢ao que ja foram veiculadas, fato corriqueiro com aproximacao do periodo
eleitoral. A era eletrénica em que estamos vivendo continua a refletir o
comportamento das oligarquias de poder e da manipulacdo da massa.
Marshal McLuhan (1964, p.16) afirmou o “contetido” de qualquer meio ou
veiculo é sempre um outro meio ou veiculo”. A web ao integrar caracteris-
ticas, embora técnicas de outros veiculos tradicionais, reflete os tracos de
poder existentes. “Toda tecnologia nova cria um ambiente que é logo con-
siderado corrupto e degradante”, lembra McLuhan (1964, p.10).

Analisando as mudancas ocorridas na sociedade ocasionadas pelas

descobertas humanas, como a escrita, os tipos méveis de Gutemberg, a
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eletricidade, promoveram transformagdes no meio social. “Pois a “mensa-
gem” de qualquer meio ou tecnologia é a mudanca de escala, cadéncia ou
padrdao que esse meio ou tecnologia introduz nas coisas, humanas”
(MCLUHAN, 1964, p.16).

A novas tecnologias continuam a promover mudancas na humani-
dade e na forma do homem se perceber no mundo. As narrativas
jornalistas produzidas pela web e que circulam o ciberespaco, possuem
varias significacbes de uma realidade. A mensagem de qualquer veiculo de
comunicagao provoca mudancga na sociedade.

As informactes navegando nas redes ganhando proporgdes univer-
sais, aumenta a responsabilidade do receptor em analisar as informacdes.
A pos-verdade predominante nesta era tecnoldgica se consagra pela ex-
cesso de informagdes e narrativas espalhadas pelo mundo virtual. O
usudrio que precisa tomar para si a responsabilidade em nao ser engando
pelos discursos das fakes news gerando desinformacao.

Conforme Lévy (2017) existe um quadro otimista em relagdo aos ex-
cessos de informagdes que circulam na web. O autor afirma que o usuario

possui menos esforgo para selecionar as informacoes ou fontes.

Essa seletividade pode muito bem se colocar a servigo tanto e uma exploracao
da diversidade de pontos de vista como de uma concentragdo exclusiva da
atencgdo. No mais, a disponibilidade on-line de enciclopédias, dossiés temati-
cos, sites cientificos e arquivos permite a contextualizacdo das noticias e o
acréscimo de uma profundidade de ordem intelectual as noticias instantaneas
(LEVY, 2017, p.31).

O ciberespaco, portanto, é um lugar para fazer escolhas e provocar a
opinido publica e cobrar dos agentes ptblicos. Nesta era de grande avango
tecnoldgico e liberdade para compartilhar e postar informacoes de acordo
com seu viés de confirmacdo. Conforme Medeiros, surge o conceito de ci-
berdemocracia, ou a democracia virtual, se evidencia como um espago
“[...] onde o cidadao por meio da utilizacdo dessas novas tecnologias pode

de alguma forma participar da coisa pablica” (MEDEIROS, 2016, p. 01).
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A participagdo do usuario na web e a liberdade em fazer escolhas so-
bre o contetido ou expressar suas ideias compromete uma maior analise
das informagoes veiculadas. A transmissido de uma informagdo produzida
pelo jornalismo apresenta realidades e significacdes distintas. No ciberes-
paco, lugar de troca de informagoes mediadas pelo computador, contribui
para a liberdade em opinar e de se expressar, mas abre espaco também
para a circulagao de noticias falsas, que causam distor¢oes sobre realidade,
pessoas e assuntos. Cabe ao receptor analisar e adotar qual informacio
que mantém clareza, verdade e veracidade do acontecimento para ser rein-

terpretada e compartilhada na web.
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Capitulo 2

A hipétese do agenda-setting:
uma analise da cobertura jornalistica do

Caso Joao de Deus no portal de noticias online G1

Albertina Vieira de Melo Gomes Oliveira *

Luciélia de Aquino Ramos >

Introducio

A medida que as tecnologias vdo ofertando novas possibilidades de
comunicagdo, a noticia torna-se efémera. A informacao continua a mesma,
no entanto, a maneira de comunicar e a forma com que o profissional vai
transmitir essa noticia muda, se adequa ao meio de comunicagao em que
vai ser veiculado. A velocidade com a qual a sociedade avanga rumo a in-
dustrializacdo, passando pela guinada evolutiva nos meios de transportes
e no crescimento do consumo, sdo caracteristicas atribuidas por Wolf
(1999) ao conceito de sociedade de massa.

As pessoas, essa sociedade de massa citada por Wolf (1999), estao
cada vez mais criticas e conscientes em relagdo as noticias que consomem,
e a pluralidade de veiculos de informagao faz com que os profissionais te-
nham que ser cada vez mais criativos ao redigirem uma noticia. A disputa
por um “furo “jornalistico, por muitas vezes, impede que o profissional se

debruce sobre o acontecimento e o averigue da forma devida, bem como,

! Jornalista, graduada pela Universidade Federal do Tocantins

? Bacharel em Artes Visuais pela Universidade Federal de Gois
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nao permite que sejam delineadas de forma criativa a transmissdo da no-
ticia ao publico.

Um estudo anual da Reuters? Institute for the Study of Journalism,
da Universidade Oxford, aponta que a criatividade serd de fato um dife-
rencial para o profissional que atua nos meios de comunicacdo. O estudo
mapeia habitos e comportamentos de consumo de midia em diversos lu-
gares do mundo, e aponta uma nova direcdo no consumo das noticias.
Dentre elas, a crescente quantidade de pessoas que se informam por pod-
casts* e que estdo dispostos a pagar, para terem noticias com maior
credibilidade.

No periodo em que Wolf (1999) estudou as teorias da comunicagao,
a volatilidade da noticia ndo se dava da forma que vemos hoje. Justaposto
isto, entende-se que os principais meio de comunicagdo de massa vem
sendo atualizados, com intuito de atender as novas formas de consumo da
informagdo. O impresso foi praticamente substituido pelos jornais online
e portais de noticia, que permitem a divulga¢ido da informagao de forma
quase instantanea.

No estudo da Reuters, é possivel verificar que apesar das pessoas
acessarem as noticias pelas mais variadas formas de tecnologia, o compu-
tador continua a ser o principal modo de ter acesso a noticias online,
totalizando 83% do publico pesquisado. Pelo relatoério, é possivel afirmar
ainda, que ocorre uma migracgao do publico que se alimentava das noticias
pela televisao para as plataformas de noticias online. A Reuters reforca que
a cada ano essa marcha em dire¢do a busca da noticia pela internet vem
crescendo.

E relevante mencionar que muitos portais de noticias e jornais online
ja desenvolveram aplicativos para dispositivos mdveis (celulares e tablets)
com o intuito de oferecer ao puablico a instantaneidade da informagéo. O

usuarios da tecnologia mével pode escolher nas permissdes daqueles

3 Estudo da Reuters em parceria com o Institute for the study of journalism da Universidade de Oxford. Disponivel
em: < http://www.digitalnewsreport.org/>. Acesso em jul. 2019

40 podcast é um contetido de midia (geralmente 4udio) transmitido pela internet. Disponivel em: < https://mun-

dopodcast.com.br/artigos/o0-que-e-podcast/>. Acesso em jul. 2019.
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dispositivos a possibilidade de ser avisado quando uma nova noticia for
publicada.

Independente do meio que cada veiculo utiliza para levar informagao,
¢ importante ressaltar que os interesses dos grandes conglomerados de
comunicagao, bem como a linha editorial de cada veiculo, podem interferir
na forma como a populagdo vai receber a informagao. Essa dinamica em
relacdo aos veiculos de comunicagao de massa é o que estimula este estudo.

Esta pesquisa amplia o debate acerca da hipétese do agenda-setting?,
trazendo para discussdo uma analise da cobertura jornalistica do portal de
noticias online G1, no caso Jodo de Deus®. O material para analise foi cole-
tado no periodo de 08 de dezembro de 2018 a 08 de janeiro de 2019.

Este artigo propde reflexdes em relacdo a cobertura jornalistica feita
pelo portal de noticias online G1 no periodo estipulado acima, buscando
averiguar se houve agendamento da populacdo pelo veiculo analisado
neste estudo, se ha a presenca de tautismo na referida cobertura e corre-
lacionar de forma breve casos semelhantes de assédio sexual noticiados
pela midia.

A terminologia “tautismo?, foi criada pelo pesquisador francés Lucien
Sfez para referir-se a uma comunicagdo que s6 tem relacdo com ela
mesma, autossuficiente, podendo ser totalitaria. A centralidade dessa teo-
ria pode ser amparada pelo behaviorismo ou comportamentalismo (teoria
criada pelo psicdlogo John Watson e que se baseia no estudo do compor-
tamento como uma forma funcional e reacional aos estimulos oferecidos
aos seres vivos) uma vez que pratica a repetigdo tipica de experimentos
comportamentais.

Sfez (1994) em sua obra Critica da Comunicacio, apresenta um mo-

delo metaférico chamado: “Sociedade Frankenstein”, por meio do qual

5 A hipétese defende que por meio dos meios de comunicagdo de massa o publico tende a saber ou ignorar elementos
especificos dos cendrios puablicos, sendo levados a incluir ou excluir dos seus conhecimentos aquilo que os veiculos
de comunicacio de massa os oferta como verdade.

6 Jodo Teixeira de Faria, médium brasileiro conhecido internacionalmente por seus dons curativos, denunciado por
abuso sexual por mais de 300 mulheres no ano de 2018.

7 Neologismo com as palavras tautologia (do grego tauto, o0 mesmo) e autismo (autos, si mesmo) criado pelo pesqui-
sador francés Lucien Sfez. O Tautismo tem como principais caracteristicas a auto referéncia e padroes de repeticao.
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representa a superestimacao do papel da midia na sociedade. O autor faz
referéncia ao classico romance da escritora Mary Shelley, Frankenstein,
para comparar o criador e a criatura descritos na histéria. A sociedade é o
“criador” e as tecnologias a “criatura”.

A sociedade Frankenstein, descrita no paragrafo acima, ilustra o quao
dependentes das tecnologias estamos. O autor descreve ainda “uma espé-
cie de adequacdo entre o sujeito humano e o objeto técnico que faz do
primeiro, dublé do segundo”. (SFEZ, p. 32, 1992). O autor refere-se ainda
aos mass media® como tendo as praticas mais perceptiveis dessa sociedade
e que o tautismo reproduz uma comunicacao em circulos, ja que de tanto
falar, nada mais se diz e torna-se mais do mesmo.

As tecnologias distanciam as pessoas da realidade, uma vez que os
acontecimentos agora sao transmitidos e moldados pelas praticas midiati-
cas, se tornando empecilho para que a sociedade possa buscar informacoes
fora dos circuitos fechados de mensagens que se remetem umas as outras.

Como base metodoldgica, elegemos a andlise de contetido, de natu-
reza qualitativa, que sera aplicada ao corpus constituido por 22 matérias
selecionadas no periodo de 1 més apds a primeira dentncia de assédio no

dia 08 de dezembro de 2018.
A hipétese do agenda-setting.

Os meios de comunicagao de massa influenciam de forma latente a
informagdo que sera veiculada para a populacio, apresentando a noticia
com uma realidade trabalhada, moldada na perspectiva comunicacional
ou institucional de cada organizacdo. Em seu livro Teorias da Comunica-
¢ao, Wolf (1999) afirma que os mass media definem sobre o que é
necessario ter uma opinido e discutir, impondo ao puiblico uma compre-

ensdo da realidade social que lhes é fornecida por empréstimo.

8 Atribui-se a mass media, um conjunto dos diversos meios de comunicagio de massa (radio, jornal, TV, internet,
etc...).
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Cohen (1963) reitera que muitas vezes a imprensa nao diz as pessoas
como pensar, mas tem capacidade de dizer aos leitores sobre que temas
devem pensar. E notério nas midias televisivas e online, a repeticio pro-
posital de noticias, podemos dizer até que os profissionais “requentam”
noticias para manter aquele assunto na midia. Nao obstante estd a ausén-
cia da cobertura ou omisséao de determinado fato de forma intencional, que
tira do publico a possibilidade de debater ou nao os acontecimentos, cita
Wolf (1999).

Na afirmacao do autor, é importante salientar que uma maneira de
realizar agenda-setting é também a nao veiculagdo ou supressdo de fatos
e acontecimentos nas noticias veiculadas. Como salientou Cohen (1963)
acima, é por meio da imprensa que as pessoas decidem se vdao ou nado
“comprar” a ideia exposta pelo veiculo de comunicacdo nas noticias.

A influéncia dos veiculos de informagéo sobre as pessoas é relevante
e esta sempre sendo investigada em estudo como os de Pa Silva, Be Barros
Santos (2009) no qual afirmam que o poder da midia age como uma es-
pécie de controle social, contribuindo para uma massificagdo de pessoas
caminhando em uma mesma direcdo, guiados pela opinido da midia. Ja
houveram tragédias sdcias iniciadas por noticias veiculadas na grande mi-
dia. O caso da Escola Base® no ano de 1994, é uma representacdo do que a
midia e a cobertura jornalistica podem fazer com a opinido publica. O jor-
nalista encarregado do caso era Antdnio Carlos Silveira dos Santos, da
Rede Globo. No didlogo selecionado abaixo, percebe-se a ansia do furo jor-
nalistico (ja citado acima) e a ndo preocupagdo com a averiguacdo

adequada antes de veicular a noticia.

O dono da escola foi pego de surpresa, mas nao se encontrou nada que provasse
qualquer ligagdo com um suposto crime. Ninguém poderia ir para a cadeia,
nem pro flagrante nem por prisao temporéria. Chegou a redacdo por volta das
oito horas da noite e foi direto conversar com o editor Breitenvierser.

9 Os donos de uma escola infantil e o motorista do transporte escolar que prestava servico para aquela instituicdo
foram acusados de assédio sexual por duas maes. A cobertura jornalistica aticou a populagio, mesmo sem maiores

provas acerca do crime. Disponivel em:< https://canalcienciascriminais.com.br/caso-escola-base/> Acessado em
jul.2019
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- Como é? A matéria é boa?

- Estd redonda, tem fotos de todo mundo, mas ndo tem prova nenhuma contra
a escola.

Editor e reporter conversaram mais um pouco sobre o que poderia ser a man-
chete do dia. “Se a gente desse a matéria, a gente ferrava o japonés”, conta
Antonio Carlos. “Mas se a gente ndo desse e saisse publicado em outros jornais,
quem estava ferrado era a gente.”

- Fagco a matéria? (BAYER E AQUINO, 2014)

O trecho acima revela a falta de ética dos envolvidos e provoca uma
reflexao de até onde se pode ir a corrida pela noticia. Aqui vale langar luz
sobre o que o jornalista James Dart, do jornal inglés The Guardian disse
uma entrevista ao site Observatério da Imprensa. O jornalista afirma que
na Gra-Bretanha a cultura dos tabloides é muito forte, e que esse tipo pu-
blicagdo é costumeiro em publicar sem antes checar as informagoes. Dart,
em entrevista a Samara (2013) ressalta ainda que o papel da midia é ter
critério com a averiguagio da noticia, pois o papel das noticias sdo o de
informar e dar conhecimento a populacio para ter condi¢des de pensar e
agir a despeito do tema abordado.

Com relacdo a cobertura de casos de assédio e abuso sexual que mo-
bilizaram a opinido publica, a imprensa foi mais cautelosa acerca das
informagodes e ndo deixou nas entrelinhas a culpabilidade ou néo do acu-
sado. No ano de 2002 a midia noticiava dentncias de pedofilia contra um
renomado psicoterapeuta especializado em adolescentes, o médico Eugé-
nio Chipkevitch.

O documentario da Netflix'® chamado de Anatomia do Crime (2017),
conta a histéria do médico, que gravava em fitas VHS os abusos cometidos
contra os pacientes, que eram dopados pelo médico durante as consultas.
Muitos pacientes, por ndo estarem totalmente dopados, lembravam das
caricias e abusos cometidos por Fugénio. Em um ato desesperado, o mé-
dico descarta as fitas no lixo. Um técnico de telefonia encontrou por acaso

as fitas e tendo assistido ao contetido, levou para uma emissora de TV, que

> Empresa que produz e reproduz videos e séries via streaming (fluxo de midia).
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divulgou o caso e deu para a policia as provas necessarias para a prisao.
Foram mais de 40 acusac¢Oes contra o profissional, que foi condenado a
mais de 100 anos de prisao pelo crime de pedofilia.

Posteriormente, Roger Abdelmassih, um conhecido especialista em
reproducdo humana foi acusado por mais de 60 mulheres por abuso se-
xual. Mello (2016) relata em uma matéria publicada no jornal Folha de Sdo
Paulo que da mesma forma que a imprensa incensou Abdelmassih, tam-
bém o desconstruiu com base em apuragdes robustas. A primeira dentincia
foi publicada pela jornalista Lilian Christofoletti no jornal em questdo a
partir de janeiro de 2009. Mais uma vez, reconhecida a culpa do autor, a
justica decretou a prisdo do médico a mais de 300 anos. A jornalista ainda
compara a cobertura jornalistica do caso Abdelmassih com o caso da Es-
cola Base, e diz que dessa vez a imprensa ndo cometeu o assassinato de
reputacdes como acontecido em 1994 na cobertura jornalistica do caso da
Escola Base.

No tltimo caso relatado acima, a histéria dos abusos cometidos den-
tro da clinica de fertilizacdo, deram origem a uma minissérie chamada
Assédio, produzida pelo Globo Play. A produgédo recentemente ganhou des-
taque ao ser veiculada em canal aberto pela Rede Globo de televisao.

E de grande importancia a repercussio de casos assim na midia. To-
mados os devidos cuidados para ndo acusar que ainda nao foi julgado, é
um servico de utilidade ptiblica que a midia presta a sociedade. Haja vista
que, muitas mulheres sentem-se ameagadas ou envergonhadas de denun-
ciarem os seus algozes.

Os mass media definem o que vai ser discutido pela familia na hora
do jantar, qual serd a profissdo do futuro, qual roupa usar e até mesmo o
ideal de corpo. A sociedade compete com artimanhas de nivel subjetivo,
para poder manter uma opinido livre de influéncias. No entanto, nada do
que foi dito acima, pode realmente ser decidido apenas pelo ser humano.
A midia se tornou um referencial de realidade, no qual, é importante acre-
ditar.
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A relevancia que serd dada ao acontecimento é factual a cada veiculo.
No entanto, os profissionais da comunicacdo entendem a importancia da
classificacio e aplicacao do conceito de valor noticia, para definirem os cri-

térios de noticiabilidade.

Quanto aos sujeitos envolvidos, muitas vezes os seus graus hierarquicos se
impdem. Grau hierarquico de pessoas, nagoes, institui¢des ou organizacdes se
relaciona a cidadania, porque as decisdes que estes sujeitos podem tomar
afeta, em geral, o cidaddo. O que se denomina ‘grau hierarquico’ diz respeito
a hierarquia social, seja de individuo, de organizagdo ou nagao. (SEIXAS, 2018,

p-350)

Como destacado acima, o grau hierdrquico interfere na organizacao
da noticia. Dependendo da posigédo social, atribui-se importancia a esta fi-
gura de destaque na sociedade, e portanto, o dever de destacar qualquer
acontecimento em relagdo a ela.

A sociedade é também um fator determinante para uma noticia. A
opinido publica, pode determinar o caminho que cada veiculo vai seguir
para noticiar o mesmo acontecimento. Christie (2006, p. 523) acredita que
“The model of agenda-opinion congruence holds that public opinion plays
a key role in influencing media and policy content.” Sendo assim, o profis-
sional analisa quais fatos vai evidenciar. O autor cita ainda, que a grande
midia se baseia na teoria da espiral do siléncio para definir os critérios que
sdo construcao da agenda, e que a midia de massa expressa a visdo domi-
nante, por ela mesma definida.

A trajetdria que o acontecimento percorre até virar noticia também
deve ser observada por meio do canal de veiculagao. Quando Wolf (1999)
escreveu o seu livro Teorias da Comunicagao, o impresso era considerado
por ele, o meio de comunicacdo que tinha maior impacto sobre a socie-
dade. Atualmente, a internet é um veiculo de informacao que se expande
e atende a ubiquidade. £ permitido aos usuarios da internet, acessarem a
noticia de diversos lugares, de maneiras diferentes.

Os aplicativos de noticias criados pelos grandes conglomerados de

comunicagdo com o intuito de atender a essa demanda, tornam-se
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ferramentas para a informacio e cada vez mais pessoas aderem a isso.
Uma pesquisa feita em 2016 pela Advice", afirma que jornais impressos
ou online sdo utilizados por 82% dos entrevistados e que os portais de
noticias sdo usados por 0% da amostra pesquisada.

Isto posto, é possivel entender que os critérios para a veiculagio de
uma noticia ndo ocorre por acaso e que por muitas vezes, a midia reforca
a opinido publica sobre determinado acontecimento de forma a reforgar o
seu posicionamento acerca de determinado assunto. A hipdtese do agen-
damento pressupde ainda, que a absor¢do da informacgao emitida pelos
veiculos de comunicagio ocorre com padrdes cognitivos, mediante o re-

forco de uma “verdade”.

Assédio sexual

Para maior clareza, sobre o estudo em tela, torna se relevante desta-
car o conceito de Assédio Sexual. O Estadao no Blog Fausto Macedo, em 19
de abril de 2017, com o titulo da Matéria: No que consiste o Assédio Se-

xual*?, Fabiana D. Rocha Paes trouxe uma definicdo para o termo:

O assédio sexual consiste numa manifestagdo sexual, alheia a vontade da vi-
tima, sem o seu consentimento, que lhe cause algum constrangimento,
humilha¢do ou medo. Assim, o assédio sexual pode ser tipificado como crime
ou contravengao penal, dependendo da conduta do agente. (PAES, 2017)

Greco, sob a luz do Cédigo Penal®® destaca no Capitulo 4 de seu livro,
que trata do Assédio Sexual, o Art. 216- A: “Constranger alguém com o
intuito de obter vantagem ou favorecimento sexual, prevalecendo-se o

agende das condicdo de superior hierarquico ou ascendéncia inerente ao

1

Pesquisa de consume de noticias do brasileiro. Disponivel em: <  http://docs.wixsta-
tic.com/ugd/f1237e 186ec6blas4248cfazazeqbsf7111383.pdf?> Acesso em jul. 2019.

> No que consiste o Assédio Sexual, disponivel em https://politica.estadao.com.br/blogs/fausto-macedo/no-que-
consiste-o-assedio-sexual/ acesso em 22.07.19.

30 Artigo 216.A, foi acrescentado ao Codigo Penal pela Lei n 10.224, de 15 de maio de 2001 sendo que o § 2 foi
incluido pela Lei n 12.015, de 7 de agosto de 2009.


http://docs.wixstatic.com/ugd/f1237e_186ec6b3a54248cfa7a2e9b5f7111383.pdf?
http://docs.wixstatic.com/ugd/f1237e_186ec6b3a54248cfa7a2e9b5f7111383.pdf?
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exercicio de emprego, cargo ou funcdo: Pena: detencdo de 1 (um) a 2 (dois)
anos; “(GRECO, 2017, p.132) .

E também evidenciado no Capitulo 4, Casos Especiais, item 10.4 Li-
deres espirituais, o autor evidencia que: “tudo dependera do caso concreto
a ser analisado”. Dizendo ainda que: “Portanto, somente quando houver
uma relacao hierdrquica ou de ascendéncia inerentes ao exercicio do em-
prego, cargo ou funcéo é que se podera iniciar o raciocinio correspondente
ao delito de assédio sexual”. (GRECO, 2017, p.142)

Com as modificacdes na seara dos crimes contra a dignidade sexual

introduzidas pela Lei 13.718/18, foi inserido no Cédigo Penal o art. 215-A:

a) o art. 215-A, que tipifica a importunacao sexual; b) o art. 218-C, que trata
da divulgacdo de cena de estupro e de estupro de vulneravel, e de sexo ou
pornografia sem autorizacao dos envolvidos; ¢) 0 § 5° no art. 217-A para tor-
nar expresso na lei o fato de que o consentimento e a experiéncia sexual do
vulnerével sdo irrelevantes para a caracterizacao do crime; d) o inciso IV no
art. 226 para aumentar de um a dois tercos a pena das formas de estupro
coletiva e corretiva. Lei 13.718/2018. (BRASIL, 2018)

De igual relevancia destaca-se a Importunacao Sexual, trazida no ar-
tigo 215-A introduz no ordenamento juridico o crime de importunacado
sexual, consistente em: “Praticar contra alguém e sem a sua anuéncia ato
libidinoso com o objetivo de satisfazer a prépria lascivia ou a de terceiro”.
A pena é de reclusdo de um a cinco anos, se o ato ndo constitui crime mais
grave'4.

Importante atentar que os mass media devem estar embasados
quanto ao impacto do julgamento que o caso requer, considerando que as
legislacdes e o codigo penal podem determinar os rumos que 0 processo

seguird, ouvida as partes e o andamento do processo.

4 Lei 13.718/2018. (BRASIL, 2018) acesso em 22.07.19. Lei 13.718/18 comentada - Conheca as mudangas na area dos
crimes contra a dignidade sexual.p.2. Disponivel em: <https:
comentada>. Acesso em jul. 2019.

www.passeidireto.com/arquivo/54142529/lei-13718-
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O lider espiritual

Com base no corpus analisado neste estudo, sera feita aqui uma breve
descricao do perfil de Jodo Teixeira de Faria, conhecido no Brasil como
Jo@ao de Deus ou Jodo de Abadidnia e no exterior como John of God é um
médium curador que atende a centenas de milhares de pessoas na cidade
de Abadiania-GO, em um local que ele costumava chamar de hospital es-
piritual e conhecido como Casa Dom Inéacio de Loyola", fundada em 1976,
mesmo ano do inicio das atividades de Jodo de Deus naquele local.

O médium iniciou os atendimentos a populagdo com a realizacido de
cirurgias espirituais, e chegou a ser acusado de praticar ilegalmente a me-
dicina. Naquela ocasido, foi julgado e inocentado.

Personalidades internacionais como Oprah Winfrey vieram ao Brasil
em busca de atendimento com John of God, uma vez que muitas pessoas
se diziam curadas pelas maos do médium.

Depois de um longo periodo de atendimentos meditinicos em Abadi-
ania, Jodo de Deus, foi acusado de abuso sexual no dia 08 de dezembro de
2018, no programa de Papo com Bial, apresentado pela Rede Globo de te-
levisdo. Naquela ocasido, 10 mulheres diziam ter sido abusadas pelo
médium durante os atendimentos espirituais.

Apbs a primeira denidncia, centenas de outros casos ja foram denun-
ciados ao Ministério Pblico. O médium segue preso desde 16 de dezembro

de 2018, apds se entregar para a policia em Goias e aguarda julgamento.

Metodologia

Diante do exposto acima, é valido o interesse em entender de que
forma acontece o agendamento por meio dos veiculos de comunicagao.
Isto posto, para a constituicdo do corpus analisado nesta pesquisa, foram

selecionadas 22 matérias publicadas a partir da primeira denuncia feita

'5 Mais informacoes sobre a Casa Dom Inécio de Loyola disponivel em: <www.jododedeus.com.br, disponivel em
http://joaodedeuscom.br/plus/modulos/conteudo/ ?tac=joao-de-deus>. Acesso em jul. 2019.


http://joaodedeus/
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contra Joao de Deus, no dia 08 de dezembro de 2018 até a data de 08 de
janeiro de 2019 no portal de noticias online G1.

A escolha do veiculo de comunicagdo teve importante relacio com o
estudo da Reuters, ja citado nesta pesquisa anteriormente, que apresenta
uma mudanga do comportamento do puablico a respeito do consumo de
noticias veiculadas pela internet.

Os critérios para a selecdo das matérias foram: ter sido publicada no
portal de noticias online G1, estar contida no recorte temporal determi-
nado e conter o nome de Jodo de Deus no titulo, descartando as demais
que foram publicadas e ndo atendiam a estes critérios.

A pesquisa utilizou uma abordagem qualitativa, e por meio da analise
de contetdo, analisou o corpus constituido por 22 matérias selecionadas
no periodo de 1 més apds a primeira acusacgdo publicada de assédio sexual.

Bardin, (2011, p.24), destaca que do ponto de vista metodoldgico en-
tre os anos 1940 e 1950 foi um periodo marcado pelas regras de anélise
elaboradas por E. Berelson auxiliado por P. Lazarsfeld, e que de acordo
com Berelson (1952) “A analise de contetido é uma técnica de investigagao
que tem por finalidade a descricdo objetiva, sistemética e quantitativa do
contetido manifesto da comunicagao. ”

Jorge (2015) corrobora que a andlise de contetido é uma 6tima ferra-
menta para estudar noticias, reportagens, colunas, artigos e as demais
formas de comunicagio dos mass media que possam ser categorizadas em
relacdo a frequéncia, enquadramento, género, linguagem e outros varios
detalhes que somente o pesquisador vé a principio.

Abaixo, o entendimento de Kippendorff (1990) sobre o conceito de
analise de contetido, com o intuito de dar robustez ao aporte tedrico deste
estudo.

En primer lugar, el analisis de contenido tiene uma orientacién fundamental-

mente empirica, exploratéria, vinculada a fenomenocs realies y de finalidade

predictiva. Si bien muchos de los términos actuales relacionados com el len-
» « » «

guaje tienen oriegen griego (por ejemplo “signos”, “significado”, “simbolos” y
“légica”) el interés de los griegos por el linguaje era em gran medida
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prescriptivo y classificatorio. En segundo lugar, el andlisis de contenido tras-
ciende las nociones convencionales del contenido como objeto de estidio, y
esta extrechamentente ligado a concepciones mas recientes sobre los fendme-
nos simbolicos Esto puede situarse dentro del contexto de uma consciéncia
distinta acerca de la comunicacion humana, de los nuevos médios de comuni-
cacion y del papel que éstos desempnhefian em la transmisién de informacién
dentro de la sociedade.En tercer lugar, el andlisis de contenido esta desarrol-
lando uma metodlogia propia que permite al investigador programar,
comunicar y evaluar criticamente um plan de investigacién com independén-
cia de sus resultados. La necesidad de uma metologia de esta indole se pone
claramente de manifesto a causa de la amplia perspectiva que héa aoptado el
andlisis de contenido, la incampacidad cada vez mayor de um individuo aislado
para tomar consciéncia de lo que pueden representar o producir los sucesos
simbdlicos complejos, y el hecho de apoyarse cada vez méas em um tipo de
investigacién organizada que exige coorinar los controles de calidade y utilizar
técnicas fiables. (KIPPENDORFF, 1990, p.07)

O autor divide a andlise de contetido em trés partes e explana que
fundamentalmente tem orientagdo empirica, exploratdria ligada a feno-
menos reais e finalidades preditivas, e como a metodologia se comporta,
como o seu contexto com fendmenos simbolicos e a comunica¢do humana
se relaciona. Explicita que é permitido ao pesquisador programar, comu-
nicar e avaliar com criticidade a pesquisa tendo independéncia de seus
resultados.

Como material investigativo da pesquisa, recorre-se aos dados obti-
dos apds a andlise de vinte e trés matérias e com isso, a necessidade de
categorizacio das noticias para classificacdo de relevancia para o estudo.

Foram definidas quatro categorias, baseadas nas relevancias encon-
tradas nas matérias ap6s a leitura flutuante e que permitem um
entendimento sobre a exploracdo da midia com o caso Jodo de Deus e leva
a resultados que subsidiam a hipétese da Agenda Setting.

Como embasamento para a separagao realizada acima, Bardin, (2011)
faz entender que a investigacao em categorias leva a descoberta do que ha

em comum em cada elemento. “O que vai permitir os seus agrupamentos
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é a parte comum existente entre eles.” E ainda faz uma ressalva deixando

explicito que outros critérios podem levar a outras analises:

I possivel, contudo, que outros critérios insistam em outros aspectos de ana-
logia, talvez modificando consideravelmente a reparticio anterior. A
categorizacdao é um processo de tipo estruturalista e comporta duas etapas: O
inventario: isolar os elementos; A classificacio: repartir os elementos e, por-
tanto, procurar ou impor certa organizagao as mensagens. (BARDIN, 2011,
p-148)

Ap6s realizadas as etapas descritas acima, foram delimitadas as se-
guintes categorias para andlise das matérias: Nao se aplica (sem ligacdo
direta ao acusado e as dentncias), Referente a prisdo (informagoes sobre
a prisdo), Referente as dentncias (noticias que trazem novidades sobre as
dentncias) e Sem referéncia com as dentncias (noticias sem ligagdo direta
com as dendncias e que requentam as informagoes ja publicadas sobre as
acusagoes). O grafico (figura 1) demonstra em percentual a amostragem
das matérias selecionadas por categoria.

Figura 1 Gréfico com amostragem percentual

Percentual de ocorréncia por categoria

Referentes a prisao
18.2%

Sem referéncia com as dentncias
54.5%

Referentes as denuncias
18.2%

Né&o se aplica
9.1%
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Diante do exposto, serdo elencadas abaixo os titulos das matérias se-
lecionadas para cada categoria, seguidas da analise realizada por meio da
leitura e inferéncia de caracteristicas mais pertinentes em cada grupo.

Na tabela abaixo, estdo selecionadas as matérias que nédo tem rele-
vancia para o contetido analisado, contudo, apareceram na amostragem
por constarem na intercessao do recorte temporal e apresentarem no ti-
tulo o nome do acusado.

Tabela 1 - Nome da categoria: Nao se aplica

Data Titulo da Noticia

11/12/2018 | Prefeito de Abadidnia teme perda monstruosa de empregos apos dentincias de abuso sexual con-

tra o médium Joao de Deus.

14/12/2018 | Famosos repercutem acusagoes de abuso sexual contra Joao de Deus.

Fonte 1 Produgao das autoras

Em ambas as matérias, o enfoque principal nao foram as dentncias
dos abusos sexuais, e sim a preocupagado de terceiros acerca das publica-
¢oes veiculadas pela grande midia. Na primeira, a preocupacio com o fator
turistico que os atendimentos meditnicos traziam para cidade de Abadia-
nia e na segunda, a mobilizagdo e repercussdo de artistas nas midias sociais
por meio da hashtag™ #chegadeabuso, em apoio as mulheres que denun-
ciaram. Vale ressaltar que, no corpo do texto tinham informacdes que
mencionavam o caso, mas ndo havia profundidade no contetido. A matéria
nao apresentou ao final do texto a situagdo atual das investigacoes.

A segunda categoria é referente a prisdo, na qual foram analisadas
um total de 4 matérias.

Tabela 2 - Nome da categoria: Referentes a prisao

Data Titulo da Noticia
16/12/2018 | Entenda os rumos da investigacao contra o médium Joao de Deus, suspeito de abusos sexuais,

apos prisao

16/12/2018 | Joao de Deus, suspeito de abusos sexuais, se entrega a policia em Goias.

27/12/2018 | Justica concede prisao domiciliar a Jodo de Deus por posse ilegal de arma, mas ele seguird preso
por violacao sexual.

05/01/2019 | PGR reitera posicao contra concessao de liberdade para Jodo de Deus.

6 Tlustrada pelo simbolo de “jogo da velha ou quadrado” a hashtag é utilizada antes de uma palavra chave, para dar
categorizar, dar dinamicidade a contetidos da internet e serve como motor de busca online para diversos assuntos.
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Com relagdo as matérias relacionadas a prisao de Jodo de Deus, per-
cebe-se que no dia 16/12/2018 foram publicadas duas matérias sobre o
caso no portal online G1, uma delas é referente ao momento que o médium
decide se entregar a policia civil do estado de Goiés e foi publicada as 16:54
horas, trazendo informacdes e fotos sobre a prisao do médium.

A segunda matéria foi publicada por volta das 20 horas e oferece ao
leitor uma contextualizacdo do caso desde a primeira dentincia, bem como
os desdobramentos possiveis ap6s a prisdo de Jodo de Deus. As outras ma-
térias sdo referentes a pedidos de prisdo domiciliar para o acusado. Nos
textos estdo presentes hipertextos' referentes ao assunto publicado que
direcionam o leitor a outras matérias também publicadas no portal online
de noticias G1. Todas as matérias selecionadas trazem fotos para ilustrar
o texto.

Na categoria denominada referentes as dentncias, foram elencadas
as quatro matérias na tabela abaixo.

Tabela 3 - Nome da categoria: Referentes as dentincias

Data Titulo da noticia

08/12/2018 | Mulheres relatam abusos sexuais do médium Jodo de Deus durante atendimentos espirituais.

10/12/2018 Caso Joao de Deus: Mulheres relatam abusos sexuais.

11/12/2018 Depoimentos de vitimas de Jodo de Deus em SP sao gravadas em audio e video, diz promotor.

07/01/2019 | MP prepara denidncia por abuso sexual contra Joao de Deus.

Os textos jornalisticos acima analisados, sdo os tnicos que de fato,
trazem novas evidéncias sobre as dentdncias e oferecem ao leitor informa-
¢do relevante sobre o assunto. As matérias apresentam o avango no
numero das dentncias e a criacdo de uma forca tarefa pelo Ministério Pa-
blico de Sao Paulo e o Ministério Publico de Goias a fim de dar celeridade
na coleta dos depoimentos de novas vitimas.

E possivel perceber que muitos casos s6 foram descobertos apds a

primeira matéria publicada com a noticia da dendncia no dia 08 de

7.0 conceito de hipertexto foi criado na década de 60 pelo filosofo e sociblogo estadunidense Theodor Holm Nelson,
para definir uma nova estrutura de leitura, repleta de referéncias interativas a outras obras e ou autores relevantes
para o contetido em questdo. Adaptado do conteudo disponivel em:< https://www.todamateria.com.br/o-que-e-hi-
pertexto/> Acesso em jul. 2019.
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dezembro de 2018, no programa Conversa com Bial, veiculado pela Rede
Globo de televisdo. A redagdo é clara e tem hipertextos que direcionam
para matérias complementares para contextualizacido do leitor, sempre
utilizando como fontes o préprio portal de noticias.
Por Gltimo, foi analisada a categoria que traz matérias sem referéncia
direta com as denuncias.
Tabela 4 - Nome da categoria: Sem referéncia com as dentincias

Data Titulo da noticia
10/12/2018 | Conheca a histéria de Joao de Deus, o médium suspeito de abusar sexualmente de mulheres em

Goias.

10/12/2018 Dendtncias contra Joao de Deus: veja perguntas e respostas.

12/12/2018 | Joao de Deus aparece na casa Dom Inécio Loyola pela 1 vez ap6s dentincias de abuso sexual.

13/12/2018 | Joao de Deus receita medicamentos que s6 sao vendidos na Casa Dom Inécio.

22/12/2018 | Joao de Deus nao é espirita, diz Federagao Espirita Brasileira.

22/12/2018 | Mala com dinheiro achada em poréo escondido de casa de Jodo de Deus tinha Rs 1,2 milho.

24/12/2018 | Sem ceia especial no Natal, Jodao de Deus jantara “o de sempre “com os outros detentos em pre-

sidio de Goias.

27/12/2018 | Apoés prisdo de Joao de Deus, movimento na casa Dom Inacio de Loyola ja caiu 50%, calcula

administragao.

31/12/2018 | Joao de Deus relatou a policia ter “incontéveis” carros, varias casas e lucrar R$ 60 mil com sete
fazendas em Goias.

31/12/2018 Preso hé duas semanas, Jodo de Deus vai comer “refeicio normal” no jantar de Ano Novo.

02/01/2019 | Jodo de Deus passa mal na cadeia e é levado para hospital; video.

03/01/2019 | Jodo de Deus recebe alta médica e volta para presidio, em Goias.

Foi a categoria que apresentou maior nimero de matérias e apesar
de trazer no titulo o nome de Joao de Deus, os enfoques ndo eram de fato
apresentar novas informagoes ao leitor.

A utilizagdo do nome “Jodo de Deus” nos titulos das matérias eviden-
cia uma técnica para aumentar a visibilidade dos contetdos publicados na
internet por meio de palavras chave, sendo elas ligadas a assuntos rele-
vantes, sazonais ou nao, para a populagao. Barker (2019) corrobora que
“This will help the users searching for that keyword find your content eas-
ily. It will also help your content rank well in Google search results”.
Percebe-se que a intengao das matérias era a de manter a populacdo atenta
ao caso Joao de Deus, mesmo que nao houvessem de fato novidades a res-

peito das investigagoes.
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As matérias dos dias 24/12/2018 e 31/12/2018 revelam a falta de as-
sunto e a necessidade de requentar a noticia com fatos frivolos. A analise
evidenciou também que os hipertextos que compunham a matéria refe-
renciavam o proprio portal de noticias, o jornal O Globo ou a Rede Globo

de televisdo, ndo havendo assim diversidade nas referéncias dos textos.

Consideracoes finais

Diante dos fatos analisados, revelou-se o tautismo praticado pelo por-
tal de noticias online G1 por meio da auséncia de referéncias externas, a
necessidade de apresentar-se como a tnica fonte da noticia ficou clara nas
matérias analisadas. Some-se a isso, os hipertextos que direcionavam o
leitor para matérias correlacionadas ao tema, e que permaneciam em um
“circulo” sem fim, mergulhado nas auto referencias e cita¢oes, evitando
que o publico consiga chegar a informacoes fora da berlinda.

A Categorizagdo adotada para a selecio das matérias foi essencial
para a analise da pertinéncia dos contetidos publicados pelo veiculo de co-
municacdo. Foi possivel identificar na tabela 4 que mais da metade das
matérias publicadas no recorte temporal analisado, nao ofereciam rele-
vancia para a informagdo dos leitores, por se tratarem de uma grande
repeticao de informagdes publicadas anteriormente. A tabela 3 é a tnica
que de fato oferece informagéo relevante sobre as dentincias e conta com
apenas 4 matérias publicadas.

Assim, foi possivel perceber que ainda que os titulos das outras ma-
térias figurassem o nome de Jodao de Deus, ndo traziam nenhuma
alteracao, evolucgao ou especificidade nas informacdes sobre denuncia de
assédio sexual ou sobre a prisao do acusado.

A hipétese do agenda-setting é corroborada pela quantidade de noti-
cias relacionadas ao caso e que nem sempre traziam conteido relevante
para o leitor, em se tratando de novas informacdes sobre o caso. Fica ex-
plicito pela manipulagéo dos titulos e pela constancia das publicacoes, que

o intento era de fato agendar a populagao em relacio aos fatos noticiados.
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E perceptivel o quio a sociedade pode ser agendada por meio de um jo-
guete de titulos. O assunto em destaque recebe a atengao do publico, que
serd sempre direcionado a pensar sobre o que esta sendo dito pelos mass

media.
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Capitulo 3

Definicao da agenda de atributos e
os enquadramentos da cobertura do

Caso Lixo Hospitalar de Araguaina no jornal do Tocantins

Sebastido José Nascimento de Souza *

Adriano Nogueira da Fonseca *

1. Introducao

Os meios de comunicacdo tém passado por constantes mudangas:
seja no formato, seja no texto, seja no jeito de falar e até na linguagem -
sempre mais direta e informal. A tecnologia tem tido um papel importante
nesse processo. As redes sociais tornaram-se palanques virtuais onde os
internautas debatem e falam dos assuntos que ganham os veiculos.

E sdo as midias de imprensa determinam - na grande maioria das
vezes - quais os assuntos que estardo sendo discutidos, defendidos, deba-
tidos - tanto na internet e, principalmente, como fora dela.

E esse conceito, de que a influéncia dos meios de comunicacdo na
formacdo da opinido publica, nasceu na vanguarda de dois professores
norte-americanos (Maxwell McCombs e Donald Shaw) que criaram a hi-
potese do Agenda Setting - ou teoria do agendamento - a partir da andlise
de campanhas eleitorais nos Estados Unidos - e que vem sendo estudada

e analisada ha mais de cinco décadas.

! Jornalista. Mestrando pelo PPGCOM-UFT.
? Jornalista. Mestrando pelo PPGCOM-UFT.
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E possivel observar que que grandes mudancas aconteceram para que
houvesse a estruturacdo dos estudos da Agenda Setting - na tentativa de
mensurar a importancia e abrangéncia da tematica do agendamento midia-
tico sobre a agenda publica. Assim sendo, nosso artigo analisa - a partir da
leitura de autores - a aplicacdo da hip6tese dentro da cobertura do Jornal
do Tocantins no caso que ficou conhecido como escandalo do lixo hospitalar
envolvendo a familia do Deputado Estadual Olyntho Neto, do PSDB.

2. A Teoria da Agenda Setting

Ainda no comeco do século XX, estudiosos americanos tentavam en-
tender e identificar a influéncia e o efeito da imprensa e dos meios de
comunicac¢do na vida das pessoas. Os pesquisadores Maxwell McCombs e
Donald Shaw - pioneiros nos estudos da Agenda Setting ou hipdtese do
agendamento, constataram na década de 19770 no artigo The Agenda Set-
ting Function of Mass Media que a midia tem a capacidade de influenciar
a projecao dos acontecimentos na opiniao publica.

A necessidade de entender esse processo surgiu principalmente na
pauta da cobertura da imprensa durante as elei¢cdes americanas. McCombs
e Shaw investigaram a influéncia do agendamento durante a campanha
presidencial de 1968 e confirmaram que os eleitores de Chapel Hill, cidade
localizada ao Norte de Carolina do Norte, do Congado de Orange, achavam
que o que era divulgado pela imprensa seria o que havia de mais impor-
tante da campanha eleitoral a época (McCOMBS e SHAW, 1972 In:
TRAQUINA, 2000, p. 49).

Em 1979 Shaw descreve como a hipétese do agendamento faz com
que a acdo dos veiculos de imprensa realce ou simplesmente deixe de no-
ticiar fatos em detrimento do cenario politico. O publico toma
conhecimento de determinado assunto a partir daquilo que os meios de
comunicag¢do acham por importante noticiar (Shaw, E. apud Wolf, 2001).

Para Barros Filho (2001, p. 169) o conceito de que se remete a hipbtese

da Agenda Setting, é bem simples "um tipo de efeito social da midia. E a
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hipétese segundo a qual a midia, pela selecdo, disposicdo e incidéncia de suas
noticias, vem determinar os temas sobre os quais o publico falara e discutira".

Barreta e Cervi (2012) apresentaram a evolucdo da hipé6tese do agen-
damento a partir dos estudos de Traquina (2000) que resumiu esse
processo em quatro fases 1) os estudos de 1968 (eleicdes presidenciais)
analise da concomitancia entre agenda publica e da midia; 2) Entre 1972 e
1976 comprovacao da hipbtese e aspectos psicolégicos; 3) Entre 1976 e
1980 caracteristicas da agenda de candidatos eleitorais e de preocupacoes
do publico; e 4) a partir de 1980 as fontes da agenda da midia.

Quadro 1 - Evolugao dos estudos sobre agenda-setting, segundo Traquina (2000).

Fase| Periodo Caracteristica: Principais Autores
relagdio de saliéncia entre | McCombs e Shaw (1972) - The
1* | 1968 a 1972 | temas da agenda piblicae | Agenda-setting function of the
da midia Mass Media

comprovagio da hipdtese e
2° | 1972a 1976 | explicacdes psicologicas
para ela

Funkhouser (1973); Tripton,
Haney e Baseheart (1975)

Benton e Frazier (1976), Winter
e Eyal (1981); Behr e Iyengar
(1985); Saperas (1987)
Zhu (1992); Rogers, Dearing e
Bregman (1993), McCombs e
Shaw (1993 e 2004); Barros
Filho (1995); Scheufele (2000)

Fonte: Barreta e Cervi (2012)

caracteristicas da agenda

3 1976 a 1980 . .
eleitoral e social

4" | 1980 até hoje | Fontes da agenda midiatica

O conceito histérico da hipétese do agendamento surgiu quando a di-
vulgacgdo das noticias contava com recursos que, se considerados os dias
atuais, eram limitados. No trabalho “Issue and Strategy Agenda Setting in
the 2004 Presidential Election: exploring the candidate_journalist relations-
hip” Tedesko 2005 constatou a aplicagdo da teoria trés décadas depois de ter
sido criada. O autor analisou a influéncia da internet, da propaganda poli-
tica, dos debates e da atuagdo dos profissionais para definir quais assuntos
estariam sendo abordados por trés grandes jornais impressos: The New
York Times, The Washington Post e Los Angeles Times. Foram analisados

3.535 artigos publicados entre os meses de marco e dezembro de 2004.

Embora este estudo centra-se na fonte relagdo de jornalista, deve-se reconhe-

cer que a relagdo publica fonte também mudou na era da Internet. A Internet
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tornou possivel para os profissionais de relagdes publicas e assessor de im-
prensa pessoal a ignorar a midia através de comunicagéo direta com o ptblico
(TEDESCO, 2005, p 188)

O estudo de Tedesko (2005) constatou que apesar da facilidade que a
internet proporciona para a comunicac¢ao publica, a televisdo e a midia de
impressa permaneceram importantes fontes de informacao politica para
os eleitores.

A criagdo do conceito foi um passo importante para discutir o papel
desempenhado pelos meios de comunicacdo no processo de formacédo da
opinido publica. Segundo Takeshita (2005) a hip6tese original da Agenda
Setting afirma que os meios de comunicagdo influenciam na decisdo sobre
quais as questdes que se tornem grandes temas da opinido ptblica, mas
nao ficou por ai. Outros estudos sobre a Agenda Setting apontaram que 0s
meios de comunicacdo também tém influéncia sobre como as pessoas en-
tendem um determinado tema a partir do que é apresentado pela midia.

Takeshita (2005) chegou a questionar a teoria apontando que o con-
ceito original poderia ser superficial e automatico estabelecendo trés
problemas que precisam ser considerados quando se discute Agenda Set-

ting: o processo, a identidade, e 0 Meio Ambiente.

“Tém-se observado que poderia afetar seriamente a pesquisa de defini¢do da
agenda. Eles sdo criticos porque cada problema tem implicagdes que possam
colocar em questao o valor da teoria de definicdo de agenda, possivelmente
levando a um impasse ou para o declinio da tradicao de pesquisa”. Takeshita
(2005, p. 276)

Depois de confrontar a teoria o préprio autor reitera que ao vincular
conceitos diferentes e de forma separadas, a definicdo de agenda tem de-
sempenhado um papel importante na construgdo da teoria na pesquisa de
comunicagdo de massa.

Varios conceitos sdo apontados por alguns autores brasileiros (Golem-
biewski, 2001; Jahn, 2001; Hohlfeldt, 1997) para determinar o efeito da
Agenda Setting. Hohlfeldt (1997, p. 49-50) destacou alguns desses conceitos:
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Acumulagéo - capacidade que a midia tem de dar relevancia a um deter-
minado tema, destacando-o do imenso conjunto de acontecimentos
didrios que serao transformados posteriormente em noticia e, por conse-
quéncia, em informacao;

Consonancia - apesar de suas diferencas e especificidades, os midias pos-
suem tragos em comum e semelhangas na maneira pela qual atuam na
transformacéo do relato de um acontecimento que se torna noticia. Con-
sequentemente, alguns principios gerais podem ser aplicados,
independentemente de suas idiossincrasias;

Um acontecimento que, transformado em noticia, ultrapassa os espagos tra-
dicionalmente a ele determinados se torna onipresente. Por exemplo,
quando a pégina policial acaba por se ocupar de um assunto desportivo (o
recente episddio envolvendo a corrupgao de juizes por dirigentes de futebol);

Relevancia - ela é avaliada pela consonancia do tema nos diferentes mi-
dias, ou seja, se um determinado acontecimento acaba sendo noticiado por
todos os diferentes midias, independentemente do enfoque que lhe venha
a ser dado, ele possui evidente relevancia;

Frame temporal - quadro de informagdes que se forma ao longo de um
determinado periodo de tempo da pesquisa e que nos permite a interpre-
tagdo contextualizada do acontecimento; ele cobre todo o periodo de
levantamento de dados das duas ou mais agendas (isto é, a agenda da mi-
dia e a agenda dos receptores, por exemplo);

Time-lag - é o intervalo decorrente entre o periodo de levantamento da
agenda da midia e a agenda do receptor, isto é, como se pressupde a exis-
téncia de um efeito de influéncia da midia sobre o receptor, ela ndo se da
magica e imediatamente, mas necessita de um certo tempo para se efeti-
var e ser constatavel. A este intervalo de tempo se denomina time-lag;
Centralidade - capacidade que os midias tém de colocar como algo impor-
tante determinado assunto, dando-lhe ndo apenas relevancia quanto
hierarquia e significado. H4 muitos assuntos que sio noticiados constan-
temente mas que ndo sdo conscientizados como centrais (isto é, decisivos)
para a nossa vida, enquanto que outros assim se tornam. Por exemplo, a
questdo do Plano Real e a queda da inflagdo como um elemento alternativo
de redistribuigdo de riqueza;

Tematizagdo - é o procedimento implicitamente ligado a centralidade, na
medida em que se trata da capacidade de dar o destaque necessério (sua for-
mulagdo, a maneira pela qual o assunto é exposto), de modo a chamar a

atengdo. Um dos desdobramentos da tematizagdo é a chamada suite de uma
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matéria, ou seja, os multiplos desdobramentos que a informacio vai rece-
bendo, de maneira a manter presa a atencao do receptor naquele assunto;

I.  Saliéncia - valoriza¢do individual dada pelo receptor a um determinado
assunto noticiado, que se traduz pela percepcao que ele venha a emprestar
a opiniao publica;

J. Focalizagdo - a maneira pela qual a midia aborda um determinado as-
sunto, apoiando-o, contextualizando-o, assumindo determinada
linguagem, tomando cuidados especiais para a sua editoragdo, inclusive

mediante a utilizagao de chamadas especiais, chapéus, logotipias etc.

Para Brum (2003), o estudo da hipdtese da Agenda Setting é apenas
uma forma de se enxergar a relacdo existente entre a midia e a sociedade

- que vive em constante transformacio.
3. Procedimentos metodolégicos
3.1 O corpus da pesquisa

As matérias que compdem este corpus de pesquisa foram seleciona-
das a partir de noticias produzidas pelo Jornal do Tocantins (JTo) sobre o
caso Lixo Hospitalar de Araguaina. Para a selecao das matérias foi reali-
zada uma pesquisa no campo ‘Buscar’ do JTo com a hasteg
#LixoHospitalarDeAraguaina. Também utilizou-se da ferramenta ‘Nave-

gue Pelo Assunto’ disponibilizada pelo site.
Imagemai: ferramenta navegue pelo assunto

Navegue pelo assunto:

Lixo hospitalar

Fonte: JTo

Foram selecionadas 50 matérias sobre o caso. Apds a selecdo, foi feita
uma leitura prévia de cada noticia para constatar se tratava aconteci-
mento. Para o desenvolvimento deste estudo precisou-se entrar com uma

conta, visto que o JTo é um site de noticias com contetdo pago.
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3.1.1 O Jornal do Tocantins

A escolha de estudar o Jornal do Tocantins deu-se pelo veiculo ser de
forte influéncia no Estado do Tocantins e por ser reconhecido em realizar
coberturas de grandes fatos. Para tanto, faz-se necessario apresentar um
breve histérico do webjornal.

O JTo, veiculo do Grupo Jaime Camara, foi fundado ha quarenta anos,
no dia 18 de maio de 1979, pelo empresério Jaime Camara, em Araguaina,
cidade que na época pertencia ao antigo Norte Goiano. O noticioso, até en-
tao, exclusivamente na versao imprensa, chegou a ser o principal jornal da
regido. A primeira edicdo trouxe na capa a homologacdo do aeroporto de
Araguaina. Os textos das reportagens eram escritos e impressos em Goiania.

A partir da criacdo do Estado do Tocantins, em outubro de 1988, a
circulagao do Jornal do Tocantins era semanalmente. Trés anos depois, em
1991, a impressdo do jornal passou a ser duas vezes por semana. Segundo
Silva (2012), o crescimento populacional e o desenvolvimento da regido
provocaram a ampliacdo do jornal. Trissemanadrio a partir de em outubro
de 1994 e quatro anos depois, em 1998, o Jornal do Tocantins passou cir-
cular entre terca-feira e domingo.

A chegada da versao online aconteceu em 2000, seguindo as tendén-
cias jornalisticas mundiais. Em 2009, no aniversario de 30 anos do Jornal
do Tocantins, houve uma nova reformulacio que a época, segundo Silva
(2012), ocorreu para reforcar a proximidade com o leitor por meio de varias
secoes de servicos e reportagens de interesse do Estado. As mudangas segui-
ram nos anos seguintes. Em dezembro de 2010 o tabloide passou a ser
disponivel pela internet - com o mesmo contetido do impresso nas edi¢oes
diérias - possibilitando ao internauta se atualizar sobre os acontecimentos,
e ainda de ter acesso as edigdes anteriores. Em 2014 a plataforma virtual
passou a aliar textos com contetido mais interativos e multimidias.

Em agosto de 2016, uma nova mudanga. Com o surgimento das no-
vas tecnologias o formato impresso do Jornal do Tocantins passou a ser

berliner, cerca de um terco menor do que o tradicional standard, uma
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tendéncia mundial. De acordo com reportagem do préprio jornal, a evolu-
¢ao sempre acompanhou as demandas do publico leitor, passando a partir

de entdo, a um novo formato, compacto e pratico.

Imagem 2 - Mudanca na versdo impressa adotada a partir de 2016.

Como erae como ficou
FORMATO ANTERIOR NOVO FORMATO Novo contetdo
STANDARD BERLINER ; NOTICIAS/
@ amedida sinda mais Consagrado dialments, tendéncia gl HAR‘D NEWS

niais Imprassos 4 adotada em diversos paises

“Eu quero saber”
2gcm
@ atual de

a n polit 0 ica e cotidiana
| *zTocantins

yulhemdﬂmm“m : QSERWQOS

“Euqueroter,

425em

SBom

PR COMPORTAMENTO,
B ESTILODE VIDA,
W ENTRETEMNIMENTO

"'Eu quero ser, eu
quero fazer”

paraleitores

Fonte: Jornal do Tocantins

A mudanca mais radical, desde a fundacdo do jornal, aconteceu no
dia 30 de dezembro de 2018, quando o Jornal do Tocantins deixou defini-
tivamente de imprimir noticias no papel. A partir do dia primeiro de
janeiro de 2019 passou a ser exclusivamente online. Atualmente a redacéo
do Jornal do Tocantins é multiplataforma. Os profissionais atuam também
no Jornal Daqui - veiculo impresso do Grupo Jaime Camara e abastecem

o contetdo das redes sociais do Jornal do Tocantins.
3.1.2 O caso “Lixo Hospitalar de Araguaina”.

A escolha de estudar este acontecimento deu-se por este ter repercu-
tido nacionalmente e ter grande destaque nos noticiarios do Estado do
Tocantins, especialmente uma grande cobertura no site do JTo.

O caso Lixo Hospitalar de Araguaina ocorreu ap6s uma dentincia ano-

nima, onde mais de noventa toneladas de lixo hospitalar foram



Sebastido José Nascimento de Souza; Adriano Nogueira da Fonseca | 59

encontradas, no dia sete de novembro de 2018, por fiscais ambientais da
Vigilancia Sanitaria, em um galpao de 1.600 metros quadrados localizado
no Distrito Agroindustrial de Araguaina. O local, segundo investigacoes da
Policia Civil, est4 ligado a duas empresas que pertencem a familia do de-
putado estadual Olyntho Neto, do PSDB, a época lider do Governo na
Assembleia Legislativa. No deposito havia uma grande quantidade de sa-
cos com agulhas, seringas, luvas, curativos com marcas de sangue, além
de tonéis destampados e pneus velhos.

Cinco dias depois, em 12 de novembro, um caminhao com lixo hos-
pitalar foi encontrado dentro do terreno do hotel do advogado e ex-juiz
eleitoral Jodo Olinto Garcia de Oliveira, pai do parlamentar. O veiculo es-
tava no nome da empresa Agromaster S/A, também registrada no nome
do deputado estadual.

Na mesma semana, no dia 14 de setembro, um video divulgado nas
redes sociais, mostrava o advogado e ex-juiz eleitoral impedindo a entrada
de fiscais da Prefeitura de Araguaina no galpao. Nas imagens, Joao Olinto
afirmava que os fiscais precisariam de uma ordem de servigo para entrar
no local. Segundo a Policia Civil, o advogado e ex-juiz eleitoral seria o ver-
dadeiro dono da empresa Sancil Sanantonio Construtora e Incorporadora
LTDA, contratada pelo governo sem licitagdo para recolher o lixo em 13
hospitais do Estado. No papel a empresa estava no nome de duas funcio-
narios do escritdrio de advocacia da familia Olinto.

O lixo encontrado no galpao, conforme apontaram as investigagdes
da Policia Civil, saiu do Hospital Regional de Araguaina e de outros hospi-
tais estaduais. Ap6s o escandalo, o entdo secretario de Satide do Tocantins,
Renato Jayme, reconheceu, em entrevistas a imprensa, que a empresa nao
tinha capacidade técnica para o trabalho. O Estado suspendeu o contrato
com a Sancil e chamou outra empresa para recolher o lixo dos hospitais
em carater emergencial. Apesar dos danos ambientais e da contratagdo de
uma empresa, pela Prefeitura de Araguaina, para retirar o lixo do galpao

irregular, segundo o secretario, ndo houve prejuizos pros cofres publicos.
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No dia 24 de novembro um novo escandalo. Policiais civis encontra-
ram em uma fazenda da familia, lixo hospitalar enterrado na propriedade.
Durante o trabalho de escavagio com maquinarios, foram desenterrados
frascos de remédio, seringas, luvas e agulhas.

O lixo estava enterrado na entrada da propriedade, a cerca de 300 me-
tros da BR-153. Além da Policia Civil, peritos e equipes do Instituto Natureza
do Tocantins (Naturatins) - 6rgao ambiental do Estado - estiveram no local.
De acordo com a policia, a fiscaliza¢do ocorreu apds dentincias de que parte
do material encontrado no galpao havia sido transportada para essa fazenda.

No dia 25 de novembro o advogado Luiz Olinto, irmao do deputado
estadual Olyntho Neto (PSDB), foi preso suspeito de envolvimento com o
escandalo do lixo hospitalar. De acordo com a policia civil, o advogado se-
ria responsavel por fazer pagamentos da empresa Sancil Sanantonio.
Segundo as investiga¢des, a empresa era do pai dele, o ex-juiz eleitoral e
advogado Joao Olinto, e seria a responsavel por despejar o lixo hospitalar
no galpdo. Além disso, Luiz Olinto teria financiado a fuga de duas mulhe-
res, que aparecem como sOcias da empresa, e dos motoristas que
transportavam o lixo. Ainda segundo a policia, Luiz Olinto foi 0 mentor da
tentativa de retirar o lixo hospitalar do galpéo logo apds a primeira tenta-
tiva de fiscalizagao feita por agentes da Vigilancia Sanitéria, Defesa Civil e
Secretaria Municipal do Meio Ambiente de Araguaina.

No dia 27 de novembro o advogado e ex-juiz eleitoral Jodo Olinto Gar-
cia de Oliveira, se entregou em Palmas. Ele ¢ investigado no escandalo do
lixo hospitalar e é suspeito de organizacdo criminosa e crime ambiental.
De acordo com o termo de apresentagdo espontanea, o suspeito pediu para
que fosse recolhido em prisao domiciliar por causa de problemas de satde,
mas o juiz disse que nao poderia conceder o pedido. A prisao do advogado
e ex-juiz eleitoral foi revogada trés dias depois pelo desembargador Moura
Filho. O filho dele, Luiz Olinto, deixou a cadeia no dia primeiro de dezem-
bro por forca de liminar concedida pelo mesmo desembargador. Ambos

foram indiciados e respondem ao crime em liberdade.
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4. Analise da cobertura do JTo no caso Lixo Hospitalar de Araguaina

4.1 Enquadramento das noticias sobre o caso Lixo Hospitalar de

Araguaina

A matéria que deu origem a saga do escandalo do Lixo Hospitalar de
Araguaina foi publicada no dia 08/11/2018 e teve como titulo “Ap6s de-
nuncia, depdsito irregular de lixo hospitalar é encontrado em Araguaina”.
Inicialmente, a noticia traz como principal fato a descoberta do lixo hospi-
talar em um deposito irregular no Distrito Agroindustrial (Daiara) da
cidade de Araguaina, realizada por meio de uma dentincia an6énima.

Nesta primeira matéria sobre o caso, o enquadramento jornalistico
deu destaque a prefeitura de Araguaina frente a limpeza do galpdo e como
principal 6rgéo fiscalizador. Para tanto, a matéria informa que o proprie-
tario do estabelecimento foi encontrado e notificado e que a prefeitura da
cidade ird realizar denuncia por crime ambiental ao Ministério Pablico Es-
tadual (MPE-TO).

Na segunda matéria do caso, a prefeitura de Araguaina ainda é o desta-
que. O jornal também traz a informacdo de que a dentncia de crime
ambiental foi realizada e que o caso é investigado pela Policia Civil do Tocan-
tins, mas que as investigagdes nao poderiam ser divulgadas no momento.

No final desta matéria foi informado pelo jornal que o deposito é de
propriedade da empresa Agromaster e que, segundo a Receita Federal, a
empresa tem como diretor o deputado Olyntho Garcia de Oliveira Neto. A
Cobertura do acontecimento se desdobrou de forma pertinente pelo JTo a
partir da descoberta do envolvimento do deputado estadual no caso.

Diante disso, esta pesquisa parte do pressuposto de que o enquadra-
mento do caso Lixo Hospitalar de Araguaina esta relacionado a imagem do
Dep. Olyntho Neto. Para a realizacdo desta analise foram estabelecidas oito
variaveis de enquadramento: Dep. Olyntho Neto, Jodo Olinto, Familia
Olinto, Secretaria de Estado da Satde, Governo do Estado do Tocantins,

Araguaina, Sancil e Policia Civil.
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Para a andlise de cada matéria referente as variaveis foram levanta-

dos trés questionamentos:

a) E citado(a) no texto?
b) Tem destaque na matéria?

c) Estarelacionado a algo?

O periodo da cobertura realizada pelo JTo foi de 08 de novembro de

2018 a 4 de Maio de 2019, como é possivel identificar na imagem abaixo.

Imagem 3: cobertura do caso

Cobertura do JTo - Lixo Hospitalar de
Araguaina

\ —
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e

0
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Fonte: o proprio autor

4.1.1 Analise e resultados

4.1.1.1 Olyntho Neto

Foi possivel identificar o nome do Dep. Olyntho Neto em 33/50 ma-
térias. Na maioria delas, Olyntho teve seu nome envolvido no caso Lixo
Hospitalar de Araguaina. Chegou-se a colusao de em boa parte do material
analisado o nome do deputado s6 era citado por ser um dos personagens
envolvidos do caso com mais notoriedade na midia, ja que é Dep. Estadual.

Na imagem abaixo, é possivel perceber um dos casos que o nome de
Olyntho Neto é destaque em uma das noticias, por ser alvo de investiga-

¢Oes sobre seu possivel envolvimento no escandalo.
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Imagem 4: exemplo do Dep
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Fonte: JTo

de jansiroa e pre:

Nas matérias, o nome de Olyntho Neto sempre esteve relacionado ao
de sua familia. Como no caso da imagem abaixo, em que podemos consta-
tar que o nome do entdo Dep. Estadual relacionado de seu irméo, sendo

que o enquadramento da matéria destaca o nome de Luiz Olinto.

Imagem 5: dep. Olyntho Neto

Irmao do deputado Olyntho vira réu por
porte ilegal de arma usada do dia dos
saques dos R$ 500 mil

0 advogado Luiz Olinto Rotoli Garcia de Oliveira, 31 anos, irmao do deputado estadual tucano
Olyntho Neto (PSDB) virou réu em processo que o acusa de porte ilegal de arma usada no dia
em que ele e o policial militar Edilson Ferreira, 43, foram flagrados pela Policia Federal
sacando R$ 500 mil em uma agéncia bancaria de Araguaina no dia 1° de outubro de 2018. 0
militar também respondera criminalmente a mesma agdo conforme deciséo do juiz Antdnio
Dantas de Oliveira Jdnior, da 2° Vara Criminal e Execucbes Penais de Araguaina, que recebeu
a dentncia feita pelo promotor Eduardo Guimardes Ferro no inicio do ano.

Fonte: JTo
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O deputado estadual Olyntho Neto sempre negou seu envolvimento
e da familia no esquema criminoso. Porém, na cobertura sobre o caso Lixo
Hospitalar de Araguaina, sua imagem sempre esteve ligada de sua familia
e como principal personagem do escandalo.

4.1.1.2 Joao Olinto

O nome de Joao Olinto Garcia Olivera é citado em 27/50 noticias. Na
maioria dos casos em que seu nome é citado nas matérias, o ex-juiz eleito-
ral é destaque e tem sua imagem relacionada ao caso do Lixo Hospitalar
de Araguaina.

Imagem 6: Joao citado na noticia

Ex-juiz é suspeito de crime amhiental

Jodo Olinte Garcia Oliveira, pai do deputado Olyntho Neto (PSDB), seria sacie de empresa que
opera o lixo hospitalar do maior hospital da regide Morte do TO irregularmente

(Foto: Prefeitur de Arssuaina/Divulgacic)

0 pai do deputado estadual Olyntho Neto (PSDB), o ex-juiz eleitoral Jodo Olinto Garcia
Oliveira, teve prisio decretada pela Justica por suspeita de organizagaa crimincsa & crime
ambiental nz manhé de antem, em Araguaina. Policiziz civis rezlizaram buscas em um hatel
dele. No entanto, ele teria fugido por um matagal atras do local e, até o fechamento desta
sdig‘éo, Oliveira ainda ndo havia sido encentrado. Nos fundos do hotel do ex-juiz foi
encontrado um caminhio que seria utilizado para transportar o lixe hospitalar até o galpio.

Fonte: JTo

Como foi possivel constatar na imagem acima, a noticia enfatiza que
Jo@o é pai do Dep. Estadual Olyntho Neto. A noticia comega “O pai do
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deputado” para relacionar o escandalo ao deputado. Abaixo percebe-se o

ex-juiz como protagonistas da noticia.

Imagem 7: Jodo Olinto é citado em noticia

Lixo hospitalar: pedido de liberdade para ex-
juiz foragido é negado pela Justica

A decisio é do Gltimo dia 21, proferida pelo desembargadar José de Moura Filha

o -

Maments em que Joda Olinto pralbs 2 entrede dos agentes em proprisdade (Foio: ’.el:-'oml;io}

0 pedido de habeas corpus pedido pela defesa do advogado & ex-juiz sleitoral, Jodo Olinto
0 pai do deputade Olyntho {PSDB) esta

o (ltimo dia 12, quando teve priso decretada em investigagio por crime

Garcia de Ol

ira, foi negado pela Justi

foragido des

ambizntal e organizagio criminosa, mas ainda néo foi encontrada.

Fonte: Jornal do Tocantins

4.1.1.3 Secretaria de Estado da Saude

A Secretaria do Estado da Satde (SES) teve seu nome relacionado ao
caso Lixo Hospitalar de Araguaina em 18/50 noticias. Nas matérias em que
foi destaque, a Secretaria apareceu relacionado ao Governo do Estado do
Tocantins e ao Secretario de Saude, que foi investigado no processo de
contrata¢ao da Sancil-Sananténio, empresa responsavel pela coleta do lixo
hospitalar em algumas cidades do Tocantins.

Na imagem abaixo é possivel perceber o que foi enquadrado.
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Imagem 8: envolvimento da Secretaria

A Delegacia de Repressde a Crimes de Maior Potencial Contraa Aumiristrag&o Publica
(Dracma} instaurcu nesta quarta-feira, 21, um inquéritc policial para apurar a cc-ntratag&o da
empresa Sancil Sanantenic Construtora & Incorporadora Lida através de dispensa de Iicitag.é.o
assinada pelo secretario de Salde, Renato Jayme. A empresa passou a ser investigada apds
200 toneladas de lixo hospitalar serem encontradas em galpao localizado no distrito
industrial de Araguaing, Morte do Estado.

0 secratério terd que disponibilizar copia integral do processo de dispensza da licitagﬁo para
oontra:agﬁo da empress, bem como 2 copia do contrato em guestio, firmado entrea
Secretaria de Estado da Sadde (SES) e a Sancil, além de copia dos relatdrios de execucio
argamsn tario/financeiro, coma notas de empenho, notas fiscais decorrentes da execugéo de
servigo, notas de liqLidar_;Eo, programa de desembolso & ordens bancarias.

A ir'.'estigagé.o da Policia Civil quer apurar se houve eventual crime contra a Adr"inistragéo
Publica no processo de dispensa de Iicitag.éu, motivada pelo fate da empresa ter tido come
socio o advogado e ex-juiz eleitoral Jodo Olinte Garcia de Oliveira, pai do deputado Estadual
Olynthe Meto (PSDE), que é aliado do atual govemador do Estado, Mauro Carlesse (PHS).
Oliveira € apontado como um dos responsaveis pelo galpdo encentrade com o lixo hospitalar.

Fonte: Jornal do Tocantins

4.1.1.4 Sancil-Sanantonio

Das cinco varaveis, possiveis narrativas de enquadramento sobre o
caso Lixo Hospitalar de Araguaina, a empresa Sancil-Sanantonio foi citada
em 39/50 matérias do JTo, quase que 90% do material analisado, sendo o
principal destaque, ndo somente citada. A empresa é o principal persona-

gem sobre 0 acontecimento, como ¢ possivel identificar na imagem abaixo.

Imagem 9: envolvimendo de Sancil no caso

Relatdrio aponta que empresa investigada
nao cumpria coleta regularmente nas
unidades hospitalares

Redatdring das unidadas de saide atendidas pela Sancil Sanantonio apontam diversas falhas
gue culminaram na suspensao i tigagao por crime ambiental

Fonte: Jornal do Tocantins
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A narrativa sobre o Lixo Hospitalar de Araguaina foi enquadrada com
base de fatos que se sucederam com o envolvimento de pessoas e institui-

¢Oes com a empresa Sancil-Sanantdnio.

4.1.1.5 Policia Civil

O envolvendo da Policia Civil no caso deu-se por ser uma instituicao
responsével pela seguranca publica que tem a fungao de repreender, pre-

venir e investigar crimes.

Imagem 10: Policia Civil sendo citada
Policia encontra caminhoes que seriam
usados para transportar lixo hospitalar em
Araguaina

Um dos caminhdes f
Olinto, e o

delegado n

o em um poste de co

diverzos galdes no padrio dos que est; n
Fonte: Jornal do Tocantins
A Policia Civil foi citada em 30/50 noticias. Este nimero se deve, em
boa parte, pelo envolvimento de delegados que investigaram o caso, que
foram depostos do cargo que ocupavam, como é possivel identificar

abaixo.
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Imagem 11: delegado exonerado do cargo
Delegado que investigava empresa de coleta
de lixo hospitalar em Araguaina & exonerado
pelo governo

T

Apualizada x5 119

Fonte: Jornal do Tocantins

4.2 O agendamento de atributos na cobertura do JTo

Com a andlise da cobertura do JTo foi possivel identificar que a midia
agendou o caso Lixo Hospital de Araguaina com os seguintes atributos:
crime, satide publica e escandalo. No material analisado esses atributos

sempre apareciam relacionados ao acontecimento.
4.2.1 Crime

A palavra crime apareceu 71 vezes nas noticias analisadas. Quando
citada na matéria a palavra vinha associada ao caso e relacionando com
crime ambiental, associagao criminosa, falsidade ideol6gica, fraude pro-

cessual e crime administrativo.
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4.2.2 Saade Publica

A palavra satde apareceu de forma incisiva em titulos e corpo das
noticias por 58 vezes. Sempre aparecia relacionado a satde publica, visto
que o fato caso Lixo Hospitalar foi tratado como um crime que poderia

expor a saide publica a doencas e contaminagoes.

Imagem 12: exemplo da satde publica

Em documento com 27 paginas protocolado nesta sexta-feira, 8, trés membros da familia do
deputado estadual Olyntho Neto (PSDB), trés empregados dela e cinco empresas que lhes
pertence sdo denunciados criminalmente por 11 crimes, alguns deles cometidos mais de uma
vez, no escandalo do lixo hospitalar em Araguaina.

Com agravantes de terem sido cometidos para obter vantagem em dinheiro e envolver
interesse de empresas mantidas por verba plblicas e afetar ou expor a satde publica e o
meio ambiente a perigos os crimes sao diversos e variam conforme a participacdo de cada
um, os promotares pedem que se tornem réus o pai do deputado, o advogado Jo&o Olinto
Garcia de Oliveira, dois irm&os, Luiz Olinto Rotoli Garcia de Oliveira e Rodolio Olinto Rotoli
Garcia de Oliveira. O deputado é investigado nesse caso em outro inguérito separado,
protocolado no Tribunal de Justica no dia 4.

Fonte: Jornal do Tocantins

4.2.3 Escandalo

A palavra escandalo apareceu no material analisado 32 vezes e sem-
pre teve destaque em titulos matérias do JTo. A palavra era usada pala

descrever o caso Lixo Hospitalar de Araguaina.
Imagem 13: exemplo de como o caso era atribuido no JTo

Advogado Luiz Olinto € preso suspeito de
envolvimento no escandalo do lixo
hospitalar

Acusado foi encontrado pela Policia Civil na regido central de Palmas no inicio da noite deste
domingo, 25, e encaminhado para a Central de Flagrantes onde presta depoimento neste
momento

Fonte: Jornal do Tocantins

Este trabalho investigou como o Jornal do Tocantins (JTo) agendou e

enquadrou o caso Lixo Hospitalar de Araguaina. Partiu-se da hip6tese de
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que a imagem do Dep. Olyntho Neto estava diretamente ligada ao caso em
estudo. Com esta investigagdo conclui-se que esta hipdtese, em parte, se
confirma. Porém, constatou-se que o caso est4 diretamente ligado a Sancil-
Sanantdnio, empresa que realizava a coleta do lixo hospitalar em Aragua-
ina, da familia Olinto.

O nome da empresa apareceu 39/50 de noticias analisadas, seguida
pelo Dep. Estadual Olyntho Neto que apareceu 33/50. O nome de Jodo

Olinto apareceu em 27/50, como pode-se observar na imagem abaixo.

Imagem 14: resultado do enquadramento do caso Lixo Hospitalar

JOAG OLINTO FAMILIA OLNTO SECRETARIA DE ESTADO DA GOVERNO DO £STADO DO ARAGUAINA SANCIL
SAUDE ANTINS.

Fonte: o proprio autor

Na imagem é possivel perceber que o enquadramento jornalistico so-
bre o caso se voltou para fatos relacionados a empresa Sancil,
desdobramentos da primeira matéria sobre o lixo hospitalar encontrado
no Distrito Agroindustrial de Araguaina. O caso foi atribuido pelo TJo

como ato criminoso, escandalo do lixo e ligado a satide publica.

5. Consideragoes finais

Para McCombs (2008 p. 205) “os elementos das noticias, frequente-
mente, tornam-se proeminentes na mente do pubico”. A partir da ideia
de que os elementos das noticias geram efeitos na mente das pessoas, Ma-
cCombs e Donald Shaw, iniciaram estudos para identificar os efeitos e
influencias da midia na sociedade. Esta teoria surgiu a partir de insighy
destes pesquisadores e, posteriormente, foi explorado por demais investi-

gadores. Em que
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[...] uma hipdtese simples sobre os efeitos dos meios de comunicac¢io de massa
na atengao do publico sobre determinados temas - em especial sociais e poli-
ticos - o pressuposto expandiu-se e, alcancando o status de teoria, incluiu
proposigoes sobre condigdes dos efeitos observados, influéncias que estabele-
cem a agenda dos media, o impacto dos elementos especificos das mensagens
e uma variedade de consequéncias do processo de agendamento como um
todo (ROSSETTO, 2012, p. 100).

Segundo McCombs (2002), a midia exerce forte influéncia para defi-
nir a agenda de um pais em relagdo a questdes fundamental da sociedade.
Para o pesquisador, o pablico ndo s6 adquire informacao sobre determi-
nado assunto veiculado na midia, também aprende a atribuir assunto com
base na énfase dada nas noticias.

Com o material analisado, percebe-se que o Jto realizou uma cober-
tura midiética sobre o caso Lixo Hospitalar de Araguaina de forma a definir
a agenda do publico e que atributos sobre o acontecimento sao utilizados
nao somente para informar, mas também persuadir e formar opinides so-

bre os assuntos abordado nas matérias jornalisticas.
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1.Introducao

Em fevereiro de 2019, a Secretaria Estadual da Educacao, Juventude
e Esportes do Estado do Tocantins anunciou oficialmente mudangas na
rede de escolasestaduais,em uma publicagido que o érgdo chamou de “re-
ordenamento das matriculas nas escolas da rede estadual”, como o fim de
garantir o ensino de qualidade a todos os alunos, otimizar “os servigos,
recursos e espacos educacionais” (SEDUC, 2019).0 antncio repercutiu nos
veiculos de comunicacdo de todo o estado como o fechamento de 21 escolas

publicas estaduais.
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Diante das noticias veiculadas sobre o assunto, percebeu-se a ausén-
cia de uma abordagem mais ampla dos veiculos que contemplasse
diferentes perspectivas a respeito das motivacoes dessas medidas. As lacu-
nas de informacoes especificas e a repeticio de uma mesma versio em
diferentes meios de comunicacdo alinharam-se a versao oficial dos fatos
publicada pelo 6rgao. Neste cendrio que se desenhou, pensou-se neste pre-
sente trabalho com o objetivo de analisar a abordagem dada ao tema na
construgdo de noticias por diferentes veiculos de comunicagio do estado.

Para tanto, decidiu-se utilizar a teoria de comunicacdo denominada
framingcomo ponto de partida, tendo em vista que o aspecto de andlise
estrutural dessa corrente possibilita avaliar a forma como uma noticia é
construida. O recorte utilizado para analisar as noticias, na delimitacdo da
pesquisa para a andlise de contetidos jornalisticos veiculados em sites no-
ticiosos, considerou apenas os que citavam, de alguma maneira, a Escola
Sao Francisco de Assis, localizada em Cristaldndia.

A escolha se deu pela impossibilidade de analisar, caso a caso, as
omissoes de aspectos importantes da perspectiva politica, social, histérica
e cultural de cada escola fechada, optou-se por analisar com maior proxi-
midade o caso desta escola paroquial. Esta opg¢do considerou a facilidade
de acesso a informagdes e documentos histéricos da instituigao, pela im-
portancia histérica da instituicdo fundada ha mais de meio século, sendo
uma das mais antigas do Estado.

Os resultados encontrados possibilitaram a percepgao de um quadro
amplo envolvendo ndo apenas a perspectiva de enquadramento com a qual
foi tratado o caso especifico da Escola Sdo Francisco de Assis, como a forma
em geral como todas as institui¢des de ensino apareceram nas noticias
analisadas.

Por meio do efeito de framing, foi possivel observar como o fecha-
mento e seu impacto social foi exposto pelos sites de noticias do Tocantins,
entre os meses de dezembro de 2018 e fevereiro de 2019, notando que nao

foram abordados os interesses politicos, econdmicos e sociais que
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envolveram uma possivel disputa entre o Estado do Tocantins e o Munici-

pio de Cristalandia com suas implicagdes sobre a sociedade cristalandense.
2.A teoria framing

Quando se busca entender como as coberturas midiaticas influen-
ciam no modo de pensar das pessoas diante dos acontecimentos, a ideia
de enquadramento, ou seja, da teoria framing, vem sendo considerada
uma regra alternativa para estudos no campo da comunicagao, especial-
mente quando se busca a natureza, com origem em estudos sociolégicos,
politicos, comunicacionais e psicologicos (MENDONCA; SIMOES,
2012).Quanto a origem dos estudos sobre enquadramento, esses autores
se baseiam nas reflexdes de Goffman (2012) para justificar e explicar um
pouco mais o conceito de enquadramento nas interacdes sociais.

Goffman nao teve o objetivo de investigar grandes estruturas e siste-
mas sociais. Seu estudo expde acontecimentos de pequenas interagdes
cotidianas que organizam a experiéncia dos homens no mundo, esses se
deparam diuturnamente com situagdes e questionamentos: “O que esta
acontecendo aqui?”. Para o autor, o0 enquadramento permite justamente
responder a essa indagacdo (MENDONCA; SIMOES, 2012).

O enquadramento é entendido como um marco no desenvolvimento
da compreensdo sobre um fendmeno a partir do recorte, selecio, énfase
e/ou exclusio de determinados elementos da realidade sendo, de acordo
com Porto (2004), uma espécie de mecanismo designado a enquadrar
acontecimentos e, assim, gerar um recorte especifico de interpretagdo e
sentido. Segundo esse autor, Gaye Tuchman contribuiu para analises so-
bre os enquadramentos e os processos de produgido de noticias ao ressaltar
que “as noticias impdem um enquadramento que define e constréi a rea-
lidade” (PORTO, 2004, p.79).

O autor também explica que enquadramentos sdo mecanismos que
ordenam o discurso por meio de “praticas especificas (selegdo, énfase, ex-

clusdo) que acabam por construir uma determinada interpretacdo dos
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fatos” (PORTO, 2004, p.80). Os enquadramentos escolhidos pelos meios
de comunicagao sdo percebidos cognitivamente pela sociedade exercendo
influéncia sobre seu entendimento a respeito dos acontecimentos politicos,

sociais, culturais, religiosos, ou de qualquer outro cunho. Nesse sentido,

(...) o framing pode ser considerado uma extensdo do conceito de agenda-set-
ting, selecao de um nuimero restrito de atributos relacionados tematicamente
para a inclusao de um objeto particular na agenda dos meios de comunicagao.
(PORTO; OLIVEIRA, 2018)

Para Porto e Oliveira (2018), o framing no estudo das noticias é um
dispositivo interpretativo que estabelece os principios de sele¢do e os c6-
digos de énfase na elaboracao da noticia.

A andlise do universo cotidiano foi elevada “a um novo patamar den-
tro das ciéncias sociais e humanas” a partir da andlise de framing, uma
perspectiva metodoldgica que observa o enquadramento de uma tematica
especifica a partir da estruturagdo das mensagens.

No campo da midia, os enquadramentos comegaram a ser estudados
na década de 8o (HANGAI, 2012). Segundo esse autor desde entdo tem
havido a difusdo “de novos métodos e técnicas para captar a esséncia dos
quadros explorados pelos meios de comunicacdo, com especial atengéo as
noticias jornalisticas”.

Conforme esse autor as noticias, sob a perspectiva do enquadra-
mento “reconfiguraram-se como recortes subjetivos da realidade operados
pelos jornalistas”. Nessa dtica, o autor afirma que cada texto noticioso néo
pode mais ser verificado “como uma unidade do real, mas sim como uma
construcado simbolica promovida por agentes especializados em sua tenta-
tiva de enquadrar a realidade’.

Pelas abordagens conceituais de Gutman (2006) é possivel e neces-
sario também depreender o framing transversalizado, ao que vai favorecer
o enredo que converge as abordagens que delimitam o enquadramento
valorado em atributos ou variaveis, de acordo com o entendimento, deter-

minante para definicdo do perfil correlacionado com o capital cultural e
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simbolico, que filtram e condicionam com categorizacdo o que se pretende
apresentar e/ou noticiar (SILVA, 2018, p.28).

Esse autor adentra o atual momento das TICs (Tecnologia de Infor-
macio e Comunicac¢do), em que a area da computacio, em especifico a
teoria da computabilidade, se congrue com o framing (como fungéo e ou
procedimento) que determinam logicamente os limites do poder de solu-
¢des dos problemas, abrindo e favorecendo as possibilidades de
participacdo da sociedade nos meios massivos, mas alerta que néo se pode
ter uma concepcdo generalizada que descarte as premissas do agenda-
mento, pois nem tudo ocorre de forma homogénea devido as facilidades
oportunizadas pelas tecnologias, e sim holisticamente, o filtro e perfil a ser
definido no enquadramento aprofunda o grupo social e suas demais par-
ticularidades (SILVA, 2018, p.35-36).

Nesse caso, considerando pelo descrito acima, uma pesquisa sobre os
efeitos do enquadramento requer muito mais atengao para saber algo so-
bre o que pensa uma determinada populagdo e pode influenciar em sua
sociabilidade (SILVA, 2018).

Para tanto retoma-se as concepgdes de Goffman e Etman por meio
de (MACEDO, 2018), haja vista a origem da teoria em questao pela arena
da sociologia e psicologia cognitiva, imbuir o fato noticiado de estere6tipos
que influéncia de maneira substancial no significado ou interpretacio de
assuntos. A autora versa que é preciso percorrer dinamicamente pela de-
finicdo de poder simbolico defendida por Bourdieu para aplicabilidade das
abordagens sobre os moldes e/ou quadros na area de comunicagdo assim
ocorre um direcionamento de interpretacio de fatos e ou acontecimentos.

Em resumo, as pesquisas com fundamento na teoria do framing fo-
cam sobre como o jornalismo constréi seus enquadramentos sobre o

mundo e quais recursos e medidas ele usa para isso (HANGAI, 2012).
3. Breve contexto histdrico da educacdo no municipio de Cristalandia

Considerar a evolugdo da educacgao pela 6tica cronolégica, com foco

no processo educacional do norte goiano até o atual estado do Tocantins,



Aurielly Q. Painkow; Bruno R. C. Pires; Nelson R. de Moraes; Francisco Gilson R. P. Junior | 79

faz-se necessario para desvelamento de paradigmas sobre o processo edu-
cacional a partir da contextualizagdo histérica da educacdo no municipio
de Cristalandia, no interior desta unidade federativa. Historicamente en-
tende-se que a necessidade de condi¢cées minimas necessarias ao ensino
aprendizado, impulsionou o surgimento da instituicdo escola, mas so-
mente o governo regido por uma constituinte permitiu esforgos para
consolidacdo de oferta da educagao para todos.

Na cidade garimpeira de Cristalandia, ainda conhecida como Vila de
Chapada do municipio de Porto Nacional, antigo norte do Estado de Goiés, a
escola surgiu no p6s-Segunda Guerra Mundial quando o Movimento da Es-
cola Nova se encontravaem sua segunda fase e quando o garimpo ja estava
experimentando seu primeiroperiodo de decadéncia (MOREIRA, 2008 p.72).

A primeira escola publica deste territdrio garimpeiro surgiu em 1949.
Anterior a isto a responsabilidade pela educagao das criangas era atrelada
as atividades de mulheres docentes em domicilio. A chegada da escola pa-
blica foi importante para iniciar o processo de implantagdo de um sistema
de formacéo educacional para as familias que ali residiam e fixaram mo-
radia, vindas de diversos estados do pafs, atraidas pelo garimpo. A escola
recebia as criancas preparando-as para as etapas seguintes de vida como
em processos futuros de admissao.

A busca em fontes bibliogréficas que discorrem sobre a educacdo no
municipio de Cristalandia permitiu um paralelo de condicdes como a falta
de investimentos na area de educacao do esquecido norte goiano; e o inte-
resse e segmentacdo do direito a educacio estando restrito a determinados
grupos, como reproducdo do sistema extremamente desigual.

Hé mais de meio século, a primeira escola franciscana implantada no
entao norte goiano, a Sdo Francisco de Assis, de Cristalandia, “mais do que
fonte de iniciagdo de criangas ao conhecimento, nascia para dar norte a
vida de aventureiros que viam o povoado apenas como lugar de passa-
gem”. A escola tinha como objetivo “mudar o rumo de um lugar esquecido
e plantar a semente da educagdo tradicional religiosa em terras tocantinas
daquela cidade garimpeira” (PAINKOW, 2014).
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Marcado pelo abandono, o povoado era um “lugar pobre com a eco-
nomia baseada nas jazidas de cristal, mas os moradores sonhavam em ver
o brilho do cristal refletir para melhorar a vida local” (PAINKOW, 2014).
Em 1959, 0 municipio viu sua histéria mudar de rumo com a chegada dos
frades e freiras franciscanas e, com eles, o funcionamento da Escola Sdo
Francisco de Assis.

De acordo com o blog da escola, a referida instituigao de ensino, situ-
ada a Rua Per6n José, n° 178, na cidade de Cristalandia, estado do
Tocantins, “foi fundada em 1959 sob a direcio das Irmas Franciscanas de
Allegany”, Madre Verdnica e Irma Angela Terezinha. A “Paroquial surgiu
da necessidade de a comunidade local ter um lugar onde seus filhos nédo
fossem s6 instruidos, mas que recebessem uma educacdo integral” (55
ANOS, 2014). Assim, no dia 1° de mar¢o de 1959, com um total de 366
alunos, iniciaram as aulas na entdo Escola Paroquial Nossa Senhora do
Perpétuo Socorro, que passou a funcionar em prédio proprio em o4 de
outubro do mesmo ano, mudando o nome para Escola Paroquial Séo Fran-
cisco de Assis, com o qual permaneceu até agosto de 2006 quando, por
motivos burocraticos, a entidade mantenedora precisou abolir o Paroquial
deixando apenas Escola Sao Francisco de Assis.Essa trajetéria contabilizou
a formagdo de uma média 17.500 alunos atualmente espalhados por todos
os cantos do Brasil, quica do mundo, todos com certeza carregam uma
formagéo educacional primorosa alicercada em valores morais e éticos.

O primeiro trimestre de 2019 marca o fim desta histéria com o fecha-
mento de algumas escolas no Tocantins, entre elas a Escola Sdo Francisco
de Assis, um acontecimento fomentado por problemas politicos, de gestao,

entre os poderesestadual e municipal.

4. Fechamento da escola Sao Francisco de Assis sob a ética do

enquadramento das noticias

Percebe-se que as contribui¢des dessa escola perpassaram a missao

de educar e durante seus 60 anos de histéria conseguiu romper barreiras
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despertando valores morais com a formagao cidada como também o coo-
perativismo, pois funcionou num primeiro momento pelo empenho dos
religiosos, com a colaboragdo da comunidade local. A instituicio também
inovou durante sua existéncia, aprimorando o sistema educacional do mu-
nicipio, com uma formacao de professores. (MORAES; et al, 2016).

A pesquisa sobre o assunto apontou que as gestdes, municipal e esta-
dual, em nenhum momento durante o processo de fechamento da escola,
levaram em consideragéo este importante arcabougo histérico.

No dia 1° de fevereiro de 2019 ao publicar o texto com o titulo “Reor-
denamento na rede estadual otimiza servicos e recursos educacionais
fortalecendo parcerias com municipios e instituigdes” a SEDUC
(2019)trouxe a informacéo de encerramento do convénio com algumas es-
colas do Estado, entre elas com a Escola Sao Francisco de Assis. Nenhum
outro documento foi publicado oficialmente, nem mesmo os funcionarios
concursados cedidos para a escola, até entao conveniada, foram informa-
dos oficialmente pelo governo.

O texto elaborado pela SEDUC (2019) também caberia uma analise
importante quando avaliado pelo enquadramento, o préprio titulo sugere
melhorias realizadas pelo governo e nao o fechamento de escolas, termo
que sequer é mencionado na publicac¢do. O fato indica um importante as-
pecto da andlise de quadros salientado por Goffman, citado por Hangai
(2012),de que toda atividade enquadradase encontra inevitavelmente fun-
damentada em seu mundo circundante. Os individuos, a partir do quadro

por eles definido, exercem papéis de acordo com a atividade enquadrada.

5. Metodologia

Toda pesquisa exige do pesquisador uma postura metodolbgica coe-
rente com o problema de seu trabalho e “nao representa tao somente um
caminho qualquer entre outros, mas o caminho seguro, uma via de acesso
que permita interpretar com a maior coeréncia e correcao” dos dados co-
letados (OLIVEIRA, 1998, p. 17).
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O presente artigo,ao basear-se na teoria framing, fezum recorte da
perspectiva adotada pelos sites de noticias do estado do Tocantins na co-
bertura do fechamento da Escola Sao Francisco de Assis, no municipio de
Cristalandia para avaliar se as noticias publicadas entre dezembro de 2018
e fevereiro de 2019,nas quais houve citacdo da Escola Sao Francisco de
Assis, a 6tica de cada veiculo de comunicacio ao tratar do fechamento da
escola. A escolha do periodo é justificada por ser este 0 momento do &pice
localdas discussoes entre as gestdes sobre o fechamento da escola, é tam-
bém nesse espaco de tempo que a comunidade toma conhecimento do
acontecimento.

Além do recorte temporal e de perspectivas abordadas nas diferentes
matérias que tratavam do assunto, houve, ainda, a delimitacao do campo
de pesquisa para veiculos jornalisticos de versao digital.

Ao todo, foram encontradas 10 publicagdes, em oito sites, em que o
fechamento da escola foi citado. Dentre estas, apenas trés matérias e duas
notas em uma coluna politica trataram especificamente da Escola Sao
Francisco de Assis, nos demais, apenas o nome da escola aparece nas listas
das que tiveram suas atividades encerradas devido a finalizacdo de convé-
nios com o estado. Esses dados, bem como a perspectiva adotada em cada

publicacdo pesquisada, podem ser observados na tabela abaixo.

Tabela 1: Enquadramentos dos textos pesquisados

VEICULO DATA ENQUADRAMENTO TITULO

Surgiu (1) 09/12/18 Matéria Exclusiva Prefeitura de Cristalandia propoe convénio
para manter funcionamento da Escola

Paroquial Sao Francisco de Assis

Jornal do To- 11/12/18 Matéria generalista, mas Escolas estaduais do interior correm risco de
cantins (2) abordando especificidades so- | serem fechadas
bre o caso da escola
cristalandense

Agéncia To- 11/12/18 Reprodugéo do contetido an- Escolas em Novo Acordo, Rio Sono e
cantins (3) terior publicado no Jornal do Cristalandia podem fechar as portas

Tocantins (2)
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Jornal do To- | 11/12/18 Critica a politica municipal Nota 1: Mobilizacao
cantins -

Antena Li-
gada (4)

Jornal do To- 11/12/18 Critica a politica municipal e Nota 2: Mobilizacao

cantins - estadual
Antena Li-
gada (5)
G1(6) 02/02/19 Reproducio de dados da Se- Secretaria de Educagao faz reforma
duc sem ponto de vista administrativa e decide fechar 21 escolas
critico. em todo estado

Apenas cita 0 nome da escola

Palmas Aqui | 02/02/19 Reproducao de dados da Se- Secretaria de Educacio faz reforma
) duc sem ponto de vista administrativa e decide fechar 21 escolas
critico. em todo estado

Apenas cita 0 nome da escola
(Reprodugao do contetido an-
terior publicado no G1) (6)

Sou Mais 02/02/19 Reproducao de dados da Se- Reforma administrativa | Secretaria da
Noticia (8) duc sem ponto de vista Educacdo vai fechar 21 escolas no Tocantins
critico.

Apenas cita 0 nome da escola

AF Noticias 02/02/19 Reproducio de dados da Se- Tocantins comega ano letivo com fechamento
(9) duc sem ponto de vista de 21 escolas publicas; Seduc justifica
critico.

Apenas cita 0 nome da escola

T1 Noticias 04/02/19 Reproducao de dados da Se- Apbs fechas 21 escolas no TO, Seduc diz que re-
(10) duc sem ponto de vista ordenamento otimiza servicos e recursos
critico.

Apenas cita 0 nome da escola

Diante do exposto, o presente trabalho busca analisar, a partir do
aporte teérico apresentado, a importancia e relevancia que os veiculos de-
ram ao fechamento da escola, propondo-se a verificar quais
enquadramentos noticiosos ocorreram. Para isso foram adotadas teorias-
metodolégicas de enquadramento para analise dos dados, nos estudos

acerca do uso de andlise de framing nas pesquisas.
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6. Resultados e discussoes

O fechamento da Escola Sao Francisco de Assis foi anunciado em fe-
vereiro de 2019 juntamente com a noticia de encerramento das atividades
em outras 20 escolas estaduais em todo o Tocantins. Entretanto, em de-
zembro de 2018, noticias prevendo o possivel fechamento da escola ja
havia sido veiculadaspeloJornal do Tocantins, em texto também reprodu-
zido pela Agéncia Tocantins, e pelo site Surgiu.

A época, o Municipio conversava com a Secretaria Estadual da Edu-
cacdo (Seduc) sobre possibilidades para manter a escola em
funcionamento e a coluna politica do Jornal do Tocantins publicava duas
notas dando a entender que rixas politicas entre o Executivo Municipal de
Cristalandia e o Executivo Estadualdo Tocantins poderiam levar a extin¢do
do convénio. Entretanto, nenhuma outra abordagem sobre este assunto
foi realizada posteriormente, ndo aparecendo em quaisquer das publica-
¢Oes relacionadas ao fechamento de fato da escola.

De acordo com as publicacoes de dezembro de 2018, a politica de re-
ducdo de gastos da Seduc ja previa o encerramento do convénio com a
escola por esta ndo se enquadrar em suas prioridades de investimento, ja
que atendia apenas alunos do ensino fundamental. Outros veiculos de co-
municagao s6 chegaram a abordar a tematica apds o antncio de excluséo
da escola da Rede Estadual, o que aconteceu no inicio do ano seguinte.

Em fevereiro de 2019, apenas quatro noticias anunciaram o fecha-
mento da Escola Sao Francisco de Assis juntamente com as 20 demais
unidades educacionais, sendo que, em todas as publica¢des a escola apare-
ceu apenas como um nome na lista dos convénios encerrados.

Diante disto, pode-se inferir que nenhum veiculo de comunicagdo se
propds a investigar as especificidades envolvendo o caso da escola cristalan-
dense. Nas noticias veiculadas em fevereiro, ja tratando do fechamento das
instituicdes de ensino, verifica-se apenas a reproducio de dados repassados
pela Seduc, ndo havendo qualquer contraposicdo ou questionamento a res-

peito do fechamento de nenhuma das 21 escolas da Rede Estadual.
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As noticias que trataram com maior especificidade sobre o assunto
datam de dezembro de 2018 e contabilizam apenas quatro publicagdes.
Trés destas sdo matérias, sendo uma delas apenas a reproducgdo do mesmo
contetido de um site de maior importancia (Figura 2) por um veiculo me-
nor (Figura 3); uma tnica matéria tratando com exclusividade sobre o
fechamento da escola (Figura 1); e duas notas de pequeno porte publicadas
em uma coluna politica no jornal de maior circulagao do estado, publicadas

em sequéncia na mesma data (Figura 4).

Figura 1: Publicacdo site Surgiu

Home Tocantins Entretenimento Esportes Pagina Policial Politica N¢

Prefeitura de Cristalandia propde convénio
para manter funcionamento da Escola
Paroquial Sao Francisco de Assis

09/12/2018 - 17:50 Por: Antoni Oliveira / Surgiu

m i P seia o primeiro de seus amigos a curlir isso.

O prefeito de Cristaldndia (TO), Cleiton Batatinha, e equipe técnica do Municipio se reuniram
nesta sexta-feira (7) com representantes da Secretaria Estadual da Educagao (Seduc). A reuniao
se pautou na busca de solu¢des para que a Escola Paroquial S3o Francisco de Assis continue
funcionando.

Figura 2: Jornal do Tocantins

lonal Tocantins 63)99997-2522 Qi BUSCAR CONS

CAPA POLITICA ECONOMIA MUNDO VIDAURBANA ESPORTE MAGAZINE OPINIAD INFOMERCIAL ViDEDS

serem fechadas

Em Cristaléndia, Novo Acordo e Rio Sono, hd escolas com propostas de fechamento ou
municipalizagio; Seduc ainda ndo confirmou possiveis medidas

@ Escolas estaduais do interior correm risco de

Lauane dos
Santos

[12/2018-15:27

602006
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Figura 3: Agéncia Tocantins

*aQ

= B3 ow

W @ssosseere. g B

FECHAMENTD DEESCOLA

Escolas em Novo Acordo, Rio Sono e Cristalindia
podem fechar as portas

jes oficiais € 2 expectativa & de que a Diretoria Regional de Ensino faga uma visita

1122048 16481 drmizacnbs Trmeses - Par: Keope Mota - @ 1744
b 4 As escolas de Novo Acordo,
Rio Sono e Cristaléndia estio
A Bl corendo o risco de terem suas
alividades paralisadas. Essas
© escolas sio  mantidas ou

conveniadas pelo Govemo do
Estado. O caso mais triste e a
da Escola Paroguial Séo
Francisco de Assis, em
Cristalandia, que funciona ha
quase 60 ancs, e pode ser
fachadsa com o remansjamento dos alunos para scolas municipais.

Foto digasdo

Alunos da 2° a0 5° ano estudam na Escola Sao Francisco de Assis, com trabalha

Figura 4: Notas da coluna Antena Ligada de 11 de dezembro de 2018.

= i Tocantins
Mobilizagao

Deputados, alids, estdo sendo mobilizados por moradores de Cristalandia, apés as rixas politicas locais levarem a
Prefeitura a extinguir convénio estadual que mantinha na ativa a histérica Escola Sdo Francisco de Assis, fundada em
1959.

Responsa

Se 0 imbroglio escolar com as Freiras franciscanas nao for revertido, o prefeito de Cristalandia, Cleiton Brito, o popular
Batatinha (PSB), e a gestdo de Adriana Aguar, na Seduc, provocardo o fechamento de uma escola referéncia regional
desde o norte goiano.

Fonte: Jornal do Tocantins versao digital

6. Consideracoes finais

Podemos afirmar que a Escola Sdo Francisco foi uma referéncia, consa-
grando-se como centro difusor de conhecimento, pois apoiou 0 nascimento
e a consolidacdo de outras instituicdes de ensino, além de formar professoras
para varias escolas ptblicas da cidade e de municipios circunvizinhos.

Compreendemos pelos fatos noticiados quanto ao fechamento dessa
escola, e analisados de acordo com o enquadramento, que a midia néo dis-
pensou atencdo, valor e aprofundamento necessarios ou a altura da
importancia socioeducacional da instituigdo de ensino. Nenhuma matéria

analisada contextualizou e esclareceu a necessidade do fechamento,
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apenas uma citou a dificuldade financeira sem esclarecer mais sobre o as-
sunto ou sobre as possiveis alternativas em debate para evitar o
fechamento da instituigdo.

E possivel perceber, apenas, que a escola carecia de recursos para se
manter e que o convénio com o governo do estado esbarrava legalmente
na responsabilidade de gestao da politica setorial da educagao em esfera
estadual ndo abarcar a oferta educacional desta entidade.

Ficou perceptivel no decorrer da pesquisa que as notas da coluna poli-
tica do Jornal do Tocantins foram o tinico posicionamento critico encontrado
em relagdo ao encerramento das atividades das 21 escolas estaduais, decla-
rado em fevereiro de 2019. Quanto as demais publicacdes, pode-se observar
que houve negligéncia de tratamento, ndo apenas em relagdo aos motivos do
fechamento da Escola Sao Francisco de Assis e seu impacto sobre a comuni-
dade local mas, também, de todas as outras escolas.

As noticias que se seguiram limitaram-se a reproduzir as justificati-
vas estaduais sem qualquer investigacdo sobre o contexto envolvendo o
fechamento de cada escola, sua importancia histérica, sua relevancia para
as comunidades locais,dentre outros aspectos.

Nao houve qualquer questionamento sobre possiveis motivagdes po-
liticas (como as apontadas nas notas supracitadas, por exemplo) seja
envolvendo o fim das atividades, ou a doagdo dos prédios do estado para
algumas prefeituras e outras ndo, dentre tantas outras interrogagoes que
permaneceram em aberto no enquadre praticado pela imprensa local.

Considerando a perspectiva da andlise de enquadramento, é possivel
observar a selecdo de dados realizada pelos meios de comunicagao,si-
tes/portais de noticias locais,ao tratarem dos acontecimentos. Percebe-se
na préatica das redagoes, a selecdo de determinados assuntos em detri-
mento de outros, o que, de acordo com a teoria framingpode influenciar
na compreensdo ou interpretacao do puablico acerca do assunto.

No enquadramento dado ao tema, é possivel verificar a falta de inte-
resse em contribuir amplamente e democraticamente para o debate sobre

o fato em questdao. Com base no exposto, pensadores chamam a atencio
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para uma definicdo consensual acerca do uso de andlise de enquadra-

mento, visto seu uso e literatura serem considerados incipientes.
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Capitulo 5

O processo de agendamento no Twitter:
o Caso do Vazamento da Lava Jato pelo The Intercept Brasil
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Introducao

As formas de fazer jornalismo, bem como seus formatos, estio em
crescente transformacao devido aos meios digitais e ao cenario pos-expan-
sionista da internet. Destarte, Lemos e Levy (2010) acreditam que as novas
midias interativas com fung¢oes pds-massivas vao além apenas de seu cara-
ter informativo, apresentando-se como verdadeiras ferramentas de
conversagao. Por outro lado, as fungdes massivas encontram-se baseadas na
divulgacdo para publicos homogeneizados, no ciberespaco o destaque esta
na criagao de formas de comunicacao amplas, abertas e multidirecionais.

Diante da gama de discursos que a internet consegue proporcionar,
Lemos e Levy (2010, p. 88) destacam que “a interconexao mundial de com-
putadores que integra todas as midias precedentes em um meio de
comunicagao interativo original, fazem nascer um novo espaco ptblico”.

Nesta perspectiva, esse espago publico perpassa por momentos de re-
definicdo bem como de reconfiguracdo das fronteiras de comunicacéo,
possibilitando o desencadear e novos fluxos e processos no campo do jor-

nalismo. Tais transformacgdes vdo ao encontro também do terreno de
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aplicacao das teorias jornalisticas que, consequentemente, tiveram suas
hipéteses formuladas e o conhecimento gerado baseado ainda no formato
do impresso, da TV e do radio.

Desta forma, pretendeu-se com este artigo identificar como se da o
processo de agendamento na rede social Twitter, fazendo uma relacao en-
tre a Teoria da Agenda Setting e a pratica no microblog por meio das
postagens dos seus usuarios. O interesse cientifico pelo assunto se deu na
tentativa de contribuir com novas perspectivas e campos de aplicacdo da
mencionada teoria.

Na primeira etapa foi realizado um aporte tedrico sobre A Hipotese
da Agenda Setting, com revisdao bibliogréafica das obras de McCombs
(2009) e Wolf (2002). Na segunda etapa para falar sobre redes sociais,
com foco principal no Twitter e sua relagdo com o agendamento de noti-
cias, foi realizado um levantamento bibliografico das obras de Castells
(1999), Levy (2003), Boyd e Ellison (2007), Recuero (2010), Santaella
(2010) e Zago (2010).

Em relagao aos procedimentos metodoldgicos, foi feita uma pesquisa
descritiva, com anélise de contetido e observacido nao participante. A pes-
quisa consiste em analisar os assuntos mais comentados do Twitter
(Trending Topics) no Brasil, apés a publicagdo no perfil @ThelnterceptBr,
no dia 09/06/2019, de trechos de mensagens atribuidas a procuradores da
Operagao Lava Jato e ao entdo Juiz do caso, atual Ministro da Justiga, Sérgio
Moro. Serao analisados os Trending Topics (TT’s) na semana do dia 09 ao
dia 15 de junho de 2019 e também realizar-se-a uma analise sobre a reper-
cussdo do assunto pelos perfis no Twitter dos veiculos de comunicacio: o
@Ga (portal de noticias do grupo Globo), @Estadao (Jornal Estado de Sao
Paulo) e @Folha (Jornal Folha de Sao Paulo).

A presente pesquisa visa identificar se ha um agendamento de fato
por parte do Twitter, pela relevancia de utilizacdo e importancia desse
meio como fonte de informagcao, principalmente sobre assuntos relaciona-

dos a politica.
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A Teoria da Agenda

A Agenda Setting foi apresentada por Maxwell McCombs e Donald
Shaw em 1972, ap6s pesquisarem a campanha eleitoral de 1968 para presi-
dente dos Estados Unidos entre os candidatos Richard Nixon e Hubert
Humphrey. Tal teoria tem como ideia principal que a midia define a agenda
de debates da sociedade, ou seja, um tema que é muito valorizado pelos ve-
iculos de comunicacao, possivelmente sera incluso na agenda do publico.

As informagdes e assuntos publicos acerca do mundo e dos seus acon-
tecimentos sdo acessadas pela maioria das pessoas através da leitura de
um jornal, assistindo a um telejornal pela TV, ouvindo as noticias pelo ra-
dio ou entdo pelo acesso as inimeras plataformas de noticias existentes na
internet, como também, pelas redes sociais. Desta forma, segundo
Lippman (apud, MCCOMBS, 2009, p. 17), “0 mundo com o qual devemos
nos envolver politicamente esté4 fora do alcance, fora do campo de visdo,
indisponivel a mente”, ou seja, a agenda ptblica a qual temos acesso é uma
realidade de segunda-méo, que antes de ser veiculada, passa pela estrutu-
racdo de jornalistas e editores. McCombs (2009) também reconhece as
fontes de noticias, organizagoes, grupos, assessorias de imprensa, relagoes
publicas como fortes definidoras do agendamento da midia, uma vez que
fornecem informagdes “no exato estilo das noticias jornalisticas”. A partir
dessa ideia, nota-se que a agenda publica néo é definida apenas pela im-
prensa. Esta, muitas vezes é pautada pelas fontes, que deveriam ser
pautadas, e ndo agendar a midia de acordo com seus interesses.

De acordo com McCombs (2009), os veiculos de comunica¢do nédo
apenas sinalizam a existéncia de temas relevantes, eles selecionam diaria-
mente 0 que serd ou ndo veiculado, e assim, despertam a atenc¢do do
publico, influenciando suas percepgdes nas questdes mais importantes do
dia. Os mass media tem essa habilidade de influenciar, o que McCombs
chama de “saliéncia dos tépicos” da agenda noticiosa. Os topicos mais en-
fatizados, ou seja, aqueles que ganham um maior tempo de veiculagdo

sobre seus desdobramentos, sendo repetidos dia apds dia, tendem a ser os
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selecionados pelo publico para fazerem parte das suas proprias agendas.
Sendo assim, os assuntos mais destacados pela midia, sdo tidos como os
mais importantes pelo publico.

Segundo WOLF (1995, p. 145):

Os mass media, descrevendo e precisando a realidade exterior, apresentam ao
publico uma lista daquilo sobre que é necessario ter uma opinido e discutir. O
pressuposto fundamental da agenda-setting é que a compreensao que as pes-
soas tém de grande parte da realidade social lhes é fornecida, por empréstimo,

pelos mass media.

A partir do exposto, percebe-se que a imprensa possui uma capaci-
dade de articular sobre quais temas seu publico deve pensar e discutir.
Wolf (1995) afirma que nem sempre os meios de comunicagao conseguem
dizer como pensar, mas sobre quais temas devem entrar na agenda de
discusséo do publico.

A todo instante, milhares de acontecimentos disputam a atengao do
publico, sem falar na competigdo entre essa diversidade de temas que de-
seja ocupar um lugar na agenda da midia. Porém, segundo McCombs
(2009), “o recurso da atencdo do puiblico no noticiario e em nossas intime-
ras instituigdes publicas é muito escasso”. Até mesmo no webjornalismo,
onde o espaco € ilimitado, depara-se com o limite da atencdo do publico
disperso com uma infinidade de assuntos, bem como de tempo.

Com a internet e as midias digitais, bem como as redes sociais, o pro-
cesso de agendamento do publico ganha novas reconfiguragbes que
precisam ser pesquisadas. O fluxo comunicacional, principalmente o que
se da no ciberespaco, permite a liberacdo da expressao ptblica, modifica
habitos sociais, praticas de consumo, ritmo de producéo, e no jornalismo

nio é diferente.

Redes Sociais e o Twitter

As novas tecnologias vém transformando muitos dos hébitos e das

relacOes sociais humanas. Levy (2003) acredita que uma nova tecnologia
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possa causar um "impacto” em uma sociedade e que as tecnologias sdo
produtos de uma sociedade e de uma cultura e o préprio uso intensivo
dessas ferramentas constitui a humanidade enquanto tal.

A internet tem sido utilizada como meio de comunicagao universal
que permite o compartilhamento de uma quantidade cada vez maior de
informagdes. Por conta disto, aplicativos, redes sociais, mecanismos de
buscas e portais de noticias buscam formas de apresentar aos usuarios um
contetido mais relevante e adaptado aos meios de acesso que facilitam ao
usuério o consumo da informacdo que se apresenta.

Diante da grande quantidade de informacao que se tem hoje, das fa-
cilidades em acessar a internet, e tudo que atualmente engloba o que se
tem como dindmico no mundo digital, hd um fenémeno de mudanca de
paradigma em relacdo a recepcio e producio de informacio. Antes a pro-
ducao de contetido partia sempre de um veiculo de comunicacao, hoje os
individuos participam do processo. Os atores agem como gatekeepers e
suas percepcbes tém impacto na producio de informagoes, que ultrapas-
sam a propria estrutura da rede (BASTOS, RAIMUNDO & TRAVISTKI,
2013).

Os sinais deste envolvimento podem ser percebidos através do surgi-
mento dos conceitos de Web 2.0, que designa a segunda geragdo da
internet WWW (World Wide Web) - e tem caracteristicas marcantes como,
por exemplo, a possibilidade de troca de informactes e interatividade. De

acordo com Musser (2007):

A Web 2.0 ¢ definida como um conjunto de tendéncias economicas, sociais e
tecnoldgicas que coletivamente fundam a préxima geragdo da internet - uma
midia mais madura e distinta, caracterizada por participagdo dos usuarios,
abertura e efeitos na rede. [...]A Web 2.0 estd aqui hoje, mas seu vasto impacto

disruptivo est4 apenas comegando. (MUSSER et al 2007, p.5).

Ao analisar este contexto sob a dtica de que os usudrios acabam tendo
acesso as informagdes de acordo com seus interesses, e em muitas vezes
acessando espacos virtuais onde encontram pessoas que comunguem des-
tes: as redes sociais.
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Para Raquel Recuero (2009), uma rede social é um ambiente em que
se observam os padrdes de conexdo de um grupo social, a partir das cone-
x0es estabelecidas entre os atores. Segundo a autora, a aproximacio dos
individuos por conta dos interesses acaba sendo a maior caracteristica a
ser observada em uma rede social, pois “nao é possivel isolar os atores
sociais e nem suas conexdes” (RECUERO, 2009, p.24).

Uma das redes sociais mais populares atualmente é o Twitter, plata-
forma criada em 2006, no formato de microblog, que permite aos usuarios
postarem em seus perfis pequenos textos de até 280 caracteres (até no-
vembro de 2017 eram 140 caracteres®) conhecidos como "tweets". O
Twitter pode ser considerado uma rede social conforme a defini¢do das
autoras Boyd e Ellison (2007) ao afirmarem que os sites de redes sociais
sdo espacos on-line que permitem a seus usuarios criar e exibir suas cone-
x0es, tendo como principal caracteristica o fato de serem publicas.

Inicialmente a ideia era que 0s usuarios postassem mensagens como
formas de atualizaces pessoais respondendo de maneira sucinta a per-
gunta “O que est4 acontecendo?”, slogan da rede social. Dai ja se percebe
que o Twitter surge como um servico que explora a instantaneidade da
comunicag¢do, uma vez que no principio, a ferramenta era um protétipo de
troca de status via SMS, batizado inicialmente de Status. Cada vez que uma
destas atualizagdes era enviada, o usudrio recebia um twich (vibraco, tra-
dugéo livre). Com o passar do tempo, chegou-se ao nome Twitter4, que
pode significar “pios de passaros”, combinando com o intuito da rede so-
cial, que tem um passaro como seu simbolo de identidade visual.

Tendo como principais caracteristicas o dinamismo e a instantanei-
dade de suas publicag¢des, a rede social apresenta uma intensa participacdo

dos internautas pois permite diversas possibilidades de postagem. Ha a

3 Inicialmente o limite de caracteres do Twitter era 140. Em novembro de 2017 a empresa dobrou este limite das

postagens para 280 caracteres. Conforme Disponivel em < https://wwwi.folha.uol.com.br/tec/2017/11/1933591-

twitter-libera-postagens-de-ate-280-caracteres-para-todos-os-usuarios.shtml> Acesso em 15/07/2019.

4 Lifewire: A real historia do Twitter. Disponivel em < https://www.lifewire.com/history-of-twitter-3288854>
Acesso em 15/07/2019.
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possibilidade de postar via computador, via aplicativos para dispositivos
moveis, via SMS, via plataformas e aplicativos terceiros.

O Twitter tem cerca de 126 milhdes de individuos que acessam o site
regularmente®. Algumas vertentes teéricas (RECUERO e ZAGO, 2012;
JAVA et al.,, 2007) apontam que estes acessos se dao principalmente para
a busca por informagéo (noticias, assuntos mais comentados) e para con-
versacdes com outros usudrios. Para tais finalidades, diante da limitagdo
textual, para agilizar os processos, os desenvolvedores do sistema conven-
cionaram mecanismos que envolvem os caracteres “@” e “#”.

Para conversagdo, usa-se nas mensagens o sinal “@” diante do nome
de usuério do destinatario que sera citado na mensagem, sendo que estas
irdo aparecer em uma aba denominada “Mengdes” na pagina do individuo
(HONEYCUTT e HERRING, 2009). H4 também as respostas (replies), as
postagens (tweets) direcionadas ou ndo a um usudrio através de mencao.
Este mecanismo permite didlogo entre usuarios de forma direta, nao ape-
nas a republica¢do de algo como no ato de retuitar.

Ja para a busca de informacdes se convencionou a utilizacao do simbolo
“#” transformando a palavra a que se tem intencio de destacar em uma eti-
queta, conhecida como hashtag. Para Ltcia Santaella e Renata Lemos (2010),
hashtags podem ser definidas como “indexadores de temas, topicos e/ou pa-
lavras-chave que agregam todos os tweets que as contém em um mesmo
fluxo, onde é possivel observar a formagéo de uma comunidade ao redor do
uso especifico da #hashtag”. (SANTAFELLA e LEMOS, 2010, p. 108).

A difusédo de informacoes de maneira dindmica permite o uso de mar-
cagdes para facilitar o agrupamento de publicagdes e a busca por termos e
topicos especificos. Por meio das hashtags o usuario pode se informar so-
bre os assuntos mais comentados, como também, contribuir para a
propagacao destes. Isso porque o sistema rotula e identifica palavras-chave

facilitando a classificacdo de informacoes e contetdo, direcionando a

s Segundo Press Release do Tw1tter publicado no dltimo trimestre de 2018. Disponivel em <
S -2018-Farnings-Press-Release.pdf>.  Acesso

em 15/07/2019
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navegacao a uma pagina em que sao listados outros tweets postados com
aquela determinada hashtag.

O Twitter apresenta uma secdo onde ha um agrupado de tweets com
0s topicos mais comentados no momento, os Trending Topics (TTs). Esta
secdo da plataforma funciona como um ranking que pode variar diversas
vezes de acordo com o horério e o local. Segundo Nunes (2010), os TTs fun-
cionam como uma lista que permite saber quais sdo os eventos mais
relevantes para os usuarios e por isso acaba “pautando os tweets dos usué-

rios e pode pautar, também, os tweets do jornalista.” (NUNES, 2010 p. 47).

O Twitter e o Agendamento

No Twitter o agendamento entdo acontece em tempo real, pois a me-
dida que novos tweets vao sendo inseridos, certos topicos podem ganhar
ou nao forca nesta esfera (SILVA et al., 2011). As conexdes estabelecidas
entre os individuos favorecem a propagagao da informacéo e “com usua-
rios lendo e comentando os contetidos uns dos outros, e informacao
recém-descoberta pode propagar através dessas comunidades on-line.”
(ADAR E ADAMIC, 2005, p.1).

O Twitter acaba se enquadrando neste contexto como uma das redes
sociais cujas caracteristicas possibilitam seu uso para a divulgacao de in-
formacoes imediatas - como noticias de Gltima hora, contetido humoristico
e anuncios oficiais. Pela intensa participacdo dos internautas e facilidades
do microblog, através da funcionalidade de navegacdo por tépicos e
hashtags, especificamente pelos TT’s, o0 usuario recorre a ferramenta tam-
bém para se informar sobre os assuntos mais comentados e contribuir
para a propagacio destes.

As autoras Recuero e Zago (2012) ressaltam que no Twitter aquela
informacdo que poderia ser noticia hd uma hora, pode ja ndo ser relevante
quando se navega, destacando esta instantaneidade pela qual a midia é

conhecida:
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Ferramentas como o Twitter permitem a interconexao entre as pessoas, man-
tendo canais permanentes de circulagio de informacgdo: sdo as redes sociais
amplificadas pela mediacdo do computador. De um modo especial, o Twitter tem
sido apropriado para criagdo e manutencao de redes sociais que influenciam e
sdo influenciadas pela difusdo de informacdes (RECUERO e ZAGO, 2012, p. 21).

Considerando estas caracteristicas tem-se a partir da vivéncia cotidiana
das pessoas, com todos os fatos e problemas que acontecem diariamente, a
agenda de temas publicos formatada pelos perfis no Twitter, partindo do
pressuposto da utilizacdo da rede social como meio de informacio. Como a
base principal deste estudo, a interacdo com assuntos relacionados ao campo
politico é grande, acredita-se que pelo fato do usudrio do Twitter poder iden-
tificar os problemas sociais com que convive enquanto parte da sociedade e
poder se manifestar diante de diferentes opiniGes.

Por conta do servico ofertado pelo Twitter ser acessivel, gratuito e ser
utilizado por politicos, veiculos de comunicagdo, além de instituigbes pa-
blicas, empresas, ONGs, celebridades, hé a possibilidade de interacio entre
0 usuério “comum” com estes agentes com grande engajamento de publi-
cacdes ou de responsabilidade pelas causas sociais.

Com o objetivo de testar empiricamente algumas das questdes levan-
tadas pela bibliografia abordada, a pesquisa propde como questdo
problema: Os Trending Topics no Twitter funcionam como um meca-
nismo de identificacdo da agenda desta plataforma, mas poderia essa
agenda do Twitter influenciar a agenda publica?

Os veiculos de comunicagdo sdo os responsaveis majoritarios pelo
lancamento de temas na agenda publica, mas os perfis no Twitter teriam
assumido um papel de confirmar essa agenda, pela relevancia, nimero de
usuarios e importancia desse meio como fonte de informagéo, principal-
mente sobre assuntos relacionados a politica.

Neste ambiente agiriam os perfis, dos meios de comunicagdo em
massa analisados, com o papel de selecionar e classificar a importancia
desses temas, criando uma agenda ptblica a ser postada na linha do tempo

dos perfis. Essa agenda se construiria a partir da formatacao destes perfis
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e na escolha de que noticias serdo postadas, pois pela brevidade operacio-
nal - como a limitacdo de caracteres - a maioria de contetidos jornalisticos
postados no Twitter sdo originarios de outras plataformas, jornal im-
presso ou site, por exemplo, e somente replicados no perfil do Twitter. “Ao
escolher e exibir noticias, o editor, a equipe de redagao e as emissoras de-
sempenham um papel importante na formagdo da realidade politica”
(MCCOMBS e SHAW, 1972, p. 01).

O estudo

A pesquisa empirica se dividiu em duas partes. A primeira se destinou
ao monitoramento dos Trending Topics com o intuito de descobrir quais
os temas que as pessoas consideravam relevantes. A inteng¢do foi analisar
os assuntos mais comentados do Twitter no Brasil na semana do dia 09 ao
dia 15 de junho de 2019, relacionando posteriormente com o efeito da
agenda setting.

Para facilitar o agrupamento dos TT’s, utilizou-se a ferramenta on-
line do site Get Day Trends®, que permite acompanhar temas e hashtags
do Twitter em todo o mundo, rastreando as hashtags mais populares do
dia. A ferramenta mostra um breve histérico dos TT’s do Twitter, catego-
rizando a selecdo destes tOpicos por data, regido (pais) e horério. O
procedimento foi ajustar as buscas pelos topicos que foram tendéncia no
Twitter no Brasil de acordo os dias mencionados, efetuar a captura de tela
da pagina de cada relatdrio gerado pelo site em questdo. As capturas de
tela foram realizadas através do aplicativo Capture Page disponivel no Go-
ogle Chrome Store, e salvos no formato PDF e PNG.

Em segundo momento, a andlise se constituiu na identificagio da re-
percussao a partir da publicacdo do perfil @ThelnteerceptBr, do dia
09/06/2019 de trechos de mensagens entre procuradores da Operacido

Lava Jato e o Ministro da Justica (juiz do caso a época) Sérgio Moro. A

© Ferramenta online utilizada para acompanhe os temas e hashtags que foram tendéncia no Twitter. Disponivel em

< https://getdaytrends.com/pt/> Acesso em 09/06/19.


https://getdaytrends.com/pt/
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pesquisa foi conduzida percebendo a interacdo do publico, através de co-
mentarios e posts que contivessem hashtags relacionadas ao assunto e que
chegaram aos Trending Topics; e ainda, analisando a repercussao por
parte de trés outros perfis no Twitter de veiculos da midia: o @G1 (portal
de noticias do grupo Globo), @Estadao (Jornal Estado de S. Paulo), @Fo-
lha (Jornal Folha de S. Paulo).

Os perfis foram escolhidos por serem de carater noticiosos com um
grande volume de publicacdo de noticias nacionais e participarem do Twit-
ter com perfis com grande niimero de seguidores. Utilizou-se a ferramenta
on-line Track Alytics” para verificar o volume de publicagdes didrias e
quantidade de seguidores destes perfis. Os trés perfis foram analisados em
22 de setembro de 2019 e, conforme apresentado nas figuras 1 e 2,0 @G1
contava com 10.441.715 de seguidores, o perfil @Folha contava com
6.822.124 de seguidores, e 0 @FEstadao 6.428.983 de seguidores.

No caso do perfil @Folha, a escolha também se deve ao fato do grupo
Folha possuir uma ferramenta chamada GPS Ideoldgico®, desenvolvida
pelo proprio veiculo, que acompanha a discussao politica no Twitter. Esta
leva em conta quem a pessoa segue e por quem é seguida para posicionar

de acordo com a inclinacéo politica (esquerda ou direita) os usuarios.

Figura 1 - P4gina inicial dos perfis @G1, @ Folha e @Estadao.

Gl1@& Folha de S.Paulo @ Estadao @

@91 @folha @Estadao

0 portal de noticias da Globo Perfil oficial do jornal Folha de S.Paulo. No Instagram: A verséo on-line do jornal O Estado de S.Paulo.
instagram.ca também as i pelo Facebook:

@folha_atende fb.com/estadao

@ Brasil & g1.com.br

@ Entrou em setembro de 2007 )
Paulo, Brazil & folha.com.br ® S&o Paulo & estadao.com.br

105 Sequindo: 10,4 Seguidores @ Entrou em abril de 2008 @ Entrou em outubro de 2007

181K Seguindo  6,8M Seguidores 61,7K Sequindo  6,4M Seguidores

Fonte: Twitter.

7 Track Alytics - ferramenta para medicao e andlise de alcance de perfis em redes sociais e websites. Disponivel em
<https:www.trackalytics.com> Acesso em 22/09/19.

8 GPS Ideolégico - Ferramenta de analise do debate politico no Twitter. Disponivel em < https://temas.fo-
lha.uol.com.br/gps-ideologico/reta-ideologica/ entenda-como-o-estudo-foi-feito.shtml> Acesso em 22/09/19.



https://temas.folha.uol.com.br/gps-ideologico/reta-ideologica/entenda-como-o-estudo-foi-feito.shtml
https://temas.folha.uol.com.br/gps-ideologico/reta-ideologica/entenda-como-o-estudo-foi-feito.shtml
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Figura 2 - Dados analisados dos perfis @g1, @ folha e @estadao.

G1 G1 N FOLHA DE S.PAULO m ESTADAO

85 Followers total: 10.441715

today: ¥ 5
otal: 400462
143

Fonte: Track Alytics.

O periodo de coleta de dados corresponde a semana iniciada no dia
09 de junho de 2019, data da postagem? original do perfil @Thelntercep-
tBR do dia 09/06/19 (Figura 3) que gerou bastante repercussao. Diante da
ideia de que a agenda teria um papel ndo sé de reunir os problemas soci-
almente reconhecidos como relevantes, mas também de ser a base para a
formacao da opinido pablica (MCCOMBS, 2009), optou-se por analisar os
dias seguintes a esta postagem, a semana inteira, para perceber se haveria

a formagao ou nao de uma agenda sobre o tema.

Figura 3 - A publicagao inicial do perfil do @ThelnterceptBR sobre os vazamentos

The Intercept Brasil @ @ tercepter - 9 de jun v
EXCLUSIVO - Arquivos enviados ao revelam mensagens secretas

da Lava Jato, Conversas mostram como procuradores agiram para impedir
entrevista de e evitar possivel eleicdo de

EXCLUSIVO

As mensagens secretas

dalavalato.v

o —
nterce
Brasi‘f 3

#Vazalato

Lava Jato tentou barrar entrevista de Lula e nao "eleger Haddad"
Em chats privados, procuradores reagiram indignados ao saber que ex-
presidente falaria a Folha e celebraram quande acde do Partide Novo imp...

Q asmit 11 25mil s3mil &

Fonte: Twitter @ThelnterceptBR

9 Publicacdo no Twitter do perfil The Intercept Brasil. Disponivel em < https://twitter.com/ThelnterceptBr/sta-
tus/1137830194562121728> Acesso em 19/06/2019.


https://twitter.com/TheInterceptBr/status/1137830194562121728
https://twitter.com/TheInterceptBr/status/1137830194562121728
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Por isso, foram estabelecidas algumas categorias de anélise afim de
mostrar se a publicacdo no Twitter do @ThelnterceptBr contém ou nédo
elementos que confirmem a hipétese de que um fluxo de agendamento se
estabeleceu. Isso porque o agendamento dos meios do jornalismo tende a
ser homogéneo e outros tipos de veiculos de informacdo poderiam ter uma
abordagem diferente. Assim, buscaram-se evidéncias de que uma matéria
de grande interesse publico postada no Twitter, causa interacdo a ponto
de levar o assunto aos mais comentados.

Percebeu-se que a publicagdo teve 4,8 mil comentarios (representa-
dos pelo icone de baldo de conversa), 25 mil retweets (repostagens,
representadas pelo icone das setas) e 53 mil curtidas (representadas pelo
icone de coragdo)'. Analisando o texto da postagem:

“EXCLUSIVO - Arquivos enviados ao @ ThelnterceptBr revelam men-
sagens secretas da Lava Jato. Conversas mostram como procuradores
agiram para impedir entrevista de @LulaOficial e evitar possivel eleicdo de
@Haddad_Fernando. https://interc.pt/2Kyuu20 por @ggreenwald,
@vpougy #VAZAJATO”.

Nota-se que o perfil The Intercept Brasil recorre a mecanismos do
Twitter como citacao, “@” diante do nome de usuério, citando seu proprio
perfil @ThelnterceptBr, os perfis do ex-presidente Lula (@LulaOficial), de
Fernando Haddad (@Haddad_Fernando) candidato a presidéncia que
substituiu Lula e foi derrotado nas eleicdes presidenciais de 2018, e os dos
autores da reportagem: Glen Greenwald (@ggreenwald) e Victor Pougy
(@vpougy). O post traz um link encurtado para a reportagem completa
no site do veiculo. Também ha o uso de hashtag “#”, neste caso a
#VAZAJATO.

Quanto aos perfis dos veiculos analisados, o G1 postou em seu perfil

no Twitter ainda no final da noite do dia 09/06/19 a mensagem (figura 4):

' Ntimeros de comentarios, retweets e curtidas da publicacdo na data da andlise. Acesso em: 22/09/19.
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Figura 4 -Postagem do @Gt sobre o caso.
G1 © L .

Site divulga trechos de mensagens atribuidas
a procuradores da Lava Jato e a Sérgio Moro

Site divulga trechos de mensagens atribuidas a procuradores da Lava Jato e ...

O site diz que procuradores, entre eles Deltan Dallagned, trocaram mensagens com o
atual ministro da Justica sobre alguns assuntos investigados. Os alvos das conve

179 Retweets

L@FILwLOD

Fonte: Twitter do G1

A postagem" teve 179 republicacdes e 1196 curtidas. O grupo de co-
municacdo Globo, repercutiu o assunto no mesmo dia na TV aberta, no
programa Fantastico, e no canal de TV por assinatura Globo News. A pu-
blicacdo era um recurso para a matéria completa no site, ao acessar o link'
0 usuério é redirecionado ao site, que trabalha a questdo da interatividade
com os usuarios através de comentarios e da possibilidade de compartilhar
a matérias em outras redes sociais. Nao houve uso de hashtags ou cita¢ao
de usuérios.

O perfil @Estadao publicou também sobre o assunto, porém no dia

seguinte da publicacdo do The Intercept. A postagem™ foi feita as 17h do

" Postagem no Twitter do G1. Disponivel em <https://twitter.com/g1/status/1137906204326408197 > Acesso em
19/06/2109.

*> Link para a matéria do site G1, disponivel em <https:
trechos-de-mensagens-atribuidas-a-procuradores-da-lava-jato-e-a-sergio-moro.ghtml>. Acesso em 19/06/2019.

3 Postagem no Twitter do Estadao. Disponivel em <https://twitter.com/Estadao/status/1138184057047658496>.
Acesso em 19/06/2019.


https://twitter.com/g1/status/1137906204326408197
https://g1.globo.com/politica/noticia/2019/06/09/site-divulga-trechos-de-mensagens-atribuidas-a-procuradores-da-lava-jato-e-a-sergio-moro.ghtml%3e.
https://g1.globo.com/politica/noticia/2019/06/09/site-divulga-trechos-de-mensagens-atribuidas-a-procuradores-da-lava-jato-e-a-sergio-moro.ghtml%3e.
https://twitter.com/Estadao/status/1138184057047658496
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dia 10 de junho, e tratava de uma chamada para a matéria completa no
site'4, assim como no caso do @G1

Figura 5 -Postagem do @Estadao sobre o caso

Q= -

OAB recomenda o afastamento de Moro e
Dallagnol bit.ly/2ZIRzST (via
@EstadaoPolitica)

‘0AB recomenda o afastamento de Moro e Dallagnol

0 Conselho Federal da OAB recomenda o afastamento do ministro Sergio Moro e
dos procuradores da Lava Jato, citados na reportagem do site The

2.815 Refweets 13.508 Curtidas 3 o “&@e 2 ﬂ‘

Fonte -Twitter do Estadao

O Estadao também produziu material para sua versdo impressa, mas
a chamada ao site, pode explicar, por conta dos recursos de multimidia
que o veiculo explora, a quantidade de interagdes entre os usuarios no
Twitter. Apesar de néo utilizar de mecanismos como hashtag e nem men-
¢do a usuarios, houve um grande engajamento através da quantidade de
curtidas, repostagens e respostas ao tweet com a noticia. A postagem teve
2.100 comentarios ou respostas, 2.815 retweets e 13.508 curtidas, e néo fez
mencdo a nenhum usuario, a ndo ser o do perfil @FEstadaoPolitica que
trata de assuntos relacionados a editoria de politica, a publicacdo ndo apre-
sentou hashtag.

4 Link para a matéria no site do Estadao. Disponivel em < https://politica.estadao.com.br/blogs/coluna-do-esta-
dao/oab-recomenda-o-afastamento-de-moro-e-dallagnol>. Acesso em 19/06/2019.



https://politica.estadao.com.br/blogs/coluna-do-estadao/oab-recomenda-o-afastamento-de-moro-e-dallagnol%3e.
https://politica.estadao.com.br/blogs/coluna-do-estadao/oab-recomenda-o-afastamento-de-moro-e-dallagnol%3e.
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O perfil @Folha publicou no dia 10/06/19, as 17h52, sobre o vaza-
mento das conversas em seu Twitter’s, e no post também replicou o link
para acesso a matéria completa no site'®, mas nao houve mencio a ne-
nhum usudrio e nem o uso de hashtags. A postagem teve 2.185 retweets,
12.1234 curtidas e 1,1 mil respostas.

Também se analisou a postagem tuitada pelo perfil Folha de S. Paulo
sobre a noticia do vazamento das conversas (ver figura 6).

Figura 6 -Postagem do @Folha sobre o caso

@ Folha de S.Paulo @ .

OAB recomenda afastamento temporario de
Moro e Deltan apos vazamento de conversas

OAB recomenda afastamento temporario de Moro e Deltan apds vazamento d...
Mensagens mosfram colaboragdo entre ex-juiz & procurador na Lava Jato, diz site

2185 Retweets 12134 cutcss PO DL DS
Q 1ami T 22mil D 12mil B
Fonte: Twitter da Folha de S. Paulo
No caso da Folha de S. Paulo, a matéria no site traz ainda a possibili-

dade de interacio com o usudrio, através de comentéarios e

compartilhamento em outras redes sociais. A Folha de S. Paulo em seu site

'5 Postagem do perfil Folha no Twitter. Disponivel em

<https://twitter.com/folha/status/1138187087226834944>. Acesso em 19/06/19.

' Link para matéria completa no site Folha.com, disponivel em <https://wwwi.folha.uol.com.br/poder/
2019/06/0ab-recomenda-afastamento-temporario-de-moro-e-deltan-apos-vazamento-de-conversas.shtml>.
Acesso em 19/06/19.



https://twitter.com/folha/status/1138187087226834944
https://www1.folha.uol.com.br/poder/2019/06/oab-recomenda-afastamento-temporario-de-moro-e-deltan-apos-vazamento-de-conversas.shtml
https://www1.folha.uol.com.br/poder/2019/06/oab-recomenda-afastamento-temporario-de-moro-e-deltan-apos-vazamento-de-conversas.shtml
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através de uma matéria deu uma maior amplitude a repercussao do tema
no Twitter e o debate politico na esfera desta rede social. Utilizando uma
ferramenta chamada GPS Ideol6gico' desenvolvida pelo proprio veiculo.
A ferramenta analisa potenciais perfis influenciadores, como deputa-
dos, senadores, ministros, veiculos de imprensa e outros perfis que
falavam de politica na rede social e que possuiam ao menos dois mil segui-
dores. Com base nisso, posiciona o usuério de acordo com os perfis que o
mesmo segue e interage no Twitter, num infogréfico interativo, sendo
mais a esquerda aqueles que tendem a seguir politicos de esquerda como
os do PSOL e PT e mais a direita que tendem a seguir politicos de direita,

como a familia Bolsonaro (Figura 7).

Figura 7 - GPS Ideldgico Folha de S. Paulo

centro
mais a esquerda mais a direita

Fonte: GPS Ideoldgico

O uso de uma ferramenta como esta, que leva em consideracio o po-
sicionamento politico ou ideoldgico de perfis influentes no Twitter e fora
dele também, pode indicar ou ndo que os assuntos relacionados ao post

original tendem a repercutir na opinido dos usuarios.
Os Resultados
O que pode ser observado por esta pesquisa, em andlise dos Trending

Topics, é que a hashtag #VAZAJATO, utilizada na postagem, atingiu o pri-
meiro lugar entre os assuntos mais comentados no Twitter no Brasil pouco

7 Link para a ferramenta GPS Ideoldgico da Folha de S. Paulo, disponivel em < https://temas.folha.uol.com.br/gps-
ideologico/reta-ideologica/a-posicao-ideologica-de-mil-influenciadores-no-twitter.shtml>. Acesso em 15/09/19.



https://temas.folha.uol.com.br/gps-ideologico/reta-ideologica/a-posicao-ideologica-de-mil-influenciadores-no-twitter.shtml
https://temas.folha.uol.com.br/gps-ideologico/reta-ideologica/a-posicao-ideologica-de-mil-influenciadores-no-twitter.shtml
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tempo depois da publicagdo original do The Intercept e atingiu os TT’s a
nivel mundial ao final do dia da publicacio, 09/06/19, conforme represen-
tado na figura 8.

Figura 8 - TT’s Mundial e Brasil ao final do dia 09/06/19

GET GET
DAY DAY
TRENDS TRENDS

Histérico de tendéncias do Twitter Histdrico de tendéncias do Twitter

Brasil Mundial
[ 9 de Junho de 2015 [5) <] 23:00 (UTC) @ v| [ 10 de Junho de 2019 &) -l[ 071:00 (UTC) @ v]

# Trend # Trend

1 _#VazaJm 1 #VazaJato

2 Honduras 2 #TurksAreComingForiceland

3 #XboxE3 3 #Masterchefmz

4 #sh_uwDosFalmsos 4 FallouF 76

5 Keanu Reeves 5 #TonyAwards

Fonte: Get Daily Trends

A ferramenta Get Daily Trends permite ao usuario a obtencdo dos
topicos mais comentados por data e horario especifico. Ressalta - se que
esta é uma ferramenta internacional, e seu horario esta representado no
padrao Tempo Universal Coordenado (UTC). Com foco na repercussao po-
litica no Brasil, as publicagdes foram analisadas com base no horério oficial
de Brasilia, trés horas a menos do padrdo utilizado pela ferramenta (UTC
- 03h), com a finalidade de medir a relevancia e realizar a comparagio
entre as publicagdes dos sites, fazendo-se necesséario diminuir em trés ho-
ras os horarios registrados nos prints.

Dadas as ressalvas, registrou-se as 20h (23:00 UTC) do dia 09/06/19
que a #VAZAJATO atingiu o topo dos assuntos mais comentados no Brasil,
e as 22h do mesmo dia atingiu o topo mundial dos TT’s. Este resultado
indica que houve relagio entre a postagem feita pelo The Intercept e a for-
magcao da agenda publica, a abordagem do tema cresceu e foi fomentada a

outros individuos. Houve um grande nimero de interagbes com a
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#VAZAJATO, a tal ponto de ela ser o assunto mais comentado no Twitter
no mundo, naquele momento.

A partir da data da publicacio, foi realizada a analise dos Trending
Topics nos dias subsequentes durante uma semana e verificou-se uma
quantidade de termos e hashtags relacionados ao assunto e a politica sem-
pre presentes nos termos mais buscados do Twitter conforme tabela 1.

Para assimilagao, buscou-se identificar entre os TT’s, termos que ti-
vessem relacionados com o assunto abordado na reportagem postada pelo
The Intercept no inicio da noite do dia 09 de junho. Posteriormente foi
verificado se durante a semana os perfis dos veiculos de noticia @G,
@Folha e @Estadao repercutiram o assunto. Por fim, para verificar o ajus-
tamento da agenda, conferiram-se os termos que apareceram nos TT’s
durante a semana para verificar se estes tém a ver com algum post publi-
cado por um dos veiculos retratados.

Verificou-se a ocorréncia de hashtags e termos entre os mais comen-
tados, os TT’s, no Twitter no Brasil logo apds a postagem, inclusive com a
#VAZAJATO criada pelo perfil @ThelnterceptBr ao fazer a postagem, atin-
gindo o topo da lista.

Na tabela o1, a seguir, cada coluna indica a quantidade de termos ou
hashtags relacionadas que aparecem entre os 15 topicos mais comentados
no Twitter no Brasil em cada periodo do dia. Os nimeros representam o
total de aparicoes, e para identificar se o termo atingiu naquele momento
o topo dos Trending Topics utilizamos a expressao “+TT”.

A titulo de esclarecimento, tida como exemplo a primeira coluna da
tabela, representando a noite do dia 0g de junho periodo logo ap6s a pos-
tagem que deu origem a pesquisa, identificaram-se dois termos entre os
mais comentados (2) e um deles atingiu o topo dos TT’s (+TT), por isso

representou-se com o c6digo “2+TT”.
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Tabela 1 - Termos entre os Trending Topics no Brasil
09/jun 10/jun 11/jun 12/jun 13/ju 14/jun 15/jun
(Dom) (Seg) (Ter) (Qua) n (Sex) (Sab)
(Qui)

ma- 3+TT 5+TT - 2 6+TT 3+TT
nha
tarde 3+TT 2 - 3+TT 4+TT 4
noite 2+TT 4+TT 4 8+TT 2 4+TT 4

Fonte: Elaboragao Prépria

Percebe-se que a partir desses dados, no Brasil a média de t6picos

relacionados a série de matérias divulgadas pelo @ThelnterceptBR via

Twitter, manteve-se nos dias seguintes, sendo identificados termos relaci-

onados ao assunto como tépicos didrios durante a semana analisada.

Quanto mais se usa uma hashtag, ou uma palavra ou termo sobre um as-

sunto, mais chances ele tem de fazer parte da lista dos Trending Topics, e

da agenda do publico, de sua lista de interesses e preocupagoes.

O dia seguinte da publicacdo apresenta uma boa presenca entre os

Trending Topics, o que pode ser percebido como um indicativo de agen-

damento como proposto nesta pesquisa, pois mostra o interesse do publico

em comentar, divulgar e visualizar temas relacionados a matéria jornalis-

tica divulgada.

Pos | 09/jun (Dom)

1 - #EuApoioaLavalato

Tabela 1 - Termos relacionados a politica nos TT’s Brasil de manha (9h)
10/jun (Seg) 11/jun (Ter) 12/jun (Qua) 13/jun (Qui) 14/jun (Sex) 15/jun (Séb)
#OABPorquenao #Dial4Brasil
tecalas Trabalha
#cuapoioThe #MoroTraidordaPatria #GreveGeral #DesMoronando
InterceptBR
#VazaMoro #LulaLivreTerca
SDV
#EuToComOMoro #GrevePcloBrasil
#PLN4Talkey
Assessor 2
Scgunda Turma BANDO DE Cassagdo de Flévio
VAGABUNDOS Bolsonaro

Folha e Estaddo

Fonte: Produzida pelos autores com base no site Get Daily Trends
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Tabela 2 - Termos relacionados a politica nos TT’s Brasil a tarde (15h)

12/06 (Qua)

13/06 (Qui)

14/06 (Sex)
#GreveGeral
#Dial4Brasil

Trabalha

General Heleno

#GrevePeloBrasil

BANDO DE
VAGABUNDOS

Fonte: Produzida pelos autores com base no site Get Daily Trends

Tabela 3 - Termos relacionados a politica nos TT’s Brasil a noite (21h)

09/06 (Dom) 10/06 (Seg) 11/06 (Ter)
#MoroCriminoso
#EuToComOMor
o
#EuApoioa
Lavalato
#LibertemLula
#EuApoioThe
InterceptBR
#PLN4Talkey
09/06 (Dom) 10/06 (Seg) 11/06 (Ter)
#Vazalato #MoroCriminoso
4LibertemLula
#Dcporta
Greenwald
#AprovaPLN4 #STFNaoSolte
Lula
lava jato #ValeuGreenwald
#14JVaiParar
Tudo
Glenn

Greenwald

Dilma ¢ Lula

12/06 (Qua)

#infuxwetrust

#Dia30EuVou

Com o Supremo

#SextaTemGreve

ITACKER AQUI

Teori

Luiz Fux

13/06 (Qui)

#GrevePeloBrasil

14/06 (Sex)
#PrevidénciaDoG
uedes
#AGreveFoiUim

Tiasco

#BrasilBarraRefor

ma

General Ileleno

Fonte: Produzida pelos autores com base no site Get Daily Trends

15/06 (Sab)

#ArmasPraQuem
Quer

#DesMoronando

Zezé Perrella

15/06 (Sib)

#ArmasPraQuem

Quer

Verificou-se que durante a semana o assunto do vazamento das men-
sagens esteve presente em todos os perfis analisados. Apds o primeiro
tweet por parte do perfil do @ThelnterceptBR os outros veiculos publica-
ram em seus perfis matérias e assuntos relacionados sobre o tema,
conforme demonstrado na tabela 4, em que mostra a quantidade de tweets

sobre o assunto em relacdo ao nimero total de postagens naquele dia.

Tabela 4 - Quantidade de tweets sobre o assunto

Perfil 09/06 10/06 11/06 12/06 13/06 14/06 15/06
DOM SEG TER QUA QuI SEX SAB
G1 ode23 4 de 54 4des3 7de 52 5des3 4des0 3deso
Folha ode 4y 18 de 48 8de 48 8 de 48 5de 47 7de 49 8de48
Estadao ode43 13de 51 27de 8o 15 de 49 5de 50 6 de 47 4 de 46
The Intercept 6de8 13de 13 7de7 5des 5de6 4de6 10 de 10
Br

Fonte: Twitter
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Por fim, ficou evidenciada, através dos Trending Topics, a forte pre-
senca de temas que fazem parte da agenda publica midiatica, sendo
discutidas e destacadas pelos usudrios na esfera do Twitter. Além disso,
mostrou-se que o Twitter pauta a agenda de conversas dos usuarios da
rede social, por meio dos perfis dos veiculos de comunicacdo no Twitter.

Os jornalistas também utilizam das ferramentas do microblog para
darem visibilidade ao seu trabalho e assim, participam do processo de
agendamento. O que pode ser observado ao analisar as postagens do perfil
@ThelnterceptBR, o que mais explorou a informagdo em proporcao a
quantidade de postagens totais no Twitter durante a semana. Nota-se que
veiculo quis repercutir a sua informacéo e acabou influenciando a midia
em geral, nem sempre partindo de seu proprio Twitter, mas da repercus-
sdo em torno do caso.

Outro exemplo da influéncia miditica exercida pelo Twitter é o uso
do termo #VAZAJATO para os comentarios criticos ao governo. Levando
em consideragdo o momento atual politico que a sociedade brasileira vive,
os termos e mensagens publicadas refletiram as discussdes que a socie-
dade tem sobre o assunto fora da esfera do Twitter. Ele tornou-se febre e
tendéncia como um dos assuntos mais utilizados no Twitter logo apés sua
primeira aparicao, na publicacdo original do @ThelnterceptBR.

A publicacio original gerou uma grande discussao e assim foi travada
uma “batalha” na esfera do Twitter, entre criticos e apoiadores do governo.
A hashtag critica a operagao "#VAZAJATO" teve quase o quadruplo de
mencoes em relaciio a hashtag "EuApoioal.avajato"™® - ambas estavam en-
tre as mais compartilhadas na rede social no comego da tarde desta
segunda-feira.

Os efeitos do agendamento sdo compativeis com outras ideias e teo-
rias que fazem parte da comunicacio, como exemplo, a do

enquadramento, que seleciona um aspecto da realidade e torna-o mais

18 Matéria GPS Ideolégico Folha de S Paulo - No Twitter, usuario de centro é mais #vazajato que #EuApowaLavaJato—
Disponivel em <https: - i
centro-e-mais-vazajato-que-euapoioalavajato.shtml> Acesso em 15/09/19.
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saliente. Essa énfase a determinado assunto pela midia, é evidenciada com
a intensa cobertura noticiosa para alguns acontecimentos e outros nao.

Diante disso, é possivel observar que os topicos sobem rapidamente
quando uma noticia se espalha, principalmente pelo Twitter, e chega aos
veiculos de midia. Esta observacio se torna evidente ao analisarmos os
dados que trazem a quantidade de publicagdes no mesmo dia por parte de
um dos outros trés veiculos analisados.

De acordo com os dados da tabela 4, percebemos que os perfis @Gt,
@Folha e @Estadao possuem um volume muito grande de postagens di-
arias no Twitter, e que no inicio da semana, nos dias subsequentes a
publicacdo do @ThelnterceptBR que puxou a discussdo dos assuntos do
vazamento, houve um volume maior de publicacdo acerca do assunto.
Pode-se atrelar uma explicacdo a este fato baseando - se no interesse dos
meios em dar urgéncia as publicacdes relacionadas ao tema, algo que Car-
rero (2009) ressalta como sendo um comportamento dado em virtude da

instantaneidade caracteristica do Twitter:

No Twitter h4 um valor instantaneo de consumo, mesmo que para isso seja
preciso entrelacar-se em uma rede. Se um jornalista tiver uma rede social bem
articulada, ele podera usufruir mais ainda da ferramenta, seja para procurar
fontes e personagens para suas matérias, seja para dar em primeira mao uma
noticia urgente. (CARREIRO, 2009, p. 8).

Por exemplo o perfil @Estadao no dia 10/06/19, dia posterior ao tweet
do The Intercept que revelou o vazamento das mensagens, publicou 13 tweets
sobre o assunto, num total de 51 postagens no Twitter naquele dia. J4 mais
ao final da semana, no dia 13/06/19 (quinta-feira) publicou 5 posts sobre o
tema, de um total de 50 postagens, representando 10% das publicagoes.

E perceptivel que o assunto ainda estava em pauta, mas nao tio evi-
dente quanto nos dias posteriores. Replica-se esta observagdo aos outros
perfis analisados @G1 e @Folha. Ainda partindo desse pressuposto, ao
analisar as tabelas 1, 2 e 3 é evidenciado que s6 houve duas ocorréncias de

hashtags relacionadas ao tema entre os Trending Topics nesta data 13/06.
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Tracando um paralelo com o perfil do @ThelnterceptBR, cujo vo-
lume de publicagbes diarias é bem menor, nesta semana quase que 100%
dos posts no Twitter eram relacionados ao tema. Fica demonstrado que o
veiculo The Intercept Brasil queria aumentar ainda mais o alcance, o en-
gajamento e a permanéncia do tema entre os mais comentados.

Realizada a andlise, percebeu-se que logo apés a publicagdo original do
@ThelnterceptBR com o vazamento das mensagens, em média 40% dos
topicos mais comentados no periodo observado se referiam ao assunto. Isso
mostra que os veiculos de comunicacdo examinados nesta pesquisa, de certa
forma foram pautados pelos tweets, topicos mais comentados e postados na
esfera do Twitter. O que confirmaria o agendamento.

Na plataforma do Twitter, de acordo com a dinamica e funciona-
mento da ferramenta, as pessoas ndo descobrem o que estd sendo
conversado no momento através dos Trending Topics, mas sim pelas pos-
tagens envolvidas.

Assim comega-se a buscar informagdes sobre um acontecimento e
chegar a lista dos assuntos mais comentados naquele momento, tendo
acesso a informagdes quase que em tempo real. Como no caso em estudo,
que ganhou grande repercussdo na midia, o que leva as pessoas a imagi-
narem que 0s outros também darao importancia ao tema, e assim, irdo em
busca de informagdes mais aprofundadas acerca do assunto.

Sejam os préprios comentarios que os usuarios fazem, sejam as no-
ticias e links dos meios de comunicagdo republicados, sejam as interacdes
na plataforma utilizando elementos como as hashtags ou mengdes para se
engajar nas conversas, a busca por informagdes nem sempre parte de algo
pautado pelos meios de comunicacgao. As pessoas no Twitter podem tam-
bém definir o grau de relevancia de um assunto fazendo com que um
assunto ganhe repercusséo extrapolando o alcance de uma midia tradici-
onal, ao atingir o topo dos TT’s mundial por exemplo.

O Twitter passa a participar do agendamento dos assuntos na esfera
social, a partir do momento que possibilita a relacdo dos veiculos de co-

municacio com seu publico, também possiveis fontes, possibilita a
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disseminacdo de contetido e observacdo de temas mais relevantes para o
seu publico, ou provaveis pautas através dos Trending Topics. Na era da
informagdo, frente a dificuldade em lidar com um grande volume de da-
dos, as empresas tem feito cada vez mais uso de recursos curatoriais para
exibicdo ‘personalizada’ dos contetidos. Diante da influéncia que os algo-
ritmos e os filtros-bolhas exercem no ambiente virtual, fica como sugestao

para pesquisas futuras, a observacao a luz deste assunto.
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Capitulo 6

Agendamento e politica:
uma analise comparativa dos jornais
“0 Estado do Maranhao” e “O Imparcial” no periodo eleitoral

Suzete Gaia de Sousa *

Introducao

“O mundo que temos que considerar esté politicamente fora do alcance, fora
de nossa visao e compreensao”
Walter Lippmaann (2008, p. 40)

A Teoria da Agenda de McCombs (2009) versa que a midia ao seleci-
onar e dar destaque a determinado tema em detrimentos de outros
influencia a opinido publica. Na pesquisa realizada pelo autor os temas
considerados importantes durante a campanha presidencial de 1968 em
Chapel Hill, também foi considerado importante pela agenda midiatica. A
midia fez com que os eleitores indecisos dessem quase que o mesmo valor
para os temas abordados nas noticias. A partir dai, constatou-se a centra-
lidade dos meios de comunicagdo para a concepcao da opiniao publica.

Com base no estudo de McCombs (2009) este trabalho se propde a
investigar o modo como se configura a comunicac¢do desenvolvida nos jor-
nais impressos “O Estado do Maranh&o” e “O Imparcial” durante a Gltima

semana de campanha eleitoral, por meio da andlise de contetido das capas

' Mestranda do Programa de P6s-Graduacao em Comunicagao e Sociedade da UFT. Jornalista formada pela UFMA.
Pesquisadora nos grupos Trabalho e Emancipacéo: coletivo de pesquisa e extensao/UFT e Comunicacio Politica e
Sociedade COPS/UFMA. Bolsista CAPES/Brasil. E-mail: suzetegaia@gmail.com..
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dos jornais. Desta forma, busca-se identificar quais contetidos sdo selecio-
nados para serem publicados nas capas dos impressos. Ademais, por se
tratar da primeira pagina do jornal, torna-se importante o estudo deste
espaco por ser um local de maior visibilidade do leitor. O periodo justifica-
se também por se tratar de um contexto regional.

A literatura coloca que o periodo de campanha eleitoral tende a ser
mais relevante para a populacido, uma vez que, é neste momento que 0s
veiculos jornalisticos contribuem para a decisao sobre o melhor candidato,
e ainda, trazem esclarecimentos ao eleitorado sobre questdes politicas e
economicas (GELMAN; KING, 1993; PAGE; TANNENBAUM, 1996;
DUGNANI, 2016). Além disso, uma parte da literatura também aponta a
cobertura jornalistica realizada pelos jornais tradicionais como de funda-
mental importincia para o momento eleitoral (ALDE; MEDES;
FIQUEREDO, 2007; MUNDIM, 2014; PANKE,; LIMA, 2017). Ademais, 0s
jornais possuem a competéncia de promover o debate, pautando as elei-
¢oes, e principalmente abordando temas sociais que a populagdo precisa
discutir (CERVI, 2003; OLIVEIRA, 2017; GADINI; OLIVEIRA, 2015;
SOUSA, 2018; OLIVEIRA et al., 2017; ZUCULOTO et al., 2019; CERVI,
MOREIRA; CARLOMAGNO, 2015).

Com base na discussao sobre o agendamento entre a politica e o jor-
nalismo praticados nos jornais impressos nos 45 dias prévios de corrida
eleitoral de 2018, a analise de contetido composta por 86 capas de jornais,
tem como objetivo verificar a visibilidade das publicacdes sobre o tema
campanha eleitoral e ainda a abordagem dos jornais nas capas dos impres-
sos. McCombs e Shaw (1993) definiram que o maior destaque dado a
determinadas tematicas consiste em “agenda da midia” e os temas consi-
derados de maior importancia para populacdo “agenda do pablico”. Assim
sendo, os jornais escolhem temas em detrimentos de outros de modo a
definir a agenda do publico.

Com base nos dados levanta-se a hipdtese de que no momento anali-
sado, a cobertura jornalistica deu maior visibilidade a teméticas de

interesse publico nos jornais do que sobre temas relacionados ao
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entretenimento, principalmente por se tratar do periodo analisado. Para
testar a hip6tese sustentada, o artigo traz uma breve discussao sobre a
teoria do agendamento e o papel da midia na cobertura jornalistica em
periodos de campanha eleitoral. O préximo tdpico expde o percurso me-
todolégico para a construcdo da pesquisa e logo depois sio apresentados

os resultados dos dados, por fim as consideracoes finais.

Agendamento e cobertura jornalistica

McCombs (2009) para discutir a teoria do agendamento tematico,
partiu do principio de que a maioria das experiencias que as pessoas tém
sobre o mundo néo esta inteiramente relacionado ao conhecimento obtido
na escola ou em grupos sociais, mas sim a partir do que é produzido pelos
meios de comunicacdo. Ou seja, as nogdes de mundo que a populacido pos-
sui sdo adquiridas por meio dos noticidrios jornalisticos. Deste modo,
destaca-se que a realidade é construida a partir da selecdo de contetdo
realizada nos jornais e é com base nessa selegiao que publico lista os assun-
tos mais importante do dia a dia.

O processo de agendamento tematico também contribui para a for-
macdo da opinido publica, jA que os assuntos da sociedade estdo sendo
moldados pelos tépicos da agenda noticiosa. Vale ressaltar que a Teoria da
Agenda evidencia que os jornalistas criam as imagens de um mundo que
os leitores ndo conhecem. E, em termos praticos, a agenda da midia trans-
mite a saliéncia dos topicos para a agenda do puablico. McCombs (2009)
ainda aprofunda a discusséo e afirma que a midia vai além, e constr6i um
pseudoambiente no imaginario do publico, que condiciona a forma como
ele vé um mundo até entdo desconhecido.

Para Brum (2003, p. 3) “a midia é apresentada como agente modifi-
cador da realidade social, apontando para o publico receptor sobre “o qué”
se deve estar informado”. Por meio da visibilidade dada a determinados
temas, a agenda da midia destaca temas que ela considera relevante a fim

de promover a agenda do publico. Do ponto de vista de McCombs e Shaw
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(1972), essa selecdo configura-se como um poder que os meios de comu-
nicagdo exercem sobre a opinido publica, a sociedade.

Nesse contexto, Azevedo (2006) adverte que a cobertura jornalistica
conduz o debate publico, estabelecendo a perspectiva de compreensao a
partir dos interesses da empresa jornalistica ou interesse politico quando
da destaque a determinados atores e temas. O autor aponta ainda, que
jornais surgiram através da iniciativa politico partidaria, com o objetivo de
enfrentar adversérios politicos. Diante disso, ndo é possivel confiar que a
objetividade e a neutralidade sao realmente exercidas pelos veiculos de co-
municacdo, posto que os “jornalistas compartilham crencas ideoldgicas e
que os padroes de recrutamento profissional e as rotinas produtivas nas
redacOes incorporam consciente ou inconscientemente valores culturais e
politicos” (AZEVEDO, 2006, p. 103).

Alsina (2009, p. 10) coloca, que “o discurso jornalistico informativo
estd em saber fazer chegar a informacédo, embora sem deixar de lado que
também sabe fazer crer (persuadir), fazer (manipular) e fazer sentir (emo-
cionar)”. Portanto, pode-se afirmar que a midia tem o poder de construir
um debate a partir do ponto de vista do jornal. E importante frisar que “o
papel da midia, seja da internet ou dos veiculos tradicionais, é oferecer
informagdes que sejam relevantes para que os individuos se mantenham
informados sobre temas de interesse ptblico” (CERVI; MASSUCHIN, 2013,
p-127; MASSUCHIN; BORGES, 2018). Desta forma, é preciso compreender
como o processo de configuracido da agenda, para identificar os temas de
notoriedade na construcdo da agenda publica.

A teoria da agenda-setting passou a ser criticada, sendo considerada
limitada “por ndo levar em conta o enquadramento dos temas abordados
pela midia” (AZEVEDO, 2004, p. 52). Pois, a hipétese da agenda-setting
(MCCOMBS; SHAW, 1972) de primeiro nivel considera que a midia ao dar
enfoque a determinados assuntos em relacio a outros, influencia a opinido
publica. Desta forma, a frequéncia dedicada a determinados temas estabe-
lece uma escala de assuntos mais relevantes para o publico. Ao acrescentar

a teoria do enquadramento “além de mostrar a flexibilidade do modelo



122 | Media Effects, vol. 6: Agenda-Setting, Enquadramentos e narrativas

para interagir com outras tradi¢bes de pesquisa, implicou numa notavel
inflexdo metodoldgica no que diz respeito ao objeto da pesquisa”
(AZEVEDO, 2004, p. 53).

A agenda de segundo nivel, ao incorporar o enquadramento, diz que
os eventos constroem atributos (positivos ou negativos), deste modo, afe-
tando diretamente o piblico com rela¢do ao tema (MCCOMB, 2009). Com
essa alteragao da agenda, algumas pesquisas passaram a averiguar o se-
gundo nivel, também conhecida como configuracio de atributos, que nada
mais é que “uma mudanca de foco no papel da midia em nos dizer ‘o que
pensar’ para sua fungdo de no dizer ‘como pensar sobre’ objetos”

(SHEAFER, 2007). E a partir dai que surgiu o termo agendamento.

(...) aliteratura do agendamento abarca a pesquisa de trés componentes que
constituem o processo do agendamento. Esses trés componentes sao os estu-
dos da agenda mediatica (media agenda-setting), definidos como os estudos
do contetido dos media, os estudos da agenda publica (public “agenda-set-
ting”), definidos como os estudos que conceptualizam a relativa importancia
dos diversos acontecimentos e assuntos por parte de membros do publico, e
os estudos sobre a agenda da politica governamental (policy “agenda-set-
ting”), definidos como o estudo das entidades governamentais (TRAQUINA,
2000, p. 18).

Com relacéo a agenda de segundo nivel McCombs (2009) expde dois
tipos de atributos - cognitivos e afetivos - “os atributos afetivos lidam com
a definicdo de questoes (ou objetos em geral) na midia, enquanto os atri-
butos afetivos lidam com o tom de apresentacio dos meios de
comunicagdo, com avaliagido de questdes (positivas, negativas ou neutras)
(SHEAFER, 2007). Um exemplo de atributos afetivos negativo é quando o
jornal publica uma noticia de que a taxa de desemprego no pais aumentou.

Sheafer (2007) argumenta que os atributos afetivos possuem um alto
grau de influéncia sobre os leitores, isso porque, contetdos jornalisticos
do ponto de vista negativo tendem a atrair mais a atengdo que contetdos
positivos. O autor destaca ainda, que o atributo negativo é destinado para

induzir uma maior relevancia do objeto e promover a agenda publica.
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Contudo, uma outra teoria também pode influenciar no processo do
agendamento, o priming. O priming esta relacionado a percep¢ao do leitor,
“a hip6tese de priming afirma que a agenda da midia afeta os critérios que
as pessoas usam para avaliar o desempenho dos atores politicos”
(SHEAFER, 2007). O efeito priming induz o leitor a acreditar em algo, por
meio de pistas que sdo produzidas para que o leitor acredite que ele por si
s6 chegar a uma determinada conclusao.

Uma parte da literatura (ZAGO; BASTOS, 2013; MASSUCHIN;
CERVI, 2013), no entanto, afirma que a distribuicdo dos contetidos de-
pende da politica editorial de cada jornal. Diante disso, “os jornalistas
passam a se articular dentro das rotinas do jornal, ou seja, a partir da in-
ternalizacdo dos valores por meio do processo de socializagido”
(MASSUCHIN; TAVARES, 2016, p.371). Portanto, se um jornal pertence a
um grupo politico é natural que este incline-se a abordar temas relaciona-
dos a politica, por exemplo.

Segundo Silva (2005, p.97), “a necessidade de se pensar critérios de
noticiabilidade surge diante da constatagdo prética de que ndo hé espaco
nos veiculos informativos para a publicacdo ou veiculagio da infinidade de
acontecimentos que ocorrem no dia-a-dia”. Portanto, os jornais tendem a
selecionar determinados contetdo jornalisticos.

Para esta discussao, é levado em consideragdo o debate exposto por
Vidal (2009), em que ela coloca que tém noticias de interesse do publico e
de interesse publico, entretanto possuem concepgdes distintas. Em uma
classificagdo inicial, a autora coloca que “os jornais tém, em seus espacos,
informagoes que contemplam temas de interesse pablico, dando destaque
para as noticias com contetdo formativo para a sociedade” e de interesse
do publico quando este “busca fatos e acontecimentos que envolvem dra-
mas ou o que pode ser chamado de entretenimento” (VIDAL, 2009, p.179).

Vidal (2009, p.181) coloca que para se fazer essa distingdo do que é
de interesse publico e interesse do publico “o olhar do jornalista deve estar
voltado para o ‘o que’ e ndo s para ‘quem’, isso porque um aconteci-

mento é noticiado a partir da visaio que o jornalista tem dos
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acontecimentos. A autora coloca ainda, que “um fato envolvendo alguém
da hierarquia governamental pode ou ndo ser de interesse piblico”, uma
vez que vai depender do enfoque na matéria, pois ela pode ser importante
para o puablico ou apenas trazer alguma coisa interessante sobre a vida de
alguém (VIDAL, 2009, p.181). Essa discussédo, portanto, traz a tona o de-
bate sobre noticias hard e noticias soft.

Zago e Bastos (2013) classificam noticias hard quando estas estéo re-
lacionadas a temas de debate publico. Aqui, trata-se de noticias de cunho
jornalistico voltadas para economia, politica e seguranca, por exemplo. Por
outro lado, o contetdo é soft news quando as noticias abordam tematicas
mais leves, onde se englobam noticias sobre “cultura, esporte e entreteni-
mento”. Assim, os apontamentos aqui expostos podem ajudar a
compreender a cobertura jornalistica realizada pelos jornais “O Estado do

Maranhao” e “O Imparcial”, como proposto acima.

Procedimentos metodolégicos

Este estudo tem como objetivo analisar a cobertura jornalistica reali-
zada pelos jornais “O Estado do Maranhdo” e “O Imparcial” nos 45 dias
prévios da disputa eleitoral de 2018 - 22 de agosto a 06 de outubro -, a
identificar quais tematicas ganharam visibilidade, além de procurar veri-
ficar qual abordagem os jornais concederam aos aspectos politicos deste
periodo; testar empiricamente as preferéncias politica e eleitoral dos jor-
nais. Para tanto, fez-se uma coleta de dados na qual correspondem a 86
capas, sendo 40 d’O Estado do Maranhéo e 46 d’O Imparcial.

Para Fausto Neto (1995, p. 113), a primeira pagina funciona como
uma espécie de vitrine, na qual tem o objetivo de atrair o leitor para o
contetdo, “o jornal traca suas estratégias visuais para mostrar a realidade
tendo como suporte a primeira pagina, que funciona como uma espécie de
vitrine a qual sdo dispensados os principais cuidados estéticos-visuais-gra-

ficos”. Ja Bezerra (2005, p. 51), classifica a primeira p4gina “como um
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pequeno mapa, um caminho de leitura para se atravessar o bosque denso
que é o jornal como todo”.

A pesquisa emprega a Andlise de Contetido (AC) na perspectiva de
Bardin (1977), na qual consiste em uma técnica que compreende todas as
iniciativas de explicagdes, sistematizacao e expressio do contetdo, com
proposito de efetuar hipéteses e justificativas relacionadas a origem da
mensagem. Para aplicar o método, foram seguidas trés fases desenvolvi-
das por Bardin (1977): 1) pré-andlise (a. leitura flutuante; b. escolha dos
documentos; c. formulacdo da hipétese e dos objetivos; d. referenciacao
dos indices e a elaboracdo de indicadores; e. preparagdo do material); 2)
exploracdo do material (consiste na aplicacdo do que foi previamente de-
finido na pré-andlise, o que consiste na aplicacdo da codificagdo); 3)
tratamento dos resultados obtidos e interpretagio (refere-se ao processo
de discussdo das implicagdes de modo a serem considerados relevantes).

Ao que compreende a AC, esta pode ser utilizada para estudos tanto
quantitativo como qualitativo, sendo que nesta pesquisa trabalha-se com
as duas perspectivas. Cervi e Massuchin (2013, p.845) apontam que “nas
andlises quantitativas, os conceitos sdo transformados em variaveis, pois
para poder identificar como eles estdo presentes no mundo real é neces-
sario encontrar uma forma de operacionalizar tais caracteristicas”.

Considera-se, que a AC é “um método de andlise de texto desenvol-
vido dentro das ciéncias sociais empiricas”. Ainda que grande parte das
pesquisas resultam das descrigdes numéricas e das particularidades do
corpus do texto, é notavel que uma “consideravel atencio esta sendo dada
aos “tipos”, “qualidades”, e distingdes” no texto, antes que qualquer quan-
tificagdo seja feita”, uma vez que a AC consiste em “uma técnica hibrida
que pode mediar esta improdutiva discussio sobre virtudes e métodos”
(BAUER, 2008, p. 190).

Para Bardin (1977, p. 120) um conjunto de categorias bem elaborados
possui as seguintes virtudes: exclusdo mitua (um elemento ndo pode fazer
parte duas ou mais categorias); homogeneidade (a categorizacdo deve

apresentar um Unico principio classificatério); pertinéncia (quando uma
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categoria é tida como conveniente para andlise); objetividade e fidelidade
(as variaveis da andlise deve ser elaboradas de forma clara e por mais que
um material seja submetido a varias analises este deve permanecer na
mesma categoria); produtividade (as categorias sao consideradas vantajo-
sos quando apresentam resultados produtivos).

Desta forma, a AC, pode ser utilizada para analisar as variaveis e ca-
tegorias, bem como formato, tipo, tema, abrangéncia e, ainda, expor as
especificacdes do contetdo publicado. Diante disso, foi elaborado um livro
de codigos que consiste no “formato” (manchete com foto, manchete sem
foto, chamada com foto, chamada sem foto, foto-legenda ou chamada ti-
tulo); “tipo” (chamada de texto informativo ou chamada de texto
opinativo); e “tema geral” (campanha eleitoral ou partido politico, politico
institucional, economia, satide, educacio, atendimento a carentes e mino-
rias, infraestrutura urbana, meio ambiente, violéncia e seguranga, ético-

moral, internacional, variedades e cultura, esportes ou outro) abordado.
Analise dos dados

Antes da andlise, é necessario que se esclareca que a escolha pelos
dois veiculos para o estudo, se deu pelo facil acesso ao material ja publicado
nos jornais, tendo em vista que ambos possuem acervos digitais nos seus
respectivos portais. O jornal O Estado do Maranhéo é um dos 23 veiculos
que compde o Sistema Mirante de Comunicagdo, pertencente ao grupo
Sarney e est4 em circulacio desde 1953 (COSTA; CONCEICAO, 2008). O
jornal O Imparcial® faz parte de uma cadeia de Didrios Associados que per-
tencia a Assis Chateaubrian.

Para o desenvolvimento e melhor compreensao deste trabalho,
torna-se relevante que se aborde o cenério politico eleitoral do Maranhao,
por tratar-se de uma pesquisa regional para averiguar a cobertura dos jor-

nais e a abordagem concedida aos aspectos politicos no periodo. E

* Disponivel em: https://oimparcial.com.br/politica/2015/05/artigo-o-imparcial-do-maranhao/ Acesso em: 31 jul.
2019.
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importante frisar que na campanha eleitoral de 2018, no contexto mara-
nhense tratava-se de candidaturas para deputados estaduais, federais,
senadores e governador. Na disputa para governador estavam os candida-
tos Flavio Dino (PCdoB), que na ocasido tentava reeleicao, Roseana Sarney
(MDB), Maura Jorge (PSL), Odivio Neto (PSOL), Ramon Zapata (PSTU) e
Roberto Rocha (PSDB).

Como as eleicdes no Maranhdo teve apenas primeiro turno, a disputa
aconteceu no dia o7 de outubro de 2018. Visto que, este trabalho se propos
a analisar os 45 dias de campanha eleitoral o recorte da pesquisa compre-
ende a - 22 de agosto a 06 de outubro - de 2018. E importante destacar
que no final de semana sai apenas uma edi¢do do jornal “O Estado do Ma-

=

ranhdo”. Assim, a edigdo que sai no sabado corresponde a sédbado e
domingo.

Os dados apresentados, indicam qual o “formato” mais utilizado na
capa dos jornais. Diante da analise, identificou-se que de todos os formatos
propostos neste estudo, foram encontrados apenas dois - manchete com
foto e manchete sem foto - sendo manchete sem foto o mais utilizado n’O
estado do Maranhdo aparecendo em 55% (22) e n’O Imparcial 61% (28).
Segundo Cervi, Massuchin e Tavares (2012, p. 243) “embora as manchetes
e titulos ndo representem tudo o que é abordado no jornal, elas sdo o que

os jornalistas consideram de mais importante na edigao”.
Gréfico 1 - Formato no jornal O Estado do Maranhao
55%

45%

Manchete com foto Manchete sem foto

Fonte: autora (2019)



128 | Media Effects, vol. 6: Agenda-Setting, Enquadramentos e narrativas
Grafico 2 - Formato no jornal O Imparcial

61%

39%

Manchete com foto Manchete sem foto

Fonte: autora (2019)

Bezerra (2005, p. 53) coloca, que “durante uma campanha eleitoral,
é significativo atentar para o conteido e o formato dos titulos, pois esses
podem indicar a primazia de candidato na cobertura da competicio”. E
importante destacar que, o tratamento dado a manchetes “é diferenciado
para fique claro ao leitor o valor-noticia” que determinado contetido tem
no jornal (FREIRE, 2009, p. 294). Além de direcionar o leitor para qual
contetdo deve ser priorizado no jornal, serve também para identificar a

linha editorial do veiculo.

Figura 1 - Manchete com foto no "O Estado do Maranhao"

por Caxias a candidata lamentou que projetos deixados por ela tenham sido desativados

Clima esquenta na reta
final da campanha

A semana foi de intensa movimentagao dos candidatos a governador no interior
e na capital; em Caxias Roseana disse que vai recuperar o tempo perdido. roumas

Fonte: Site
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- Manchete sem foto no% gparcid"
Inscricoes para o concurso do CRO-MA sao
prorrogadas. Salérios chegamaR$ 3,8 mil

VDA

Prefeiturade Sao Luis realiza
acdo no Hospital da Mulher

Fonte: Site

Segundo Azevedo (2004, p. 56) “a influéncia dos meios de comunica-
¢do de massa se torna particularmente visivel, na dimensao que referida,
durante o processo eleitoral”. Visto que, é durante esse periodo que os jor-
nais intensificam a cobertura jornalistica apresentando ao eleitorado
contetdo a partir do seu ponto de vista. Nesse sentido, observa-se que as
manchetes utilizadas em ambos os veiculos apresentaram teor tendenci-
0s0. No “O Estado do Maranhao” com relagdo ao Estado e campanha para
governador. Em “O Imparcial” com relacdo a disputa para presidente,
onde em todo o periodo analisado, o jornal citou Flavio Dino de forma di-
reta apenas uma vez com o seguinte titulo: “Além das urnas Dino e
Roseana travam batalhas na justica”.

Figura 3 - Manchete n'O Imparcial

"Herdeiros"de
Lula emSaoLuts

Trabalhad

le Flévio Dino vaias-

sumiro

poLTICA

i

Fonte: Site
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Figura 4 - Manchete n'O Estado do Maranhao

Pleito suplementar

Escutec aponta
vitdria de Edvan
Branddo em Bacabal

Edvan Branddo (PSC) aparece com 50%
das intences de voto, contra 33% de
César Brito (PPS); pleito sera dia 28. roumcaz

Erandso 50*

Robert hocha, Fiavioi m Fablo Willam, ca TV Gobo César
Brito 33%

Dino silencia sobre :xis
ICMS e apreensao ='*
de veiculos e g

Em debate na TV Mirante, candidatos expuseram contradicoes do  nspm [ 3%
governo Dino. Saude e educacdo foram alvos de criticas. sumas

Fonte: Site

Além do formato, foram observados também o “tipo” de chamada
(informativa ou opinativa). Aqui, pode ser empregada a mesma légica uti-
lizada para conceituar os géneros jornalisticos, em que, para Beltrao (1980,
p. 29) o género informativo, consiste em um “relato puro e simples de
fatos pertencentes ao presente imediato ou ao passado que sejam social-
mente significativos”. Ja o género informativo, na percep¢ao de Marques
de Melo e Assis (2016) esta diretamente ligado ao posicionamento da em-
presa jornalistica. Contudo, Régo e Amphilo (2010, p. 96) afirmam que
“todo discurso jornalistico é, por natureza opinativo, mas ndo necessaria-
mente um género de opinido”.

Diante disso, conforme os dados apresentados abaixo, percebe-se que
em ambos os veiculos as chamadas de cunho informativo apareceram com
maior frequéncia. No grafico 3, “O Estado do Maranh&o” contou com 83%
(33) de chamadas informativas e 18% (7) de opinativas. Ja4 n’O Imparcial

houve 76% (35) informativas e 24% (11) opinativas.
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Gréfico 3 -Chamada de texto n'O Estado do Maranhao

83%

18%

Chamada informativa Chamada opinativa
Fonte: autora (2019)

Gréfico 4 - Chamada de texto n'O Imparcial

76%

24%

Chamada informativa Chamada opinativa

Fonte: autora (2019)

Embora a chamada opinativa tenha aparecido em menor quantidade
nos jornais, no “O Estado do Maranh&o” esta aparece quando o tema esta
relacionado a politica. Cristina (2017, p. 10) destaca que o veiculo pratica
o jornalismo de opinido, pois as caracteristicas adotadas pelo jornal de-
mostram essa logica, uma vez que, “apesar da forma que atende ao modelo
lead + informagdes complementares, a abordagem é tendenciosa, envie-
sada, com contetido parcial e texto adjetivado, com entrelinhas que
opinam”. Tais caracteristicas foram identificadas em um estudo realizado
sobre a construcéo de capital politico para Edson Lobéao Filho nas elei¢oes
para governador em 2014 no jornal O Estado do Maranhao.

Outro ponto, é que os jornais seguem o mesmo padrao identificado.

Logo a seguir, tém-se exemplos de chamada opinativa n’O Estado do
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Maranhao “Secretério Carlos Lula deve ser denunciado a justica, por causa
de dudios em que ele pressiona servidores a ‘mobilizar suas equipe’ para
ato de campanha de Dino” e n’O Imparcial “Com Lula fora da disputa, o
PT est4 hoje sem candidato a presidente. A coligacdo que retine PT e PCdoB
podera escolher agora um novo nome para encabegar a chapa nos proxi-
mos 10 dias. Mas, quanto maior o tempo que usar esse prazo, maior sera

o prejuizo eleitoral devido a outra decisdao do TSE”.

Figura 5 - Chamada opinativa n'O Estado do Maranhao

DENUNCIA

Mais suspeita de abuso
de poder do governo

Secretario Carlos Lula deve ser denunciado a Justica, por causa de audios em que ele
pressiona servidores a “mobilizar suas equipes’ para ato de campanha de Dino. semas

Fonte: Site.

Figura 6 - Charnada opinatjva n'O Imparcial

Contagem
regressiva
paraoPT

Com Lula fora da disputa, o PT estd hoje sem candidato a presidente.

A coligagio que redne PT e PCdoB poderd escolher agora um novo nome para
encabecar a chapa nos préximos 10 dias. Mas, quanto maior o tempo que usar
esse prazo, maior serd o prejuizo eleitoral devido a outra decisao do TSE.
poLitica

" ;
Fonte: Site.

Outra variavel que possibilita compreender as estratégias discursivas
dos veiculos, analisa os “temas”, permitindo averiguar qual contetdo foi
mais abordado durante a companha nos jornais. Diante disso, os graficos
5 e 6 indicam as tematicas encontradas no periodo analisado. No jornal “O
Estado do Maranh&o”, os assuntos abordados tratam de campanha 38%
(15), violéncia e seguranca 20% (8), economia 18% (7), e educacdo 5%

(2). A presenca de temas de interesse piblico demonstra uma preocupagao
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do veiculo sobre assuntos que a sociedade precisa estar diariamente se
questionando. Por outro lado, esta pode ser vista como uma estratégia do
jornal, com a proximidade da votacdo, em induzir o leitor a crer em uma

outra realidade do Estado, apresentando atributos afetivos negativos ao

publico McCombs (2009).

Figura 7 - Tema educagao n'O Estado do Maranhao

Educacao piora no
Maranhao, diz Estadao

0O Estado de S.Paulo faz levantamento com base no Ideb e ouve especialistas que defendem
proibicdo de reeleicao a governadores que fracassem no setor, caso de FI4vio Dino. roumeas

<l
Fonte: Site

Figura 8 - Exemplo de tema violéncia n'O Imparcial

859 assassinados em
'seis meses no estado

SSP finalmente revelou dados do més de junho, quando ocorreram
154 mortes, nao contabilizadas pelo Mapa da Violéncia. rouaas

Fonte: Site

Por outro lado, a literatura também coloca que a presenga de temati-
cas sobre violéncia nos jornais consiste na “centralidade do valor-noticia
proximidade, principalmente em veiculos locais e regionais, o assunto
tende a se destacar” (MASSUCHIN, 2018, p. 121).

No jornal “O Imparcial”, as teméticas trabalhadas abordam campa-
nha eleitoral 52% (24), economia 26% (12), violéncia e seguranca 9% (4).
Destaca-se que o jornal pautou a teméatica campanha bem mais que “O

Estado do Maranhdo”, contudo est4 tematica esteve ligada a campanha
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para presidéncia. £ importante frisar que a centralidade do tema campa-
nha indica que as eleicoes tem sido o assunto mais frequente nas inser¢es
do jornal. Ademais, a hipétese levantada para este estudo pode ser com-

provada a partir dos resultados obtidos.

Gréfico 5 - Temas no jornal O Estado do Maranhado
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Fonte: autora (2019)
Gréfico 6 - Temas no jornal O Imparcial
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Fonte: autora (2019)
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Pelo fato dos jornais apresentarem uma agenda tematica parecida,
exibindo “os assuntos mais recorrentes em ambos os jornais, sendo que
isso pode ser explicado por serem veiculos concorrentes, o que leva a um
agendamento entre pares” (CERV], et al., 2012, p. 244) configura-se aqui
o que segundo McCombs (2009) consiste em uma construcdo da agenda
da midia. E com isso, influenciam a agenda do publico, tendo em vista que
“estabelece uma ligacdo com o publico, colocando um assunto ou tépico na
agenda publica de forma que ele se torna o foco da atencdo e do
pensamento do publico - e, possivelmente, agdo - é o estdgio inicial na
formacdo da opinido publica” (MCCOMBS, 2009, p. 18). Diante disso,
pressupde-se que a frequencia da tematica campanha em certa medida
tende a influenciar o leitor, pois este pode jugar o discurso do jornal como
verdadeiro.

Entretanto, para Azevedo (2004, p. 55) a “formacdo das agendas
locais, a proximidade com o meio e a experiencia direta do informante com
os temas em discussdo possibilitam a criacdo de uma agenda intra e
interpessoal, relativamente independente da midia”. Pois, com a
aproximacdo da data de votagdo, a populacdo tende a intensificar as
discussdes no ambito comunitario sobre a campanha eleitoral no Estado.

Os dados apresentados no grafico 4, mostram a distrubicao das
postagens nos jornais quanto a abrangéncia. Assim, percebeu-se que ha
uma divergencia quanto entre os impressos na distribuicdo de contéudo.
“O Estado do Maranhao” deu preferencia ao regional 43% (17) e local 30%
(12), com pouco contetido nacional 5% (2). Diferente d’O Imparcial” que
deu destaque ao nacional 43% (20) e regional 35% (16), local 22% (10),
mostrando um equilibro nas publica¢gdes quanto a abrangéncia. Contudo,

os veiculos ndo apresentaram inser¢des de abrangencia internacional.
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Gréfico 7 - Abrangéncia n'O Estado do Maranhao
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Fonte: autora (2019)

Gréfico 8 - Abrangéncia n'O Imparcial
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Fonte: autora (2019)

Segundo Bazi (2007), a midia regional surgiu da necessidade das pes-
soas se identificarem na programacio dos veiculos. Diante disso, os
periédicos aqui analisados, cumprem essa fungao quando incluem conte-
udo de interesse regional. No contexto analisado, a campanha eleitoral, ao
ser abordado pelos impressos constréi uma agenda e influencia o debate
publico. Conforme Pinto (2014, p. 75), estudos sobre a midia regional pos-
sibilitam ao leitor a compreensdo “deste cendrio, sobretudo ao propor

compreendé-lo em camadas, ao segmentar as diferentes midias regionais
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em supraestaduais, estaduais e subestaduais e com isso apontar seus vin-

culos com grupos de referéncia nacional e com politicos”.
Consideracoes finais

Este artigo apresentou uma analise sobre a cobertura jornalistica dos
jornais “O Estado do Maranhdo” e “O Imparcial” a partir das capas dos
impressos. A pesquisa teve como objetivo identificar qual abordagem os
jornais concederam aos aspectos politicos do periodo e testar empirica-
mente os efeitos da comunicacgao na preferéncia politica e eleitoral. Como
apontado na andlise, os jornais demonstraram foco em assunto de inte-
resse publico com centralidade no tema sobre campanha, confirmando a
hipétese inicial. A partir da identificacdo desta preferéncia, percebeu-se
que os veiculos por meio do agendamento da midia estabeleceram o pro-
cesso de agenda do publico McCombs (2009).

Azevedo (2004, p. 55) destaca que é “evidente que determinados
temas podem susitar maior atencdo por parte dos informantes,
dependendo do grau de interesse e/ou partidarizacio dos membros da
audiencia, em relacido aos assuntos em foco”. Podendo ser idenficado a
partir dos atributos afetivos - positivos ou negativos - presentes e
enfatizados nas capas com chamadas de textos opinativos publicadas nos
jornais.

Observou-se que ambos os veiculos priorizaram manchetes sem fotos
dando destaques ao tema campanha. Contudo, percebeu-se que mesmo os
jornais tendo priorizado chamadas com textos informativos, o jornal “O
Estado do Maranh&o” utilizou chamadas opinativas em tematicas de
interese publico, demostrando a intensionalidade do veiculo em
influenciar o leitor. Da mesma forma, as chamadas opinativas no “O
Imparcial” abordaram a tematica campanha com foco na politica nacional.

E importante ressaltar a relevancia da pesquisa posto que “a diversi-
dade e a complexidade da midia produzida no Brasil fazem da midia

regional um campo de estudos estratégico e nao mais periférico” (PINTO,
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2013, p. 96). Principalmente, pela relacdo da midia com a politica, visto
que, assim como em boa parte do pais, no Maranhéo, veiculos como “O

”

Estado do Maranh&o” pertencem a um grupo politico. Como proposto, o
artigo ajuda a compreender os veiculos regionais na perspectiva da cober-
tura politica eleitoral, e contribui para que outros estudos possam

realizado tanto no ambito regional como nacional.
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Capitulo 7

O agendamento nas quartas-feiras do Globo Esporte/RR:

consolidacao de um mercado consumidor em Roraima

Marcos Martins *

Tatiane Hilgemberg *

Introducao

O futebol é parte importante para explicar a sociedade brasileira por
se tornar ao longo dos anos um elemento de identificagdo nacional. Desta
forma, DaMatta (1982) observa que o esporte é parte da sociedade e o seu
entendimento fundamental para quem busca compreender totalmente a
cultura brasileira.

Desde a chegada do radio e depois com a televisdo, as relacbes deste
esporte com a midia se tornaram intimas quando se criaram diversas ma-
nifestagdes simbolicas e culturais configuradas até os dias atuais. Focado
em dar uma contribuicdo cientifica na area da comunicacéo e esporte, o
objetivo do artigo é entender as construgdes que envolvem o futebol junto
a midia através da teoria do agendamento.

Para este estudo primeiramente se deve entender que a construgao
futebolistica em Roraima foi, e ainda é, relacionada em grande parte pela
midia que historicamente formou a distancia uma cultura de torcedores

focados nos clubes do Rio de Janeiro e Sdo Paulo. Como aborda Thompson
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(1998), a midia criou o que o autor chama de “mundanidade mediada” que
¢ quando “nossa compreensao do mundo fora do alcance de nossa experi-
éncia pessoal, e de nosso lugar dentro dele, estd sendo modelada cada vez
mais pela mediacao de formas simbdlicas” (THOMPSON, 1998, p.38).

Modificando estruturas regionais construidas no futebol brasileiro, o
surgimento da midia no Brasil foi centralizado nos estados de maior poder
econdmico o que gerou a difusdo cultural futebolistica carioca e paulista
modificando o sentido de pertencimento das pessoas que moram distantes
desses dois polos.

Este trabalho parte do principio de que o receptor ndo é apenas um
ser passivo dentro do espectro comunicacional, porém isso ndo significa
que a midia ndo tente fazer uma agenda que priorize alguns assuntos em
relacdo a outros. A analise de como ocorre o agendamento esportivo no
Globo Esporte-RR (programa esportivo veiculado pela TV Amazdnica, afi-
liada da Rede Globo) se faz no intuito de perceber um padrao comum em
que o programa pretende dar uma importancia maior ao jogo que sera
transmitido nas noites de quarta-feira pelo canal de televisao.

O periodo de analise do Globo Esporte-RR contemplou os dias de
quarta-feira quando notavelmente o programa veiculado diariamente
busca passar uma prévia dos jogos que acontecerdao naquele dia. Para en-
tender se ocorre o agendamento dentro do programa, este artigo busca
fazer uma andlise de contetido de sete edices veiculadas pela TV Amazo-
nica. No periodo de tempo estudado foram disputados jogos da Copa do
Brasil, além de duas rodadas do Campeonato Brasileiro do ano de 2019
durante os meses de marco, abril, maio, junho e julho.

A escolha por este recorte temporal é a que melhor coube no tempo
necessario para a realizacio deste estudo e se entende que seria interes-
sante um periodo de anélise maior compreendendo uma gama maior de
programas, mas isso nao significa que o recorte temporal escolhido nédo
fique a contento ja que se buscou um periodo em que duas competicoes
diferentes sdo disputadas e times diferentes estiveram em campo.
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E importante também perceber que este trabalho nio pretende fe-
char a variedade de discussdes que envolvem o agendamento do esporte,
pois é preciso perceber que este tipo especifico de agendamento nas midias
é resultado de transagdes complexas que envolvem varios campos, inte-
resses e multiplas significacdes de natureza simbédlica (FAUSTO NETO,
2002, P.5).

Midia e Futebol a Distancia

A midia possui intensa relagdo com o futebol brasileiro e nas atuais con-
figuragdes de formagéo dos torcedores espalhados pelo Brasil. Como aborda
Fonseca (2014), no inicio foi o radio o grande meio de comunicagio que atin-
gia todo o territério brasileiro criando cultura e valores de cunho nacional e
depois a televisdo tomou esse papel a partir de meados dos anos 1950.

Para Ferreira e Domingos (2017, p.107) quando a televisdo se popu-
larizou no Brasil, o futebol ganhou mais um aliado, pois “uma vez que os
jogos, que antes ficavam restritos a imaginacdo, agora poderiam ser vistos
ao vivo”. O desenvolvimento deste esporte e sua posterior popularizacdo
aconteceram quase de maneira simultanea com a chamada cultura de
massa brasileira, sendo que ao longo dos anos foi se transformando em
um fendmeno “midiatizado” (HELAL, 1997, p.16).

A partir de 1970, com a conquista do tricampeonato mundial pela se-
lecdo brasileira no México, a midia percebeu o grande produto que o
futebol poderia se tornar. A partir dai, a televisdo dentro do Brasil criou
um mercado consumidor pelo pais espalhando e fortalecendo no imaginé-
rio popular a imagem de clubes do centro do futebol brasileiro
representado pelos estados que também sdo o centro econdmico e politico
do Brasil (Rio de Janeiro e Sdo Paulo). (FONSECA, 2014, p.115).

Essa cultura futebolistica reforcada em certa medida pelos meios de
comunicacao foi capaz de espalhar e interiorizar os clubes destes dois es-
tados para lugares distantes do pais. Proni (1998) explica que a

comercializagdo dos bens culturais se espalhou com a formagao de uma
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sociedade de consumo de massa, sendo que este fendmeno cresceu no mo-
mento em que se difundiu o habito, que atualmente é natural, de assistir
a um espetaculo do esporte pela televisdo. Thompson (1998) também des-
taca que a comunicacdo de massa confere aos objetos produzidos pela
midia um processo de valorizagdo econdmica.

A importancia da midia para o futebol é tamanha que Lovisolo (2001,

p-1) destaca a relacao entre os dois afirmando que

I bem possivel que o esporte moderno nao existisse se os jornais e os jornalistas
o tivessem ignorado. Parte significativa da histéria dos esportes e dos clubes foi
escrita por jornalistas. As noticias e as matérias dos jornalistas sobre os esportes
foram e sdo um elemento constitutivo, tanto do jornalismo quanto do esporte
moderno. Jornais, radio, noticiarios para cinema, televisdo e o proprio cinema,
com o rosério de filmes que focalizam esportes, esportistas e torcedores, foram
parceiros ao longo dos Gltimos cem anos (LOVISOLO, 2001, p.1).

Essas caracteristicas sdo breves explicagdes de como a unido dos
meios de comunicacdo de massa com o esporte e, no caso em questao o
futebol, foi capaz de estabelecer historicamente as relagdes de consumo
com a modalidade.

Atualmente, segundo pesquisa do DataFolha veiculada pela Folha de
Séo Paulo, a regido Norte é formada majoritariamente por torcidas de clubes
do Rio de Janeiro e Sao Paulo3. O Flamengo é a preferéncia disparada, além
de Corinthians, Sao Paulo, Palmeiras e Vasco. O estado de Roraima esta in-
serido dentro desse cenario, conforme notamos até no percentual de
curtidas no Facebook que revela grande interesse exatamente pelos mesmos
times de futebol (Flamengo, Corinthians, Vasco, Sdo Paulo e Palmeiras)*.

Em um trabalho que analisa a popularidade do Flamengo como um
time nacional, Coutinho (2013) entende que mesmo com o advento de novas

tecnologias da comunicagdo, os processos de interacio entre clube e torcida

3 Disponivel em: < https: . .com.
para-o-flamengo.shtml >. Acesso em: 15 de julho de 2019

4 Disponivel em:< http: .globoesporte.globo.com/futebol/mapa-das-torcidas-no-facebook/index.html> Acesso

em: 15 de julho de 2019
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consolidaram um modelo de distribuigdo desta dltima que ocorreu ainda no
inicio da era profissional do futebol. Ainda para o autor, a continuidade dos
resultados nas varias pesquisas de popularidade de clubes feitas com torce-
dores confirma a tendéncia dita acima, construida na década de 1930 quando
Getdlio Vargas buscou um processo de integracio nacional.

Interessante notar a importancia da midia nesta construgao, esta par-
ticularidade se deve também ao fato de os meios de comunicacdo
encurtarem distincias entre locais geograficamente distantes. O radio, a
televisdo e Internet trazem informagdes sobre times de vérios lugares do
Brasil e mundo. Assim as equipes frequentemente citadas na midia aca-
bam ficando mais préximas do cotidiano vivido pelos torcedores até mais
do que as proprias equipes das suas cidades (VASCONCELOS, 2011, p.50).

Houve uma alteragio da compreensdo que as pessoas tém dos lugares
e do passado através dos meios de comunica¢io. Desta forma foi modificado
o sentido de pertencimento de cada pessoa (a compreensao dos grupos e co-
munidades a que uma determinada pessoa sente pertencer), pois a
compreensao do mundo e do lugar que ocupamos acaba se alimentando dos
produtos midiaticos. Isso faz com que a compreensdo mais distante do tempo
e do espaco resulte em um pertencimento a grupos e comunidades que se
constituem em parte pela midia (THOMPSON, 1998, p.39).

O radio foi durante muito tempo o maior meio de comunicagio de
massa no Brasil se transformando numa ferramenta para o consumo.
Canclini (1997, p.139) no livro “Consumidores e Cidadaos: conflitos mul-
ticulturais da globalizagido” destacou que o radio foi um dos meios de
comunicagdo que contribuiram para “a organizagao dos relatos da identi-
dade e do sentido de cidadania das sociedades nacionais”.

No campo esportivo as transmissdes esportivas surgiram na Copa de
1938 e nos anos 1940 o radio serviu como elemento de integragiao nacional
(COUTINHO, 2009). Logo depois veio a mercantilizacao do futebol du-
rante os anos 1980 se unindo ao periodo de redemocratizacao politica do
pais. Esse cenario acabou por ajudar em uma expansdo mididtica com a

chegada de emissoras de televisdo estruturadas no estado de Sao Paulo.
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E inegavel o alcance e influéncia que a TV ¢ capaz de exercer. As maiores redes
de televisao do pais estdo sediadas no eixo entre Rio de Janeiro e Sao Paulo.
Esses canais retransmitem sua programacao para o restante do territério na-
cional por meio de uma rede de emissoras afiliadas. Sua cobertura esportiva
privilegia os times dessas duas cidades. Desta forma, Botafogo, Flamengo, Flu-
minense, Vasco da Gama, Corinthians, Palmeiras, Sao Paulo, Santos, dentre
outros, sdo times que com bastante frequéncia tem noticias e jogos exibidos
pelas principais redes de TV (VASCONCELOS, 2011, p.51).

Dentro deste contexto existem estados que ndo conseguiram trans-
formar o futebol local e profissional em um espetaculo esportivo, ou seja,
em um mercado que pudesse alcancar maiores proporcdes. Em Roraima,
a modalidade foi profissionalizada apenas em 1995 e no Gltimo campeo-
nato estadual, com duracdo de trés meses, contou com a participagdo de
apenas seis times (Atlético Roraima, Baré, Sao Raimundo, GAS, Rio Negro
e Nautico) e jogos com portdes abertos.

£ necessario entender que o futebol brasileiro é um produto com de-
senvolvimento desigual entre os diversos estados brasileiros. Proni (1998)
destaca a existéncia de um abismo que separa os diversos tipos de futebol

praticados e encontrados no pais.

Por outro lado, onde nao se constituiu um mercado de grandes proporgoes,
onde os valores dos contratos permaneceram modestos e ndo transformaram
o futebol profissional em negbcio nem em veiculo de propaganda, nesses lu-
gares uma gestdo empresarial nao foi requerida. E isso é importante porque
ajuda a entender o enorme fosso que separa o futebol dito profissional prati-
cado na maioria dos estados e municipios brasileiros daquele futebol mostrado
na tevé, o futebol milionério dos grandes centros urbanos, onde se produz o
espetaculo consumido, via retransmissoras, em todo o territério nacional
(PRONI, 1998, p.223)

O espetaculo futebolistico produzido nos grandes centros chama aten-
¢do e em contraste com que o publico encontra no contexto local fica claro
alguns dos motivos do interesse em acompanhar futebol a distancia. Os

meios de comunicacao acabaram formando o que para Damo (2005, p.72)
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¢é chamado de comunidade de sentimento imaginada (nagiao imaginada). Ao
analisar o pertencimento futebolistico por um viés antropolégico, o pesqui-
sador também destaca que esses clubes (Flamengo, Vasco da Gama,
Corinthians, Sdo Paulo, Palmeiras) se transformam em uma espécie de to-
tem que estd presente dentro da elite esportiva do futebol brasileiro, pois
eles possuem preferéncia em estados em que os clubes locais geralmente
nao participam da primeira divisdo nacional (DAMO, 2005).

A formagdo de um mercado consumidor em torno desses clubes esta
ligada também aos meios de comunicacdo e a espetacularizacdo do es-
porte, sendo assim o esporte de alto rendimento e profissionalizado virou
um dos principais produtos do espetaculo da cultura da midia (PRONI,
1998).

Apesar de Canclini (1997, p.140-141) analisar uma questao mais ma-
cro, como a transnacionalizagdo das tecnologias e a comercializacdo dos
bens culturais, o autor chega a conclusdo de que a maior parte do que se
produz e se vé nos paises que ele chamou de periféricos é decidido nas
cadeias de televisao, editorias e agéncias de noticias dos Estados Unidos e
Europa. Fazendo um paralelo com o futebol brasileiro e a maneira como
ele é veiculado também é notavel a existéncia do mesmo fenémeno.

O espetaculo futebolistico criado pelos meios de comunicacdo é im-
portante para explicar o fendmeno da divisdo do pais praticamente em
torcidas dos clubes cariocas e paulistas. Mesmo se notando movimentos e
tentativas de valorizagdo da cultura regional e local através do futebol em
estados com boa representatividade futebolistica, como no Parand, Ceara,
Bahia e Par4, é perceptivel que os clubes locais desses estados acabam di-
vidindo uma quantidade grande de torcedores com os que geralmente se
tornaram clubes nacionais.

Alias, é no Nordeste que tem advindo grande parte das pesquisas que
permitem entender como se deu a légica de construgao destas torcidas por
grandes clubes da regido Sudeste e sua relacio com a midia. Raychtock
(2015) afirma que o esporte na regido Nordeste ganhou mais for¢a com o

sistema de afiliadas através da televisao nos anos 1970. Contudo, a relacio
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histérica do que ocorreu no Nordeste nédo é relevante para este trabalho,
mas sim as contribui¢des do autor com relacdo a midia e futebol.

Raychtock (2015) ainda percebe a preferéncia por equipes da regiao
Sudeste com transmissdes de campeonatos como os estaduais do estado
do Rio de Janeiro e Sao Paulo nas transmissdes televisivas. Pelos aspectos
esportivos e econdmicos as equipes destes estados ocupam de maneira
constante os primeiros lugares nas competicoes e, portanto, sdo conside-
radas mais interessantes.

Em Roraima, a televisao s6 chegou em 1974 com programacio gra-
vada, producoes compradas de outros estados e que chegava ao extremo
Norte com bastante atraso (ALMEIDA, 2008). Importante destacar que a
TV em Roraima ja comeca no sistema de afiliadas, destacado por
Raychtock (2015), primeiro retransmitindo, em 1975 a programagio da
Rede Bandeirantes e depois em 1976 a programacao da Rede Globo.

Analisando o carater desigual do futebol brasileiro, Coutinho (2013)
destaca justamente o fato de que os clubes de futebol brasileiros consegui-
ram fincar bases além dos limites regionais. As torcidas regionais como as
que perduram nos estados mencionados acima sdo minorias, ja que os clu-
bes regionais no Brasil “foram superados tecnicamente, financeiramente
e simbolicamente” (COUTINHO, 2013, p.23).

Vasconcelos (2012) entende que a grande torcida por clubes dos es-
tados de Sao Paulo e Rio de Janeiro é justamente por esses possuirem o
que ele chama de principais tipos de capital. Utilizando-se do conceito de
campo de Pierre Bourdieu, esses capitais observados pelo autor sdo: o sim-
bélico (os melhores jogadores, participagdo nas principais competi¢oes
nacionais e internacionais e titulos), econdémico (maiores valores de patro-
cinio e cotas de TV), politico (tem voz em instituicdbes como a CBF) e

midiatico (estdo na midia nacional e local com frequéncia).

Além do fator familia (a pessoa escolhe ou é induzida a torcer pelo mesmo
clube do pai, por exemplo), os tipos de capital sdo frequentemente levados em
conta na hora de se escolher um time para torcer. Deste modo, os clubes do-

minantes aparecem como favoritos a conquistar a simpatia do torcedor. A
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forte presenca na midia, ndo apenas nacional, mas também local, ajuda a esses
times a ficarem simbolicamente muito préximos do dia-a-dia do torcedor,
mesmo que geograficamente distantes. Essa proximidade simboélica faz com
que o torcedor possa considerar esses times como parte do seu cotidiano, algo
que também pertence a ele, e ndo apenas aos torcedores do estado de origem
daquele clube. Assim, o torcedor baiano pode ver o Palmeiras/SP como algo
que também faz parte da sua vida, ndo apenas da dos paulistas
(VASCONCELOS, 2012, p.2).

Coutinho (2013) compara as diferentes situagdes que existem na In-
glaterra e Argentina onde as disparidades financeiras e midiaticas existem,
mas ndo significam perda de forca de clubes locais como Milwall ou Not-
tingham Forest ou Nueva Chicago e Belgrano.

Em sua anélise, o autor avalia que os principais clubes de futebol con-
seguem torcedores em locais bem distantes das suas sedes e em locais que

nem mesmo costumam jogar.

Se na Inglaterra ou na Argentina ainda verificamos as torcidas de bairro, no
Brasil os torcedores do bairro se reinem para apoiar clubes que estdo jogando
a milhares de quildmetros de distancia. No Brasil, a torcida tem um carater
nacional. E o maior representante de nacionalizagao da torcida é o Clube de

Regatas do Flamengo (COUTINHO, 2013, p.-23-24).

Nesta secao este artigo analisou o fato de que, historicamente, confi-
gurou-se um mercado consumidor dentro da regido Norte focado quase
que inteiramente no futebol jogado na regido Sudeste. Este fendmeno tam-
bém tem intensa relagdo com o surgimento e estruturacdo dos meios de
comunica¢do de massa instalados no Rio de Janeiro e Sao Paulo. Compro-
vado por pesquisas e com aceitagdo macica em regoides que possuem um
futebol com poucos recursos econdémicos, administrativos e com resulta-
dos ruins em nivel nacional, clubes cariocas e paulistas reinam com
grandes torcidas em estados como Roraima.

A ideia aqui foi entender como a midia estd intimamente ligada a rela-
¢do futebolistica criada na regiao Norte, mais especificamente no estado de

Roraima, e que possui algumas relagdes parecidas com a regido Nordeste.
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Contudo, esta pesquisa ndo exclui o fato de que outras caracteristicas mais
particulares como a imigracao possam favorecer a cultura do futebol a dis-
tancia. Almeida (2008) observa justamente este fato ao afirmar que Roraima
¢ habitada em sua maioria por pessoas que vieram de outros lugares pos-
suindo “comunidades” de quase todos os estados brasileiros.

A partir da préxima segdo o artigo foca nos conceitos de Agenda Set-
ting (o agendamento esportivo) e a seguir na andlise dos programas do

Globo Esporte veiculados pela TV Amazonica.
Agenda Setting e o Globo Esporte/RR

O poder da midia, e a possivel influéncia que ela pode exercer, é ob-
jeto de discussodes tedricas ha bastante tempo. Entre estes diferentes
aportes tedricos, destacamos o Agenda Setting (agendamento) proposta
por Maxwell McCombs e Donald Shaw em 1972 no artigo denominado The
Agenda Setting Function of Mass Media. E necessario dizer que os estudos
de McCombs e Shaw séo inspirados pelo livro Public Opinion de Walter
Lippmann de 1922. Este autor destacou o papel exercido pela midia ao
contribuir com as percepgdes do publico.

Segundo Shaw (1979, p.76), existe uma relagdo entre o que os meios de
comunicacdo de massa incluem ou excluem de seu contetdo produzido e o
que as pessoas incluem e excluem de seus conhecimentos. O autor destaca
que “em consequéncia da agdo dos jornais, da televisdo e de outros meios de
informagao, o publico sabe ou ignora, presta aten¢do ou descura, realga ou
negligencia elementos especificos dos cenarios ptblicos” (SHAW, 1979, p.76).

Para Junior, Fermino e Pires (2015, p.253) a teoria do agenda setting
busca considerar através de estudos empiricos o fato de que a midia busca

colocar uma tematica de sua agenda na agenda social.

Pode-se afirmar entdo que o agendamento é um processo relacional entre a
agenda jornalistica (midiatica) e a agenda publica (social), em que hé uma ten-
tativa de alguns grupos (financeiros, econdémicos, politicos) de pautar temas e

assuntos de seu interesse na esfera social por meio da midia e ainda consolidar
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sua(s) opinido (des) a respeito, com o objetivo de torné-la(s) hegemonica(s)
(JUNIOR;FERMINO; PIRES, 2015, p.253)

A necessidade dos estudos do agenda setting se deve justamente pelo
papel crucial que os meios de comunicagdo de massa assumirou no mundo
atual. Para Colling (2001, p.92) ainda que a comunicacdo interpessoal te-
nha sua vez, para um fato ser conhecido por um grande nimero de
pessoas, principalmente nos grandes centros urbanos, é de suma impor-
tancia que ele seja transmitido nos meios de comunicagéo.

Da perspectiva do Agenda Setting, Santaella (2001) afirma que na
formacdo da realidade social existe papel fundamental de editores e pro-
gramadores e isso acontece pela sua responsabilidade na selecio e
classificacdo das informacoes. A autora ainda destaca que esta teoria “nao
defende que os mass media pretendam persuadir. Quando descrevem e
precisam a realidade exterior, os mass media apresentam ao publico uma
lista daquilo sobre que é necessario ter uma opinido e discutir”
(SANTAELLA, 2001, p.36).

Chegando mais precisamente ao agendamento que envolve o esporte,
Fausto Neto (2002) destaca que primeiro é preciso entender o esporte
como um campo social que estd integrado junto a outros campos. Para o
autor, o agendamento de uma atividade especifica ndo é apenas uma deci-
sdo unilateral dos meios de comunicacido de massa, pois ndo esta separado
de outros setores sociais que estao presentes na sociedade e fazem suas
respectivas agendas.

Dentro deste contexto esta o futebol brasileiro que possui um grande
valor cultural para a identidade e formacao social do pais e com a chegada
da midia esse se transforma em um produto cultural de altissimo valor no
mercado. Segundo Junior, Fermino e Pires (2015) o agendamento dos ve-
iculos de comunicacdo sobre o esporte ndo acontece apenas no
acompanhamento dos eventos fornecendo informagdes, como quais equi-
pes estardo envolvidas em determinado campeonato ou o periodo dos
jogos. A ideia central do agendamento esportivo para os pesquisadores

estd em principalmente “oferecer informagoes sobre todo o contexto que
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faz parte dessas informagoes no discurso midiatico, com relagao a econo-
mia, a politica, a cultura, ao esporte e aos interesses da sociedade”
(JUNIOR; FERMINO; PIRES, 2015, p.253).

Wolf (1987) ao argumentar sobre os efeitos da agdo dos meios de co-
municacdo de massa destaca trés caracteristicas importantes que sdo: a
acumulacao, a consonancia e a onipresenga. A acumulagao é a capacidade
que a midia possui para criar e manter a relevancia de um tema, a conso-
nancia se trata do fato de as semelhangas existentes nos processos
produtivos da informacao ser mais importantes do que suas diferencgas e
a onipresencga se trata nao apenas da difusdo quantitativa dos meios de
comunicagao de massa, mas também do saber ptblico que possui caracte-
risticas particulares.

Hohlfeldt (1997, p.48) destaca que para a formacdo de uma agenda
existe uma dependéncia do grau de percepcao, de relevancia ou importan-
cia do assunto que entenderd este receptor. Assim essa percepcdo de
relevancia pode ser dividida em alta, média ou baixa.

Para Junior, Fermino e Pires (2015) o agendamento no campo do es-
porte tem alguns objetivos, sendo que o primeiro é pautar o evento
esportivo na agenda social e o outro é formar uma opinido publica. Além
disso, para refletir no consumo do evento esportivo, este agendamento
pretende aumentar a exposicdo e venda do patrocinio e também trazer
algumas atualizacOes de informacdes com o intuito de criar uma identi-
dade com o publico em geral.

A forca e o dominio dos clubes do Rio de Janeiro e Sdo Paulo é uma
caracteristica do futebol contemporidneo como um esporte no Brasil e
principalmente de uma modalidade que ndo se dissocia das relagdes com
os meios de comunicagdo. O espectador é um elemento primordial para a
transformacao da maneira como se pratica e se percebe o esporte na época
dos espetaculos e esse espectador estd “disposto a pagar para assistir a
uma competicdo esportiva, assumindo assim uma caracteristica de consu-
midor do espetaculo esportivo” (ALVES JUNIOR, 2008, p.16).
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O esporte contemporaneo passou a ser um contetido apropriado as novas tec-
nologias, principalmente a televisiva, e o uso destas “naturalizou-se” na vida
das pessoas, ocupando seus tempos de lazer, ou o chamado lazer midiatico
que é caracterizado pelo entretenimentoe pelo consumo. Esse esporte que
conhecemos passou a ser orientado pelos codigos e sentidos inerentes a midia,
ou seja, por meio da mercadorizagdo (serializagdo - produgdo em grande es-
cala; e estandardizacao-padronizagido na producdo) e da espetacularizacio
(espetacularizar através dos recursos das modernas tecnologias)
(MEZZAROBA et al, 2014, p.8)

Fausto Neto (2002, p.6-7) destaca que é necessario entender o agen-
damento do esporte pela midia de uma maneira mais complexa avaliando
outras dimensdes que o envolvem dentro da sociedade brasileira. Para o
autor, “o esporte é uma atividade que se faz dentro, mas, largamente, fora
do campo como decorréncia das tensdes, disputas e conflitualidades exis-
tentes entre os diferentes campos que ndo s6 disputam sentidos, mas
igualmente poderes” (FAUSTO NETO, 2002, p.7).

Esta secdo destacou os conceitos dos estudos do Agenda Setting, sua
histéria e importancia dentro dos estudos da comunicagdo. Além dessa
conceituagao se buscou também fazer uma aproximacao da teoria com o
esporte ao trazer as caracteristicas do agendamento esportivo e a comple-
xidade que se deve ter ao estudar uma modalidade esportiva dentro de um
contexto social bastante complexo.

A partir da préxima segdo, este artigo pretende demonstrar como,
para atender uma parcela significativa dos consumidores de futebol do es-
tado, o programa Globo Esporte ndo s6 busca pautar o campo social nas
quartas-feiras como é pautado por ele ao perceber a grande camada de

torcedores dos clubes cariocas no estado.
As quartas-feiras no Globo Esporte de Roraima
O Globo Esporte local é veiculado pela Rede Amazoénica, retransmis-

sora da Rede Globo para Roraima, de segunda a sexta no horério das

11h45. A partir do ano de 2019 passou a apresentar o conjunto de noticias
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nacionais que abordam todos os eventos esportivos transmitidos pela
emissora em conjunto com algumas matérias do esporte local. Todos os
programas podem ser encontrados na integra através do site do Globoes-
porte.com/RR5.

O foco deste trabalho estd na analise de contetido dos programas de
quarta-feira que geralmente trazem um apanhado geral dos jogos que
acontecerdo a noite com noticias dos times e sua preparacio para a res-
pectiva partida, além de outros tipos de matérias, como por exemplo,
retrospectiva de confrontos dos clubes envolvidos, histéricos de jogos, en-
trevistas com jogadores, técnicos e outros personagens envolvidos no
espetaculo, além de matérias com outras informagdes pontuais.

No programa é notavel também a busca por trazer algumas matérias
produzidas pelo préprio grupo da Rede Amazonica no estado, mas a maior
parte da edigdo é formada por material produzido por outras pracas e re-
transmitido para Roraima.

Assim a ideia foi buscar um recorte temporal que permitisse dispor
de uma quantidade interessante de jogos, times e competicdes diferencia-
das, além de mostrar da melhor maneira como ocorre o agendamento
através da relacdo do programa exibido na tarde de quarta-feira com o
jogo que sera transmitido na noite deste dia. Assim serao avaliados os se-

guintes programas:

PROGRAMA/DIA JOGO DA NOITE CAMPEONATO
06/03 Fluminense x Ypiranga Copa do Brasil
10/04 Avai x Vasco da Gama Copa do Brasil
o01/05 Vasco x Atlético-MG 22 rodada (Brasileirdo 2019)
15/05 Corinthians x Flamengo Copa do Brasil
12/06 CSA x Flamengo 92 rodada (Brasileirdo 2019)
10/07 Athletico-PR x Flamengo Copa do Brasil (jogo de ida)
17/07 Flamengo x Athletico-PR Copa do Brasil (jogo de volta)

Ao avaliar cada programa percebe-se, em geral, as caracteristicas
apresentadas acima. Nitidamente é um programa que busca quase que de

maneira integral trazer uma gama de informaces sobre os clubes

5 Disponivel em: < http://globoesporte.globo.com/rr/videos/>. Acesso em 24 de julho de 2019
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envolvidos nas partidas que acontecerdo na noite de quarta-feira. Obvia-
mente que o futebol é o carro chefe e integra a maior parte do programa
em relacdo aos outros esportes.

Quando se analisa as transmissoes dos jogos na noite de quarta-feira,
percebe-se primeiramente, preferéncia pelos jogos disputados pelos clubes
do Rio de Janeiro. Nota-se entdo que a Rede Globo de Televisio na maior
parte das vezes faz de Roraima uma pragca televisiva em que a transmissao
dos jogos dos clubes cariocas é destaque.

E preciso entender que a Rede Globo atualmente possui o monop6lio
das transmissoes dos campeonatos de futebol para a TV Aberta. Assim a
transmissora e suas retransmissoras escolhem quais os jogos serdo trans-
mitidos para cada estado. Souza (2013) demonstra que essa escolha ocorre
desde o inicio do ano com a disputa dos campeonatos estaduais, como no
caso do campeonato estadual do Rio de Janeiro que é transmitido para toda
a regiao Norte.

Assim percebe-se que nas sete transmissoes da quarta-feira analisa-
das esteve presente pelo menos um dos quatro maiores clubes cariocas,
nomeadamente Fluminense, Vasco e Flamengo, esse Gltimo em maior
quantidade de vezes. No caso deste recorte, é preciso lembrar também que
a excessiva repeticdo de transmissdo dos jogos do Flamengo no ano de
2019 se deve a questdes relativas as contratagoes de jogadores midiaticos
e outras caracteristicas do momento do clube no cenério futebolistico na-
cional.

Ao se avaliar a estrutura dos programas se percebe que ele geral-
mente varia de 18 ou 19 minutos de duragdo e além da cobertura dos
eventos transmitidos pela emissora tem um pequeno espago para o es-
porte roraimense que pode variar de um programa para outro em termos
de modalidade. A cobertura local é bastante reduzida.

Como Uinica emissora que transmite futebol no pais pela TV aberta, e
possuindo os direitos de transmissdo de diversas competicoes, é impor-
tante que elas sejam pautadas e que se transformem em interesse da esfera

social de quem acompanha futebol. E exatamente o que Santaella (2001)
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afirma ao avaliar que a midia apresenta ao ptblico uma lista daquilo sobre
que é necessario ter alguma opiniao e discutir.

O fendmeno do agendamento se apresenta também quando outros
eventos esportivos sdo encontrados na estrutura do programa, como a
NBA (liga de basquete dos EUA), Superliga Masculina de Volei e Liga das
Nagdes de Volei Feminino. Esses campeonatos sao também transmitidos
pela emissora, seja nos canais de TV aberta ou fechada.

Outra relacido de agendamento esportivo muito tipica de perceber é
quando hé a aproximagio de campeonatos importantes que serdao impor-
tante na programagdo da emissora. O exemplo encontrado ¢ a Copa do
Mundo Feminino de Futebol quando a selecdo brasileira ganhou algum
destaque nos programas do dia 06/03, 12/06 e 10/07 em que foram mos-
trados resultados da equipe e uma prévia de um jogo contra a Australia,
além de resultados e gols da copa. Esse mesmo fato aconteceu também
com a aproximagdo da Copa América quando a sele¢do brasileira comecou
a voltar a pauta do programa, com maior destaque no programa do dia
10/ 04 em matéria do rep6rter André Gallindo com apresentagdo dos novos
uniformes que seriam usados na disputa da competicio sulamericana,
além da posse do presidente da Confederacio Brasileira de Futebol (CBF).

A relacio entre a transmissao do jogo de quarta-feira e o programa
ocorre quando a estrutura do programa é montada de forma a deixar a
repercussao dos clubes que serdo os protagonistas do jogo da noite para o
fim da edigdo. Assim normalmente a dltima matéria do programa termina
com a apresentadora relembrando para o telespectador que aquele deter-
minado jogo sera transmitido pela Rede Amazonica.

A matéria final das edigdes analisadas geralmente é focada em clubes
cariocas. Apenas no programa do dia 15/05 no confronto que envolveu as
duas maiores torcidas do pais se notou que o Globo Esporte local buscou
dar algum destaque ao Corinthians e sua preparacéo para o duelo contra
o Flamengo. Algo semelhante ocorreu no programa de 17/07 para o duelo
do Flamengo contra o Athletico-PR em que houve uma curta prévia do

clube paranaense. Contudo, isto ndo é uma normalidade e mesmo neste
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dia a matéria final com imagens, repérter e personagens, que contabiliza
a maior parte do final do programa, é sobre o Flamengo.

Este fato vai ao encontro do que Raychtock (2015) avalia como prefe-
réncia pelas equipes da regidao Sudeste nas transmissdes esportivas e a
questdo das torcidas nacionais elaborada por Coutinho (2013). Cabe des-
tacar também aqui o capital midiatico analisado por Vasconcelos (2012)
visto que esses clubes tém espac¢o na midia nacional e também na midia
local.

Na noite do duelo entre Fluminense e Ypiranga (RS) pela Copa do
Brasil, a matéria final é focado apenas no clube carioca ao trazer o zagueiro
Mateus Ferraz e o estilo de jogo do time das Laranjeiras, na época treinado
por Fernando Diniz. Ap6s a matéria, a apresentadora do programa passa
uma possivel escalagdo do Fluminense para a partida.

No dia 10/04, que reservava para o telespectador o confronto entre
Avai e Vasco da Gama, houve repercussdo apenas do lado vascaino em
matéria que relembrava a inauguragdo da Ressacada, estadio do Avai, em
que o mesmo Vasco foi convidado para um jogo e goleou o clube catari-
nense.

A excecao encontra-se no programa do dia 01/05, quarta-feira de jo-
gos entre Vasco e Atlético Mineiro. A estrutura com matéria final
relembrava o piloto de Férmula 1, Ayrton Senna, e um encerramento com
a cantora de samba botafoguense Bete Carvalho que havia morrido recen-
temente. Sobre a repercussdo do confronto entre cariocas e mineiros
dentro do programa ocorre a manutencao dos outros exemplos, ou seja,
apenas o Vasco é analisado na matéria com apresentagdes de novas con-
tratacdes do clube e momento ruim do time no campeonato.

E notavel que na repercussio entre clubes “grandes” e os ditos “pe-
quenos”, a balanca pende sempre para o que possui mais forga econémica,
administrativa, politica e com isso mididtica. Assim repercussdo de pré-
jogo de CSA e Flamengo é apenas sobre os cariocas e nada sobre o clube
nordestino e para o confronto Athletico-PR e Flamengo no dia 10/07

ocorre novamente a repercussao somente do lado carioca em material que
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aborda as caracteristicas de trabalho do, até entdo novo técnico do time
carioca, portugués Jorge Jesus.

A estrutura se mantém focando apenas um lado no programa local,
evidenciando o estado de Roraima como uma pragca esportiva vinculada ao
consumo do futebol carioca. Este fato dialoga muito bem com a afirmagao
de Betti (1997, p.38) de que apesar de a midia afirmar apresentar os even-
tos esportivos de maneira objetiva, a fase em que o programa é produzido
antes de chegar ao telespectador acaba tendo uma “consideravel constru-
¢ao seletiva e interpretagdo”. Ainda para o autor a televisdo pega a
realidade que estd diante de uma camera e transforma em outra realidade
que ocorre de maneira independente.

Dentro do programa pudemos perceber o intrinseco jogo de agendas
colocadas pela retransmissora. Ela visa dar espago para uma gama de
eventos esportivos que sdo de interesse da Rede Globo, porém se percebe
algo mais. As transmissdes esportivas para Roraima neste curto espago
temporal sdo voltadas para os clubes do Rio de Janeiro e com isso o pro-
grama da mais espaco para os clubes cariocas em detrimento na maior

parte das vezes do adversario de outra regiao.
Consideracoes Finais

Historicamente formou-se dentro da midia uma identidade do fute-
bol ligada aos clubes do Rio de Janeiro e Sdo Paulo. O radio e depois a
televisdo contribuiram para que este fen6meno ocorresse, principalmente,
em estados que possuem um futebol que nao esteja profissionalizado e es-
petacularizado nos moldes dos maiores centros urbanos brasileiros.

Entender as relagoes de consumo que unem midia e futebol é obser-
var que ela é cada vez mais uma relagdo lucrativa, duradoura e importante
para ambos. Contudo, essa relacdo cria e mantém ao mesmo tempo dispa-
ridades na construcio de uma realidade parcial. £ preciso entender que o
futebol no Brasil teve inicialmente uma formacdo em que as regionalida-

des eram caracteristicas bastante marcantes, mas que ao longo do tempo
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apenas uma pequena parcela clubes ganharam caracteristicas de clubes
nacionais.

A grande torcida por clubes do Rio de Janeiro e Sao Paulo em estados
com futebol pouco profissional, como em Roraima, é bastante elucidativo.
Conforme a pesquisa de popularidade, trazida por este trabalho, é percep-
tivel que a regido Norte é formada por simpatizantes e torcedores de
Flamengo em sua grande maioria e depois do Corinthians. E notavel que
o resultado dessa configuracdo ndo se deu apenas por um mero acaso.

O fato também é corroborado por Coutinho (2013) ao analisar outra
pesquisa de popularidade dos clubes pelo pais, destacando o Flamengo como
preferéncia de torcedores na regido Norte e Centro-Oeste com o Corinthians
em segundo lugar. Nessas regides, “o Flamengo tem mais que o quadruplo
de torcedores do que o time local mais popular” (COUTINHO, 2013, p.24).

Assim primeiramente o objetivo foi entender as relagdes do futebol
com a midia trazendo considera¢tes de autores que a estudaram e enten-
deram que a formagéo da cultura de massa no Brasil aconteceu no mesmo
momento em que o futebol era desenvolvido. A midia mudou as relagoes
das pessoas com o mundo e fica 6bvio que os objetos produzidos pela mi-
dia possuem um grande processo de valorizacio econdmica. E possivel que
a discussao de cultura e comunicagao de massa possa ser vista atualmente
como algo ultrapassado, mas para avaliar a distribuigdo de torcidas de fu-
tebol pelo Brasil é necessério entender que o modelo dessa distribuicdo
acabou se consolidando no inicio da era profissional nos anos 1930. Foi
neste periodo que foi gestado o simbolismo dessas institui¢des futebolisti-
cas que perduram até hoje.

Assim este artigo analisou a teoria do Agenda Setting para depois en-
tender como o agendamento midiatico-esportivo ocorre dentro do
programa Globo Esporte da TV Amazonica (retransmissora da TV Globo)
em Roraima. O intuito de chamar a teoria do agendamento ao fazer a ana-
lise de contetido do Globo Esporte é descobrir como ocorrem a pratica de
construcdo daquele programa e as necessidades da emissora de pautar os

eventos esportivos que sdo transmitidos por ela na agenda social. E como
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observa Junior, Fermino e Pires (2015), o intuito é aumentar o consumo
de determinado evento esportivo aumentando sua exposicao, além de tra-
zer algumas atualizacdes de informagdes com o intuito de criar uma
identidade com o publico em geral.

O didlogo da Agenda Setting com o esporte é cada vez mais possivel
a medida que o futebol no caso particular brasileiro tem sido intensamente
utilizado pela midia como um produto simbélico importante. Porém, é
preciso entender que este artigo ndo entende o telespectador como um
consumidor passivo.

Os resultados da andlise dos programas de quarta-feira provam que
existe uma tentativa de fazer o jogo transmitido a noite ganhar relevancia
em relacio a outras partidas que acontecerio no mesmo dia e horario. E
notavel também a relagdo intrinseca entre o evento esportivo que serd trans-
mitido na noite e o programa que busca dar mais espago ao jogo e também
a determinados clubes - no caso os times cariocas - em relagio a outros.

Por fim, nota-se um programa voltado para os clubes de apelo naci-
onal que sdo os mesmos que estardo nas transmissdes dos jogos. Outro
ponto a se considerar é que a contribuicdo esportiva local no Globo Esporte
é bastante diminuta e reflexo de um estado com pouca tradicio esportiva

que fica mais evidente no futebol que é a modalidade mais divulgada.
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Capitulo 8

O perfil do consumidor de quadrinhos em Boa Vista/RR

Rhafael Porto Ribeiro ’
Leila Adriana Baptaglin *

Introducao

As Histdrias em Quadrinhos podem ser materiais muito interessan-
tes, principalmente se pensarmos na sua carga narrativa que apresenta
um trabalho em equipe, por assim dizer, no que corresponde a uma leitura
visual e também textual. Nela temos produgdes culturais que transcendem
diversas midias e tradigdes, ressignificando diversos simbolos sociais, se-
jam eles do imaginario ou do real.

Canclini (1997) relata que os quadrinhos, ao longo do tempo, consegui-
ram se tornar um componente central dentro da cultura contemporanea.
Ele diz isso por conta da abertura expansiva que esse material propde, uma
vez que surge como material atrelado ao jornalismo como reintrodugdo das
chamadas informativas, mas como também, uma vertente capaz de rein-
ventar o que propoe através dos desenhos e do texto presente.

Nesse ponto, podemos pressupor que esse tipo de produto pode ser algo
facil de reconhecimento por boa parte da populagio mundial. Canclini (1997)
continua nos dizendo de forma trivial que a insisténcia dessa alianca inova-

dora entre a cultura icdnica e a literaria, propde uma espécie de ligagao mais
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afetuosa, uma vez que, quando se quebra o ritmo escrito e apresenta uma
composigao narrativa por meio de um desenho, amplia a visdo do leitor.

Nesse quesito, é importante salientar essa conexao que o jornalismo
e os quadrinhos possuem, uma vez que os proprios quadrinhos nascem
em paginas de periddicos, tendo sido, de acordo com Vergueiro (2009),
aparentemente surgido em um primeiro momento no final do século XIX
com o titulo de Yellow Kid, criado por Richard Outcault e publicado origi-
nalmente no jornal World de Nova York em 1895.

Contudo, estudos no final do sec. XX apontam que, a primeira hist6-
ria em quadrinhos havia surgido no Brasil, 30 anos antes que Yellow Kid.
De acordo com Haag (2005), foi em 1869 com a revista As aventuras de
Nho6 Quim, por meio de um periédico de Sdo Paulo chamado O Cabrido,
reforcando entdo, essa aproximacao entre o jornalismo e os quadrinhos.

Com a comunicagao sendo inerente do ser humano, o desenho acaba
sendo o primeiro dispositivo para uma crianga expressar suas influéncias,
nesse caso, podemos pressupor que o habito de ler de muitas pessoas surja
simplesmente por meio dos quadrinhos, por essa apresentacao lidica do
desenho.

Para entender essa ideia, trazemos o estudo de Alves; Beltrdo (2011) que
aponta que esse interesse se origina por meio da sensacgao de prazer da leitura
visual proporcionado pelo desenho presente em determinada histéria. Os es-
tudos sobre esse tipo de recep¢ao nos direcionam para uma perspectiva de
que existe um tipo de quadrinho para cada pessoa, o que pode, talvez, justi-
ficar essa atragio capaz de tornar um leitor comum em um colecionador.

Mas seria isso o suficiente para uma pessoa comegar a procurar e
consumir esse tipo de material? Nesse sentido, buscamos nesse artigo, ob-
jetivamos identificar o perfil do consumidor de histérias em quadrinhos
na capital de Roraima. Para a pesquisa, fizemos uso da abordagem quali-
tativa que, acordo com Augusto (2013) parece identificar um caminho
natural para a compreensido de fendbmenos comportamentais que abran-
gem diversas transagdes tedricas, no qual elas sdo as fundamentadas

dentro de pesquisas académicas.
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A pesquisa também compreende uma pesquisa de campo, pois se ob-
servou que ela vai muito além de uma observagdo sobre os fatos e
fen6meno, gerando uma necessidade de uma coleta de dados da realidade
a ser pesquisada. Segundo Vera (1973), pesquisar pode trazer uma neces-
sidade de um didlogo entre a realidade que se pretende gerar investigacao
e o diferente, sendo esse uma espécie de didlogo critico e criativos.

Para isso, realizamos entrevistas com dois empreséarios do ramo de
impressos e encadernados, sendo o empresério da Loja o1, proprietario de
uma banca de jornal tradicional da cidade, no qual, ele relatou que trabalha
a seis anos desde que o ponto lhe foi repassado. O local dispde de material
diversificado, entre revistas de entretenimento, jornalisticas, passatempos
e Historias em Quadrinhos dos mais diversos estilos e acabamentos. Ja o
empresario da Loja 02 é dono de uma loja especializada somente em his-
térias em quadrinhos e artigos relacionados, como camisetas, copos, todos
tematizados.

A escolha desses locais se deu primordialmente por conta da sua lo-
calizagao, justamente por se encontrarem no centro da cidade, espaco
aonde existe uma consideréavel corrente de pessoas que passam por la fre-
quentemente e que por sua vez, possam estar visitando essas lojas, seja
para consumo ou para curiosidade. Infelizmente, ndo foram encontradas
bancas e lojas especializadas em outras partes da cidade.

Com os dados da entrevista buscamos entender o perfil deste consu-
midor por meio de um comparativo da frequéncia que esse publico tem
nessas lojas que foram utilizadas como objeto de pesquisa com o género

de quadrinhos que acaba sendo procurado por esse publico.

Historias em Quadrinhos

As Histérias em Quadrinhos muitas vezes se atrelam a propria histéria
humana, aonde se apresenta a necessidade de uma narrativa visual para se
contar seus mitos e ritos de passagens, muito encontradas nas gravuras da

pré-historia, no qual, existia todo um papel mistico, além de narrativo.
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Antes de tudo, é preciso entender também o contexto dos quadrinhos
como arte, pois foi com a entrada na academia de belas artes que passou
ao patamar de nona forma de expressdo artistica da humanidade. De
acordo com Barreto (2011), em 1923 foi publicado o Manifesto das Sete
artes no qual, organizada em: Musica, Danga/Coreografia, Pintura, Escul-
tura, Teatro, Literatura e Cinema. Esse Manifesto, de acordo com Barreto
(2011) foi criado por Ricciotto Canudo, que posteriormente teve seu traba-
lho continuado por outros pensadores da academia de belas artes,
introduzindo entdo mais trés formas de arte, sendo elas: Fotografia, Qua-
drinhos, Jogos/Arte digital. Ou seja, para o meio artistico, os quadrinhos
aparecem como a Nona expressao do manifesto das sete artes, sendo pos-
teriormente adicionado um total de onze artes.

Levando ao contexto académico, teorizar a nona arte é um campo
aparentemente aberto e que demonstra uma gama muito abrangente, no
qual, muitas vezes, se busca apresentar o termo por extenso para que se
torne objetivo. Por esse motivo, no corpo desse trabalho, ao invés de sem-
pre escrever “Histérias em quadrinhos”, utilizaremos apenas Quadrinhos.

Samir (2016), nos coloca que Angelo Agostini foi um italiano natura-
lizado no Brasil, que teve suas primeiras publica¢des em 1867, por meio de
desenhos e charges em um jornal Paulista chamado O Cabrido. Mas foi em
1869, quando se mudou para o Rio de Janeiro, através do Jornal Vida Flu-
minense que Agostini comecou a publicar o que foi identificado como o
primeiro quadrinho do mundo.

Uma curiosidade interessante foi que, por conta desse achado - lan-
¢amento em 30 de janeiro daquele 1869 - é que se comemora nessa data
o dia do quadrinho nacional desde 1985, um ano ap6s a descoberta pela
AQC-SP.

Apbs esse grande passo no mercado de histérias em Quadrinhos,
Haag (2005), nos apresenta que grandes nomes de peri6dicos comecaram
a investir em Quadrinhos, mas que, por conta de questdes ideolégicas ti-

veram seu crescimento interrompido, levando a um grande retrocesso.


http://pt.wikipedia.org/wiki/Manifesto_das_Sete_Artes
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Mesmo assim, apds essa grande ruptura, o Brasil comeca a receber
uma enxurrada de material estrangeiro, no qual, seu desenvolvimento
com histérias sobre super-heroéis estava em ascensao, o que de acordo com
Anselmo (1975), causou uma grande influéncia nos materiais nacionais.

Nesse periodo durante a década de 70, Anselmo (1975) relata que as
empresas criam um paralelo entre produgdes nacionais e internacionais,
contudo, o que se via de produgoes internacionais era bem maior do que as
brasileiras. Mas entre essas producoes, era perceptivel essa proximidade dos
herdéis americanos dos Quadrinhos, um exemplo é o Capitdo 7, que surgiu
através de um programa de televisdo como mascote do canal, mas que dado
seu sucesso, acabou migrando para a midia sequencial dos Gibis.

Logo, pelo exemplo acima, fica evidente essa influéncia que os Quadri-
nhos nacionais possuem dos Estados Unidos. E possivel entio entender que
essa aproximacdo do material ao qual se inspira pode se tornar mais abran-
gente e parecer de alguma forma mais interessante para quem consome.

Hall exemplifica isso como uma identidade cultural, no qual, por meio
de discussoes pds-modernas, acabam se tornando uma nova forma de cul-
tura em cima do detrimento de uma cultura mais antiga. Hall (2006) cita
também que isso possa ser uma forma de legitimar esses movimentos cul-

turais através do imaginario das Histérias em Quadrinhos como cultura.
O Circuito dos Quadrinhos

As atividades de cunho artisticos e culturais sdo processos comunica-
cionais dentro das sociedades, de acordo com Camargo (2003), isso tem
reflexo direto na sociedade e seu desenvolvimento socioeconémico.

A arte como um todo aparece muitas vezes como uma construgao
social capaz de retratar um determinado periodo da histéria. O pesquisa-
dor Brill (1988) exemplifica que as artes no contexto geral, é capaz de
propagar a cultura encontradas muitas vezes por meio de festas populares,
educacio, religido e claro, no lazer, por meio de uma visdo individual do

coletivo.
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Entdo, é possivel compreender que dentro do cenario da cidade de
Boa Vista/RR exista uma disfuncdo da arte por meio do lazer, que pode ser
facilmente atrelado as histérias em quadrinhos, logo, se tornando objeto,
dito por Baptaglin; Santi (2018) como uma espécie de circuito da arte.

Segundo a pesquisadora, esse circuito pode se entender como uma
troca de produgdes entre quem consome e como dialoga com o espaco, no
qual, é muito similar com o que acontece com as histérias em quadrinhos,

ela exemplifica essa construgdo comunicacional do seguinte modo:

[...] Quando adentra-se no campo comunicacional por meio da leitura/texto,
o0 artista se apropria de suas técnicas de produgdo para apresentar ao leitor
diferentes elementos ao mesmo tempo, cria-se vinculos diretos entre o conhe-
cimento sobre a obra e o espago urbano, no momento que o expectador se
permite compreender seu sentido (BAPTAGLIN; SANTI, 2018, p. 14).

E possivel entdo compreender nessa etapa que o expectador comeca
a entender seu papel como parte do contexto da obra por meio da comu-
nicagdo estabelecida pelo elemento de leitura/imagem e o contexto do
sujeito. Nisso, 0s espagos urbanos comegam a se moldar para as necessi-
dades dessas novas configuragoes ou vice-versa.

Soares (2017), nos apresenta um processo de legitimacdo pelos univer-
sos simbdlicos, no qual, o individuo procura uma identidade social para
encaixar na realidade de forma individual. Podemos entdo entender que es-
ses processos podem ser exemplificados com as histérias contidas nas
narrativas dos quadrinhos, no qual, subentende-se procurar através do au-
xilio visual dos desenhos, uma espécie de vinculo comunicativo com o leitor.

Através disso, o leitor entdo pode se apropriar daquela realidade con-
tida na histéria e trazer para seu préprio conhecimento de real, criando
assim o que Soares (2017) chama de produto da sociedade.

Este caminho nos proporciona compreender a imersao do expectador
nesse cenario cultural e, ao tracar a ideia do circuito cultural para esse
espaco. De acordo com Baptaglin e Santi (2018) temos que compreender
como ocorrem esses estudos em um espaco pouco explorado pelo campo

das artes como um todo.
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Os autores apresentam que € preciso entender que as producdes ar-
tisticas podem ser compreendidas dentro de um processo passivel de
articulagdes dentro do campo da comunicagio para que funcione. Dito
isso, ao aprofundarmos os entendimentos culturais, Johnson (1999),
aporta que essa situacdo é uma culminancia de uma caminhada realizada
no Circuito da Cultura.

Esses estudos do Circuito da Cultura e do Circuito da Arte nos per-
mitem tracar um ponto de entendimento no qual, reflete as conexdes de
visdo dentro dessa busca indenitaria apresentada por Johnson (1999).

O alcance social da cultura apresenta ser préoximo quando vemos o
ponto de vista do estudo sobre publicacio e poder apresentados por John-
son (1999) no qual, problematiza que as formas publicas e privadas
culturais nao estdo isoladas mas que circulam entre si. Essa ideia amadu-
rece quando colocamos em pratica justamente o campo da vida privada
através de elementos cotidianos e se apresentam dentro das publicagdes,
nesse caso, os Quadrinhos.

Esse estudo de Johnson (1999) tem sua importancia também ao per-
cebermos sua atuagdo dominante, ele relata que, essas relagoes de poder
funcionam como um elemento de anélise justamente pela relacdo entre o
publico e o privado. Ao apontarmos o municipio de Boa Vista como espago
para se entender esse estudo, o autor nos ajuda a legitimar o campo no
qual se propde esses processos, utilizando de suas relagdes para destrin-
char o conjunto de elementos na esfera ptblica, ou seja, que possam ser
proporcionados pelo material aqui em questao, os Quadrinhos.

Podemos dentro desses conceitos compreender que uma das possibi-
lidades para subjugar os diversos caminhos dos estudos de comunicacdo
podem ser a preocupagio de delimitar o produto mididtico: os Quadri-
nhos, no qual busca-se observar qual a articulacdo entre situagoes,
momentos e lugares.

Quando Johnson (1999) nos apresenta essa carga dos estudos cultu-
rais, ele questiona o posicionamento dessas produgdes midiaticas. Ao

propor a ideia de circulos que conversam entre si, seja pela producao, do
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consumo, da circulacdo dos produtos culturais, esse processo se enquadra
em diferentes problematicas no campo teorico.

Quando trazemos a ideia ao ambito dos Quadrinhos, é possivel per-
ceber que ele caminha tanto pelo espago “tradicional” quanto pelo
tecnolbgico, uma vez que para que exista uma procura desse material, deve
existir um espaco especializado que disponha desse produto, mas que tam-
bém pode ser apreciado por meio de plataformas digitais.

Consumir entdo pode ser mostrado como o ponto chave para enten-
der a motivacdo individual para se adquirir quadrinhos. Featherstone
(1995) nos apresenta o consumo por meio de trés perspectivas: a concep-
o, status e emocional. Podemos entdo entender que dentro das teorias
culturais de consumo, é perceptivel que o consumo deriva da produgio e
do seu meio social.

A primeira, de acordo com Fearthertone (1995), se pressupde de que
a cultura de consumo tem como premissa 0 aumento e a produtividade de
mercadorias capazes de gerar acimulo, ou seja, a concepcdo. Ja a sua se-
gunda perspectiva se apoia do status, atreladas a logica inerentes do
mercado, no qual, sio uma espécie de determinantes em relagdes sociais,
pois, por meio do consumo, acaba se construindo uma espécie de relacoes
sociais e mercadoldgicas. Por tltimo, a terceira perspectiva, a emocional,
0 autor nos apresenta uma espécie de satisfagdo de prazeres individuais
no qual, torna aquele que obtém o material uma realizaco positiva, como,
ele mesmo cita, um sonho que se concretiza pelo desejo.

Quando uma pessoa entao, externa seus interesses através de ele-
mentos que atribuem simbolos oriundos de personagens de quadrinhos,
eles estao efetuando as trés perspectivas de Feartherstone (1995).

Por meio dessas atribuicdes, é possivel determinar uma canaliza¢do
do que poderia ser esse circuito dos quadrinhos na capital de Boa Vista.

Explorar de forma coerente tais proposicoes citadas, podemos abor-
dar entdo uma forma de integralizacdo dessas producdes relacionadas ao

consumao.
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O estudo do circuito cultural, defendido por Johnson (1999) evidencia
que esse modelo esmitica com mais precisao categorias intermediarias, ca-
pazes de expressar diferentes lados para entender diferentes pontos de
vista. O autor nos mostra que essa formatagdo busca representar, por
exemplo, a produgdo, circulagdo e consumo, com o pressuposto de enten-

der o que gerar cada fase para um todo:

[...] Podemos entdo apresentar que tais discursos acompanham uma espécie
de reservatdrios que podem se atribuir diversos significados, pode, por sua
vez, se constituirem por meio de um material bruto para uma nova forma de
producao cultural, sendo especificamente entre condigdes desse tipo de atua-
¢ao. (JOHNSON, 1999, p. 34)

Arte tem um papel fundamental na compreensao da cultura, nesse
sentido, Baptaglin e Santi (2017) nos apresentam que o circuito da arte nos
permitem através de produgoes artisticas, nesse caso, Quadrinhos, conhe-
cer o que se tem entendido como producdo de cultura por meio da
recepc¢ao desse material, observando seus pontos de forma especifica.

Essa questdo do circuito da cultura proposto por Johnson (1999) nos
disponibiliza um campo estrutural que nos possibilita apontar diferentes ti-
pos de atores que possam compor uma espécie de sistema entre operador e
operativo da Cultura. Nesse caso, o operador seria aquele que produz e
oferta o quadrinho e o operativo seria a culminancia dessa recepcao. Assim,
transpor desta estruturacgao para que seja possivel problematizar o caminho
que leva desde a idealizagdo do quadrinho, onde estaré disponivel e 0 motivo
de sua escolha e como isso dialoga com os espagos urbanos através de ma-
nifestagdes silenciosas ou ndo, por meio desse Circuito da Arte.

Esse mesmo Circuito da Arte, segundo Baptaglin e Santi (2018), tra-
zem a ideia que a estruturacdo desse estudo permite apontar as formas
culturais de produgdes que sao realizadas por meio de um processo de cri-
ativo, ou seja, da poética do artista. Isso pode ser apontado dentro do
contexto relacionado com o quadrinho que foi construido, qual sua narra-

tiva e proposta.
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A poética acaba se tornando fundamental nessa identificacao do con-
sumidor de quadrinho, pois, ele ocupa elementos préximos ao cotidiano,
e os reapresentando-os como elemento primordial daquela narrativa, por
meio do elo comunicacional e da obra, buscando por meio desses elemen-
tos a identificagdo por meio de sensagoes.

No quadrinho, o caminho da linguagem, apropria-se de habilidades
técnicas de producdo para expressar e aproximar o expectador por meio
de diferentes elementos. Entretanto, Baptaglin (2017), nos mostra que,
neste momento, essa forma de apropriacao pelo meio visual artistico e do
espago urbano representado, firmam um vinculo entre o processo midia-
tico para o momento de recepgdo através dos sentidos do leitor.

Esses estudos de recepcdo sdo bem evidenciados quando Canclini
(1997) nos coloca a necessidade da atengao pelas logicas envolvidas nas
culturas populares. Nesse sentido, ele apresentar nos seus estudos de re-
cepcao algo voltado também para o consumo, que ele chama de bens
simbolicos e a hibridagdo por meio dos seus impactos globais.

Esses impactos globais podem ser evidenciados justamente no espaco
que estamos estudando, a capital Boa Vista. No qual, buscamos identificar
qual seria esse didlogo hibrido entre as linguagens dos quadrinhos dentro

do cenario local.

A Classe Econdomica e as Fontes De Renda em Boa Vista

De acordo com Cleps e Bernardo (2014), nos dltimos anos, houve
mudangas significativas entre as classes econdmicas no Brasil. Elas rela-
tam que as classes A, B e C mostraram um aumento significativo de
pessoas, sendo mais evidente um crescimento da Classe C. Nesse sentido,
torna-se perceptivel as dificuldades de poder aquisitivo de produtos e ser-
vigos diversos relacionados ao lazer visto que o valor recebido pelo sujeito
muitas vezes destina-se a manutencio dos servigos da casa e da familia.

Boa Vista/RR traz consigo uma miscigenacao de povos. De acordo

com Percilia (2017), a economia de Roraima esta diretamente conectadas
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as atividades dos setores de prestacao de servicos, mineragao, indastria e
agroindustria, sendo a da capital de Boa Vista, predominantemente por
funcionalismo publico.

Por conta da estabilidade do funcionalismo ptblico, muitas vezes, de
acordo com Percilia (2017) essa situacao traz consigo uma seguranga fi-
nanceira, o que pode ser um dos motivos da procura por Quadrinhos na
capital Boa Vista.

Canclini (1997) relata que as condi¢des de trabalho reportam a pro-

cura das ag¢des de lazer na vida contemporanea. Ele cita que nesses casos:

As classes que sdao hegemdnicas buscam aproveitar uma transformacao traba-
lhista com o intuito de reduzir justamente os trabalhos operacionais, que
busca restringir o poder do estado e mercantiliza bens entre eles, sendo servi-
¢os educativos ou culturais que, por conta de lutas histdricas, concentra o
pensamento comum de que o servigo publico, aparentemente, concentra um
alcance mais significativo da arte e da cultura junto ao mercado, disciplinando
o trabalho e a vida cotidiana. (CANCLINI, 1997, p. 28)

Nesse trecho, Canclini (1997) nos apresenta entdo que a busca por
um funcionalismo publico e por sua vez a estabilidade financeira, seria um
canalizador para a apropriacao de bens e cultura. Ou seja, uma ida ao ci-
nema, um curso de lingua estrangeira e, finalmente, a compra de material
de leitura, como Quadrinhos.

De acordo com a pesquisa feita pelo portal de noticias G1 referente
aos empregos que mais seriam buscados em 2019. Os dados mostram que
havia uma procura forte por cargos com estabilidade. Por exemplo, se-
gundo a projecao deles, empregos envoltos na area da satide teriam maior
procura por conta dos fatores de custo e beneficio, sendo eles, salario e
tempo justo de jornada de trabalho.

Podemos entao compreender que o tempo de trabalho d4 abertura ao
lazer do trabalhador, seja para qualquer tipo de atividade que néo esteja
relacionada ao emprego. Assim, entendemos que a busca por atividades de

lazer e leitura como os quadrinhos, além dos colecionadores, é procurada
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por pessoas que tem condi¢des financeiras e tempo para usufruir das ati-

vidades extratrabalho.

Um Perfil de Consumo em Boa Vista/RR

Ao trazermos essa discussdo em uma perspectiva da pesquisa quali-
tativa buscamos entender brevemente um perfil através de quais materiais
saem mais nas bancas de Quadrinhos. Isso através de entrevistas com do-
nos de duas lojas, uma especializada apenas na venda desses artigos e a
outra que além de Quadrinhos, dispde outros impressos.

A loja o1, localizada no centro da cidade vende todo tipo de material
impresso. O dono relata que existe uma procura grande em revistas em
estilo mangé, mais precisamente Turma da Monica Jovem. Na loja 02, o
vendedor relatou que existe uma saida mais significativa de HQs, havendo
uma procura por parte dos consumidores por titulos do BATMAN e HQs
em que o personagem faz parte.

Na tabela abaixo, tentaremos organizar com base nos depoimentos

exatamente uma aproximagdo da procura nesses locais:

Local Comics Mangas Cartoons

Loja 01 Em torno de 5 a 10 titulos | Em torno de 10 a 15 titulos | Em torno de 5 a 10 titulos por
por més. por més. més.

Loja 02 Em torno de 10 a 20 titulos | Em torno de 10 a 15 titulos | Em torno de 5 a 10 titulos por
por més. por més. més.

Para entender a diferenca de cada pablico é necessario entender a
diferenca entre esses géneros de Histérias em Quadrinhos. Por exemplo,
Comics, uma palavra em inglés que traduzida fica Comico, geralmente é
designada a histérias envolvendo super-heréis ou mais infantis, como o
personagem ficticio da DC Comics, o Batman. Ja os mangas sdo Quadri-
nhos de origem asidtica, por muitas vezes trazendo mensagens de
amizade, companheirismo, buscando sempre deixar uma mensagem re-
flexiva. Ja os cartoons sdo em sua maioria, quadrinhos voltados a um

publico infantil, com histérias lidicas e de facil assimilacao.
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Geralmente em mangas, os protagonistas sido adolescentes ou crian-
¢as que buscam realizar um sonho enquanto as comics trazem um conceito
mais real, de herdis nas cidades que batalham contra inimigos que buscam
guerras entre paises ou até pelo universo, muitas vezes com viés politicos
e criticas sociais. Os cartoons por outro lado pode ser tratado como uma
brincadeira de crianga, didlogos e situagdes leves em sua maioria, sempre
com aquele tema puro e divertido.

Ao chegarmos entdo ao outro ponto da entrevista, buscamos identi-
ficar a faixa etiria em que tais consumidores costumam apresentar e a
frequéncia de vezes que eles costumavam retornar mensalmente em cada

uma respectivamente:

Local Criancas (Acompanhados | Jovens e/ou adolescen- | Adultos
dos pais) tes

Loja 01 Em torno de 0 a 5 pessoas | Emtornodesa7pessoas | Em tornode 5a 15 titulos por més.
por més. por més.

Loja 02 Em torno de 0 a 5 pessoas | Em torno de 5 a 10 pes- | Em torno de 10 a 20 pessoas por
por més. soas por més. més.

Por meio dessas tabelas é possivel perceber entdo uma visdo mais
geral de quais géneros e idades e suas respectivas frequéncias de saida e
procura. Enquanto na primeira tabela é possivel notar uma saida mais sig-
nificativa de mangés na loja 01, na loja 02 existe uma demanda maior de
comics. A saida desses materiais pode ser interligada a idade do publico,
uma vez que no segundo grafico ha uma crescente de adultos que conso-
mem quadrinhos maior que as outras duas categorias.

Fazendo uma comparacio entre o primeiro e o segundo quadro, po-
demos ter uma ideia da faixa etéria e do consumo. Por exemplo, na loja o1
existe uma média maior entre a saida de mangas do que comparada com
comics e cartoons, enquanto na loja 2, a saida de comics fica com uma
saida maior, enquanto a de mangas mantém o mesmo nimero da Loja o1.

Diante desse comparativo, de acordo com Luyten (2015) o publico
alvo muitas vezes alcangando pelo manga japonés é o jovem adolescente
por se tratar de realidades mais adversas a concretude da realidade, uma

vez que esse individuo estd em transi¢do de consumir material mais
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infantil e vé nos temas retratados nos mangas como uma ponte entre a
maturidade e o lazer infantil.

Essa preservacdo do que foi vivenciado na infincia, trazida para a
vida adulta pelos quadrinhos possa ser uma forma de manter acesa um
sentimento de pureza, se pensarmos que existe uma necessidade desse pa-
blico uma vez que pelos quadros acima, fica evidenciado um frequente
retorno em busca de materiais inéditos.

Quando pensamos na mesma ideia relacionada a comics, que possui
uma busca maior por pessoas adultas, talvez possa ter algo a mais relacio-
nado e essa procura do que apenas uma transi¢do entre a infancia e a
adolescéncia. De acordo com Haynes (2015), essa atragdo das pessoas por
super-heroéis pode ser apresentada como uma forma de se elevar a condigdo
humana. Ela diz que por essa aproximacdo dos temas muitas vezes apresen-
tados nessas histdrias, o ptblico sente uma aproximacdo mais atraente da
realidade. Pessoas comuns ou deuses que vivem em partes de cidades e que
com seu altruismo busca uma paz e justica por meio de suas agoes.

Essa relacdo de poder pode muito bem ser justificada por questdes
pessoais. As pessoas tendem a espelhar seus desejos através de simbolos,
criando por sua vez, mitos imaginarios que tendem a passar a ideia de
salvador, ndo apenas daquele mundo que a narrativa do personagem esta
inserido, mas talvez por uma fragil sensacdo de deturpagéo da realidade
dada a uma visdo utdpica entre o criador e o leitor.

Temos entao que entender que ligacdo existe entre esses leitores e a
poder econdmico de cada um. Se levarmos em consideracdo que o setor
que mais gera emprego no municipio em Boa Vista é o funcionalismo pu-
blico podemos deduzir de forma bastante genérica que ha uma procura de
Quadrinhos ligada ao publico adulto detentor de um poder econdémico es-
tavel.

Existem alguns dados, como o relatado por Ramone (2015) que no
Brasil, dentre os poucos titulos infantis ainda sobrevivem, como o exemplo
da prépria Turma da Ménica, que sozinho, detém mais de 70% do mer-

cado nacional.
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Ramone (2015) relata que embora exista uma renovagao constante
de criancas leitoras dessas histdrias especificas, metade do publico de Qua-
drinhos é composta por adultos.

Isso fica evidente pela existéncia de titulos mais luxuosos e caros no
mercado, algumas podem até ser pelo apelo saudosista ou ainda pela esté-
tica e concepgdo onde os originais sdo versdes infantis que acabam se
tornando um material para o deleite dos adultos.

Podemos entdo determinar também por meio dos depoimentos dos
lojistas que o perfil do consumidor de Quadrinhos em Boa Vista/RR vem
concentrado em sua maioria por pessoas com renda propria, no caso, adul-

tos, precedido de adolescentes e por sua vez, criancas.
Consideracdes Finais

Os quadrinhos expressam uma maneira de se comunicar elementos
muito atrativos, seja por conta dos desenhos presentes na sua narrativa
ou pelo seu texto que brinca com possibilidades. Desde seu surgimento em
peri6dicos informativos e passando por suas préprias publicagdes inde-
pendentes, o espaco que os Quadrinhos conquistaram mostram seu poder
através dos seu publico.

Mesmo com um tempo longo no mercado e passado por diversas
transformacdes de definicoes artisticas, os Quadrinhos ainda se mostram
um grande difusor do interesse de muitos jovens e adultos por essa lin-
guagem, possibilitando ndo s6 a existéncia de um leitor de quadrinhos mas
também um admirador dessa arte, na qual, proporciona um conhecimento
mais empirico de sua leitura em um contexto mais contemporaneo.

Entdo, no que se refere no papel do consumidor, alvo dessa pesquisa,
a busca pela leitura dos Quadrinhos por esses individuos exerce um papel
formador social, por proporciona uma procura constante por esses mate-
riais. Nesses casos, o perfil do consumidor vincula-se o ptblico adultos que
conseguem e manter seu Consumo.

Temos clareza que essas pontuagdes sdo bastante genéricas e repre-

sentam um pouco da realidade boa-vistense. Uma cidade com carente de
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agoes culturais e lojas especializadas para a disseminacdo do consumo de

quadrinhos.
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